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พัฒนาหลักสูตรโดยวิทยาลัยชุมชนตราด สถาบันวิทยาลัยชุมชน กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม โดยเป็นหลักสูตรอนุปริญญาที่มีระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี มีจำนวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 90 
หน่วยกิต ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 โดยเป็นหลักสูตรที่มีการพัฒนามาจากหลักสูตร
อนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ซึ่งเป็นหลักสูตรที่มี
ระยะเวลาการศึกษา 3 ปี มีจำนวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 

หลักสูตรฯนี้ วิทยาลัยชุมชนตราด มุ่งเน้นให้ผู้สำเร็จการศึกษาสามารถประกอบอาชีพได้ดังนี้ 
1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผู้นำเที่ยว 
2) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการท่องเที่ยว 
3) พนักงานในธุรกิจที่พักแรม 
4) พนักงานในธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม 
5) นักพัฒนาการท่องเที่ยว / นักส่งเสริมการท่องเที่ยว / นักวางแผน 
6) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
7) พนักงานในธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
8) มัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว (เม่ือผ่านการทดสอบเพื่อเป็นมัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว) 
ซึ่งผู้สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรฯ จะเป็นแรงงานคุณภาพที่เข้าสู่ตลาดแรงงานได้ ทั้งนี้ ณ ปัจจุบัน    

หลังสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการยังขาดแรงงานที่มี
คุณภาพอีกเป็นจำนวนมาก 
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วิจัยและนวัตกรรม โดยเป็นหลักสูตรอนุปริญญาที่มีระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี มีจำนวนหน่วยกิตรวม           
ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต  ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ออกแบบหลักสูตรตามการศึกษาที่มุ่ง
ผลลัพธ์ (Outcome-Based Education : OBE) ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียนและผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เปลี่ยนแปลงไป จึงเป็นหนึ่งในกลไกการพัฒนาองค์กรทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ ทั้งในระดับจังหวัด 
และระดับประเทศ โดยผลิตบุคลากร ด้านการจัดการที่มีความรู้และทักษะในการ ปฏิบัติงานสู่ตลาดแรงงาน 
สามารถพัฒนาตนเองและปฏิบัติงานภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ตลอดจนมีจิตบริการ    
และรับผิดชอบต่อสังคม 
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รายละเอียดของหลักสูตร 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 

 

1. ชื่ออนปุริญญา และสาขาวิชา 
 
1.1 ชื่อหลักสูตร 

ชื่อภาษาไทย:  หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ 
ชื่อภาษาอังกฤษ:   Associate of Art Program in Tourism and Hospitality  

 
1.2 ชื่ออนุปริญญาและสาขาวิชา  

ชื่อภาษาไทย : ชื่อเต็ม  อนุปริญญาศิลปศาสตร์ (การท่องเที่ยวและการบริการ) 
 : ชื่อย่อ   อ. ศศ. (การท่องเที่ยวและการบริการ) 

ชื่อภาษาอังกฤษ: : ชื่อเต็ม  Associate of Art Program (Tourism and Hospitality) 
        : ชื่อย่อ    A. A. (Tourism and Hospitality) 
 

2. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู ้
 
2.1 ปรัชญา  
มีทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี มีจิตบริการ 
  
2.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
เพ่ือเสริมสร้างผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
1) มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดการท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็นระบบ 
2) สามารถปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้ตามมาตรฐานที่กำหนดโดยองค์กรระดับชาติ  
3) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทย และภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมสำหรับการท่องเที่ยวและ

การบริการ  
4) สามารถบูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที ่ยว    

อย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน 
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5) มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และจิตบริการ 
 
2.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs)  
กำหนดขึ้นจากความคาดหวังของผู ้มีส่วนได้เสียที ่มีต่อผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตรอนุปริญญา        

ศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ วิทยาลัยชุมชนตราด รายละเอียดดังแสดงในข้อ 3.3 
PLO1 อธิบายความรู้พื้นฐานและหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็นระบบได้  
PLO2 ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้ตามมาตรฐานที่กำหนด  
PLO3 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สำหรับการท่องเที่ยวและบริการได้อย่าง

เหมาะสม  
PLO4 บูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนได้ 
PLO5 แสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
PLO6 แสดงออกถึงการเป็นผู้มีจิตบริการ 
 

ตารางความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์กับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning 
Outcomes : PLOs)  

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1. มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจดัการท่องเที่ยวและการ
บริการอย่างเป็นระบบ 

✓      

2. สามารถปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและบริการได้
ตามมาตรฐานท่ีกำหนดโดยองค์กรระดับชาติ   

 
✓    ✓ 

3. สามารถใช้เทคโนโลยดีิจิทัล ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมสำหรับการท่องเที่ยวและ
การบริการ 

 
 ✓  ✓  

4. สามารถบรูณาการหลักการจดัการท่องเที่ยวและการ
บริการเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน 

   ✓  ✓ 

5. มีคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และจิต
บริการ 

 
   ✓ ✓ 

 
2.4 ความสำคัญของหลักสูตร  
อุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวและบริการมีความสำคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของประเทศอย่างยิ่ง 

เนื่องจากสามารถสร้างรายได้ ช่วยส่งเสริมการพัฒนาภูมิภาคอย่างต่อเนื่อง และการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพเพียงพอ
ครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่ เพื่อตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการที่เติบโตอย่างรวดเร็วจึงมี
ความจำเป็นมาก ดังนั้นสาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการเป็นการผลิตบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ โดยเปิด
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โอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ได้หลากหลายช่องทาง มีศักยภาพทางด้านวิชาการ มีคุณธรรมจริยธรรม เป็นคนดีของสังคม 
เป็นไปตามหลักการและพันธกิจของสถาบันวิทยาลัยชุมชนในการให้โอกาสทางการศึกษาแก่คนทุกเพศทุกวัย ทุกสถานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม จัดการศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และใช้ทรัพยากรในชุมชน โดยมุ่งผลิตนักศึกษาให้ที่
มีความรู้และทักษะเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพด้านการท่องเที่ยวและบริการ เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน ส่งเสริม
และสนับสนุนให้ผู้เรียนมีความพร้อมในทุกด้านทั้งด้านวิชาการ วิชาชีพ วิจัย ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นและชุมชนต่อไป 

 
2.5 อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา 
1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผู้นำเที่ยว 
2) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการท่องเที่ยว 
3) พนักงานในธุรกิจที่พักแรม 
4) พนักงานในธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม 
5) นักพัฒนาการท่องเที่ยว / นักส่งเสริมการท่องเที่ยว / นักวางแผน 
6) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
7) พนักงานในธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
8) มัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว (เม่ือผ่านการทดสอบเพื่อเป็นมัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว) 

 

3. ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร 
  

3.1 ทิศทางการพัฒนาประเทศที่สอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตร 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ประเด็นด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดยรักษาการ

เป็นจุดหมายปลายทางที่สำคัญของการท่องเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับและเพิ่มสัดส่วนของ
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพสูง มุ่งพัฒนาธุรกิจด้านการท่องเที่ยวให้มีมูลค่าสูงเพิ่มมากยิ่งขึ้น ด้วยอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรมไทย เพื่อการเป็นแม่เหล็กดึงดูดนักท่องเที่ยว นำไปสู่การกระจายโอกาสในการสร้างรายได้ชุมชน และ
ประเด็นด้านท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม โดยการส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านการสร้างและพัฒนาสินค้า
และบริการด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น ความคิดสร้างสรรค์ และทุนทางวัฒนธรรม พร้อมทั้งการสนับสนุนการบริหาร
จัดการสถานที่ที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต และวัฒนธรรม เพื่อให้การท่องเที่ยวไทยมีเรื่องราวที่เป็น
เอกลักษณ์ รวมถึงประเด็นด้านการท่องเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค ซึ่งใช้ประโยชน์จากที่ตั ้งทางภูมิศาสตร์ในการ
เชื่อมโยงการท่องเที่ยว ทั้งแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม พร้อมทั้งการใช้ประโยชน์
จากการท่องเที่ยวให้เอื้อต่อผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการต่อเนื่อง เพื่อขยายโอกาสในการสร้าง
รายได้ไปสู่เมืองและชุมชน 

เนื่องจากการท่องเที่ยวมีความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งได้รับการสนับสนุน
จากรัฐบาลดังปรากฏในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ประเด็นต่าง ๆ ที่ได้กล่าวข้างต้น ประกอบกับ
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570)  เป็นกรอบการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยภายหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด19 ซึ่งจะมีทั้งมิติการพัฒนา และการแก้ไข ฟื้นฟูภาคการ
ท่องเที่ยว เพื่อเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอุตสาหกรรมให้สอดรับกับความปกติถัดไป (Next Normal) แผนมีระยะเวลา  
5 ปี มีวิสัยทัศน์ตามแผน คือ "การท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นอุตสาหกรรมที่เน้นคุณค่า มีความสามารถในการ
ปร ับต ัว เต ิบโตอย ่างย ั ่ งย ืนและม ีส ่วนร ่วม"  (Rebuilding High Value Tourism Industry with Resilience, 
Sustainability and Inclusive Growth) แผนพัฒนาการท่องเที่ยว ฉบับที่ 3 มีเป้าหมายหลัก คือ การท่องเที่ยวไทย
ต้องมีความเข้มแข็งและสมดุล ยกระดับการเชื่อมโยงโครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยว สร้างความเชื่อมั่นและมอบ
ประสบการณ์ท่องเที่ยวคุณค่าสูง และการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน เป้าหมายรอง คือ การพัฒนาปัจจัย
สนับสนุนด้านการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพสูงทุกกลุ่ม ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้างพื้นฐานด้านข้อมูลส่งเสริมภาค
การทอ่งเที่ยว มีความพร้อมในการรับมือและจัดการความเสี่ยงทุกรูปแบบเสมอ 

สถาบันวิทยาลัยชุมชนจึงทำการพัฒนาหลักสูตรการท่องเที่ยวและการบริการ เพื่อผลิตบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ ให้มีความรู้ ทั้งในด้านเทคโนโลยี และการบริการ โดยนำเอาเทคโนโลยี มาใช้บริหารจัดการและ
ดูแลทั้งนักท่องเที่ยวและทรัพยากรการท่องเที่ยว เพื่อรองรับการฟื้นฟูและปรับโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ  โดยเฉพาะด้านการท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายการเปลี่ยนลักษณะการท่องเที่ยวที่เชิงคุณภาพมากกว่าปริมาณ 
สอดรับกับทิศทางและแนวโน้มของตลาดยุคใหม่ 

จังหวัดตราดกำหนดเป้าหมายการพัฒนาพื้นที่ภายในปี พ.ศ. 2570 เพื ่อไปให้ถึงสภาพที่ว่า “เมือง
ท่องเที่ยว การเกษตร เศรษฐกิจสังคมตราดมีคุณภาพคุณธรรม และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม” โดยนิยาม
เป้าหมายด้านการท่องเที่ยว หมายถึง การท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็น
เจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลัง โดยเน้น  การยกระดับ        
การท่องเที ่ยวของจังหวัดให้เป็นเมืองท่องเที ่ยวพรีเมี ่ยมระดับมาตรฐานโลก โดดเด่นด้านการท่องเที ่ยว                
ในระดับประเทศและนานาชาติที ่ เป ็นมิตรกับส ิ ่งแวดล้อม และการสร้างกิจกรรมการท่องเที ่ยวชุมชน                
เพื ่อสร้างมูลค่าทาง เศรษฐกิจ โดยการเชื ่อมโยงการท่องเที ่ยวกับการสร้างอัตลักษณ์ ผลิตภัณฑ์จากชุมชน        
โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย เชิงพื้นที่จากทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนที่เข้มแข็ง
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวในภูมิภาค และที่สำคัญ ยังเน้นการสร้างความมั่นใจในความปลอดภัยด้านสุขอนามัยจาก
สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวในสถานการณ์ จากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการรับการประเมิน มาตรฐานความปลอดภัยของประเทศ (SHA Plus) 
ซึ่งจะสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ  รวมไปถึงการส่งเสริมการพัฒนาและยกระดับ
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวในสาขาต่างๆ (Upskill – Reskill - New Skill) และการสร้างสิ่งอำนวยความสะดวก
สาธารณะเพื่อรองรับการท่องเที่ยวในอนาคตอีกด้วย (แผนพัฒนาจังหวัดตราด พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตราด เผยถึงตัวเลขการเดินทางเข้าพื้นที่ของนักท่องเที่ยว  โดย
จำนวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา จังหวัดตราด ในปี 2566 มีจำนวน 1.7 ล้านคน เพิ่มขึ้นจากปี 2565 ที่มีจำนวน 
1.5 ล้านคน ซึ่งหากรวมยอดรายได้ทางการท่องเที่ยวเข้าจังหวัดแล้วพบว่าตลอดทั้งปี 2566 จังหวัดตราดมีรายได้
มากเกิน 2 หมื่นล้านบาท นับเป็นตัวเลขที ่น่าสนใจ และมีแนวโน้มเติบโตอย่างมีนัย  นอกจากนั้น ยังพบว่า
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นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้าพื้นที่ จังหวัดตราด ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวสัญชาติเยอรมนี ฝรั่งเศส อังกฤษ 
สวิตเซอร์แลนด์ และสหรัฐอเมริกา ส่วนแหล่งท่องเที่ยวหลักที่เดินทางไปคือ เกาะหมาก เกาะกูด และเกาะช้าง 
ขณะที่ในเขตตัวเมืองตราด ส่วนใหญ่จะเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตราด, 
2 มกราคม 2567) 

จากข้อมูลข้างต้นวิทยาลัยชุมชนตราด จึงจำเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรการท่องเที่ยวและการบริการ เพื่อสร้าง
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวและบริการ รองรับการเติบโตของธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ ในภาคอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการของประเทศ 

 
 3.2 ความสอดคล้องกับพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบันกลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืน  

จากยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ 2566 – 
2570) ได้กำหนดหมุดหมายการพัฒนาประเทศที่มีความสำคัญสูงต่อการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า 
เศรษฐกิจ สร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” ในมิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการ
ท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันที่
มุ่งเน้นการสร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว รักษาการเป็นจุดหมายปลายทางที่สำคัญของการท่องเที่ยวระดับ
โลกที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับ และเพิ่มสัดส่วนของนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพสูง โดยได้กำหนดกลยุทธ์การพัฒนา
ด้านการส่งเสริมการพัฒนากิจกรรม สินค้า และบริการการท่องเที่ยวมูลค่าเพิ่มสูงด้านการส่งเสริมการพัฒนาและ
ยกระดับการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพรองรับนักท่องเที่ยวทั่วไป ด้านการยกระดับบริการและการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับของตลาดสากล ด้านการสนับสนุนการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากร
ในภาคการท่องเที่ยว ด้านการปรับปรุงกฎหมาย/กฎระเบียบ และขั้นตอนที่ล้าสมัยเป็นอุปสรรคต่อการทำธุรกิจและ
การขอใบอนุญาตของผู้ประกอบการรายย่อย และการพัฒนาระบบข้อมูลการท่องเที่ยวให้เป็นระบบการท่องเที่ยว
อัจฉริยะ ที่นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และภาครัฐสามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้ง่าย  
 เพื่อให้ประเทศไทยสามารถก้าวสู่การเป็น สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจ สร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน สำนักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ ว ิจ ัยและนวัตกรรม (สป.อว.) จึงได้ดำเนินโครงการพลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษา (Re-inventing University) เพื่อต้องการให้สถาบันอุดมศึกษามีการปฏิรูประบบการบริหาร 
ปรับเปลี่ยนหลักสูตรและการเรียนการสอนให้ทันสมัย เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้วย
งานวิจัยและนวัตกรรม การผลิตกำลังคนคุณภาพสูง โดยการส่งเสริมสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณให้
สถาบันอุดมศึกษามีความเป็นเลิศตามจุดแข็งของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
สร้างจุดต่างตามความถนัดและมีความหลากหลายตามพันธกิจและความเชี่ยวชาญ ภายใต้กลไก 5 แพลตฟอร์ม 
ได้แก่ 1) การพัฒนาคุณภาพ การเรียนการสอน 2) การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 3) ความเป็นนานาชาติ  
4) การบริหารงานวิจัยและนวัตกรรม 5) การสร้างแพลทฟอร์มความร่วมมือ 

สถาบันวิทยาลัยชุมชนได้รับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาตามข้อ 3 กลุ่มการพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ มุ่งเน้น
การสร้างและพัฒนาบุคลากรที่มีทักษะสูงตามความต้องการของท้องถิ่นและพัฒนาท้องถิ่นด้ วยองค์ความรู้และ
นวัตกรรม มีพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ที่มุ่งสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และชุมชนที่มีวัตถุประสงค์หรือประโยชน์
ร่วมกัน การเป็นแหล่งเรียนรู้ ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและการให้
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ประชาชนมีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน โดยต้อง (1) เน้นการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและ
การสร้างศักยภาพให้สถานศึกษา องค์กรในชุมชน และประชาชนมีความเข้มแข็งในการพัฒนาการศึกษา เศรษฐกิจ
และสังคมในชุมชน (2) ผลิตบัณฑิตและเป็นแหล่งพัฒนาศักยภาพบุคลากรในพื้นที่ให้มีจิต leนึกและความรู้ 
ความสามารถเพื่อเป็นหลักในการขับเคลื่อน พัฒนา และเปลี่ยนแปลงในระดับพื้นที่  (3) ดำเนินการวิจัยและสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาชุมชน (4) สืบสานและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ประยุกต์และพัฒนา ศิลปวัฒนธรรมและ  ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้ากับยุคสมัยเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่า (5) ส่งเสริม
การสืบทอดและพัฒนาความรู้จากผู้มีภูมิปัญญาด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของท้องถิ่น  

วิทยาลัยชุมชนตราดได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาตามพันธกิจและยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและชุมชนจังหวัดใกล้เคียง จึงพัฒนาหลักสูตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ  
ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพบริบทของจังหวัดตราด ซ่ึงมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูง เนื่องจากมี
ความหลากหลายทางการท่องเที ่ยว และมี ความอุดมสมบูรณ์ทั ้งทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณี 
ตลอดจนประวัติศาสตร์อันยาวนาน ซึ่งล้วนเป็นจุดแข็งในการ ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้หลากหลายกลุ่ม มีทรัพยากร
การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางทะเลที่สวยงาม ที่ยังคงความเป็น  ธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ รูปแบบกิจกรรม
และกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ได้เป็น อย่างดีเช่น การท่องเที่ยวชุมชน 
(Community Tourism) การท่องเที ่ยวเช ิงนิเวศ (Eco Tourism) การท่องเที ่ยว เช ิงว ัฒนธรรม (Cultural 
Tourism) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro Tourism) ตลอดจนมีศักยภาพในการเป็น เมืองท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับ
ประเทศเพื่อนบ้านทั้งราชอาณาจักรกัมพูชาและสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (แผนพัฒนาจังหวัดตราด พ.ศ. 
2566 – 2570 ฉบับทบทวนปีงบประมาณ พ.ศ.2567) เพื่อเสริมสร้างผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร สามารถนำไปประกอบอาชีพที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวคุณภาพสูง และส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน  
 
 3.3 การรับฟังความเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย และกระบวนการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 

3.3.1 สรุปผลการรับฟังความเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต ผู้เรียน นักเรียนที่ต้องการเข้าเรียนในหลักสูตร 
และผู้มีได้เสีย  
  หลักสูตรได้รับฟังความเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร 
ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ) ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน ผู้สอน และผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับ
สาขาวิชา ประกอบรวมกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของสถาบันวิทยาลัยและวิทยาลัยชุมชนตราด และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีต้องการ 
1. ผู้ใช้บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ)  
ที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับ 
  1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น  
  2) ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผูน้ำเที่ยว 

แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม -
กุมภาพันธ์ 2568 

- ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
- สามารถนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในงานได ้
- ความรู้และทักษะทางภาษาและการสื่อสาร 
-  ท ักษะและความค ิดสร ้ างสรรค ์ ในการออกแบบ
ประสบการณ์และการบริการด้านการท่องเที่ยว 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีต้องการ 
  3) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการ
ท่องเที่ยว 
  4) พนักงานในธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
จำนวน  4  คน  

- ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
- มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- มีความอ่อนน้อม ซื่อสัตย์ มีวินัยและรับผิดชอบ 
- แสดงออกถึงภาวะการเป็นผู้นำ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
- ยิ้มแย้มแจ่มใส มีมารยาท 
 
 

2. ศิษย์เก่า จำนวน  1  คน สัมภาษณ์ เมื่อเดือนมกราคม 
- กุมภาพันธ์ 2568 

- ความรู้ด้านกฎหมาย กฎระเบียบเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
และการบริการ 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ 
- ประวัติศาสตร์ เรื่องเล่า ตำนานที่เกี่ยวข้องกับสถานที่
ท่องเที่ยว 
- ความรู้รอบตัว และสถานการณ์ปัจจุบัน 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- เทคนิคและวิธีการนำเที่ยว รวมถึงการแก้ไขปัญหาเฉพาะ
ด้าน 
- มารยาทไทย 
- กล้าคิด กล้าแสดงออก อ่อนน้อม รู้จักกาลเทศะ 
- มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น 
- การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงบ่อยๆครั้ง รวมถึงการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้ประกอบการ 

3. ผู้สอน จำนวน  2  คน แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม – 
กุมภาพันธ ์2568 

- ความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมต่างชาติ รวมถึงภาษา
กาย 
- ความรู้ในวิชาชีพ จรรยาบรรณ และคุณธรรมจริยธรรม
ของวิชาชีพ 
- ความรู้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- ทักษะด้านการเล่าเรื่อง 
- ทักษะด้านการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 
- ทักษะการจัดการนำเที่ยว 
- ทักษะมนุษยสัมพันธ์และการบริการ 
- การตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบ อ่อนน้อมถ่อมตน 
เข้าใจวัฒนธรรมต่างชาต ิ
- จรรยาบรรณวิชาชีพ 

4. ผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา  
จำนวน  6  คน 

แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2568 

- มีความรู้คู่คณุธรรม มีจรรยาบรรณ 
- มีทัศนคติที่ดีต่องานพัฒนาชุมชน 
- มีทักษะทางสังคม เข้าชุมชนได้ มีเครือข่าย 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีต้องการ 
- ต้องเป็นรายวิชาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 
- ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับงานชุมชน 
- มีจิตอาสาและการมีส่วนร่วม 
 

 
3.3.2 สรุปกระบวนการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ 
สรุปกระบวนการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ของวิทยาลัย

ชุมชน สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2565 สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา รวมทั้งมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา (ถ้ามี) หรือมาตรฐานระดับนานาชาติที่คณะกรรมการ
รับรองสถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จำเป็นต้องนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร และสอดคล้องกับผล
การรับฟังความเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต ผู้เรียน นักเรียนที่ต้องการเข้าเรียนในหลักสูตร และผู้มีส่วนได้เสีย 
  หลักสูตรได้ดำเนินกระบวนการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ดังนี้ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก) 
  1. รับฟังความเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร ได้แก่ ผู้ใช้
บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ) ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน ผู้สอน และผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา ประกอบ
รวมกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของสถาบันวิทยาลัยชุมชนและวิทยาลัยชุมชนตราด รวมถึงผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
  2. วิเคราะห์ความเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู ้มี ส ่วนได้เสีย กำหนดปรัชญา 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร และกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs)  
ที่สอดคล้องกัน 
  3. กำหนดโครงสร้างหลักสูตร โดยเป็นหลักสูตรอนุปริญญาที่มีระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี  
มีจำนวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
  4. กำหนดรายว ิชาและผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้รายวิชา (Course Learning Outcomes : CLOs)  
ที่สอดคล้องตามผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
  5. ออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้/กลยุทธ์การเรียนการสอน ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีแสวงหาความรู้ ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เกิดกรอบคิดแบบ
เติบโต (Growth Mindset) และสามารถนําสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้กับโลกของการทำงานจริง และออกแบบวิธีการวัดและ
ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
  6. พัฒนาร่างหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568 โดยกำหนดอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์พิเศษ การพัฒนา
อาจารย์ ทรัพยากรการเรียนรู้ กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ 
  7. ดำเนินการวิพากษ์หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา ปรับแก้ไขหลักสูตร และ
เสนอต่อสภาวิชาการสถาบันวิทยาลัยชุมชน และสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนพิจารณาต่อไป 
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กระบวนการได้มาของผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLO 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1. วิสัยทัศน์ของสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
“สถาบันวิทยาลัยชุมชนสร้างสรรค์ปัญญา พลังการเร ียนรู ้และลด      
ความเหลื่อมล้ำ นำไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชน”  

      

2. วิสัยทัศน์ของวิทยาลัยชุมชนตราด 
"วิทยาลัยชุมชนตราดเป็นผู้นำด้านการจัดการศึกษา พัฒนาอาชีพ โดยใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อน ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนบนพื้นฐานภูมิปัญญาสู่สากล เพื่อเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งอย่าง
ยั่งยืน" 

      

พันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
  1) จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญา 
  2) ฝึกอบรมด้านวิชาการหรือวิชาชีพ 
  3) วิจัย และบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาชุมชน 
  4) ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  5) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นและ
ชุมชน 

      

3. อัตลักษณ์ของวิทยาลัยชุมชนตราด 
"มีคุณธรรม นำความรู้สู่ชุมชน" 

      

4. เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2565 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
ผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน  

      

- ด้านความรู้        
- ด้านทักษะ       
- ด้านจริยธรรม       
- ด้านคุณลักษณะ       

5. ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสีย(Stakeholder)  
5.1 ผู้ใช้บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ)  
ความคิดเห็น/ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีต้องการ 
- ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
- สามารถนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในงานได ้
- ความรู้และทักษะทางภาษาและการสื่อสาร 
- ทักษะและความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบประสบการณ์และการ
บริการด้านการท่องเที่ยว 
- ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
- มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- มีความอ่อนน้อม ซื่อสัตย์ มีวินัยและรับผิดชอบ 
- แสดงออกถึงภาวะการเป็นผู้นำ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 

      
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กระบวนการได้มาของผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLO 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
- ยิ้มแย้มแจ่มใส มีมารยาท 
5.2 ศิษย์เก่า 
ความคิดเห็น/ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
- ความรู้ด้านกฎหมาย กฎระเบียบเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ 
- ประวัติศาสตร์ เรื่องเล่า ตำนานท่ีเกี่ยวข้องกับสถานท่ีท่องเที่ยว 
- ความรู้รอบตัว และสถานการณ์ปัจจุบัน 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- เทคนิคและวิธีการนำเที่ยว รวมถึงการแก้ไขปัญหาเฉพาะด้าน 
- มารยาทไทย 
- กล้าคิด กล้าแสดงออก อ่อนน้อม รู้จักกาลเทศะ 
- มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น 
- การฝึกปฏิบตัิในสถานการณ์จริงบ่อยๆครั้ง รวมถึงการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับผู้ประกอบการ 

      

5.3 ผู้สอน 
ความคิดเห็น/ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
- ความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมต่างชาติ รวมถึงภาษากาย 
- ความรู้ในวิชาชีพ จรรยาบรรณ และคุณธรรมจริยธรรมของวิชาชีพ 
- ความรู้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- ทักษะด้านการเล่าเรื่อง 
- ทักษะด้านการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 
- ทักษะการจัดการนำเที่ยว 
- ทักษะมนุษยสัมพันธ์และการบริการ 
- การตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบ อ่อนน้อมถ่อมตน เข้าใจวัฒนธรรม
ต่างชาติ 
- มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และจิตบริการ 

      

5.4 ผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา 
ความคิดเห็น/ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
- มีความรู้คู่คณุธรรม มีจรรยาบรรณ 
- มีทัศนคติที่ดีต่องานพัฒนาชุมชน 
- มีทักษะทางสังคม เข้าชุมชนได้ มีเครือข่าย 
- ต้องเป็นรายวิชาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 
- ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับงาน และชุมชน 
- มีจิตอาสาและการมีส่วนร่วม 

      

 



หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  หน้า 11 

 

4. โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และหน่วยกิต 
 

4.1 จำนวนหน่วยกิตรวมและระยะเวลาการศึกษา 
จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 90  หน่วยกิต และระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี 
 

4.2 โครงสร้างของหลักสูตร 
โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และหน่วยกิต โดยจำนวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 

ในการกำหนดรายวิชาบังคับ รายวิชาเลือก มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงาน
ด้านการท่องเที่ยวและการบริการ แบ่งเป็นหมวดวิชาที ่สอดคล้องกับที ่กำหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2565 และการรับฟังความคิดเห็น
จากการประชุมผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้ 

 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า 63 หน่วยกิต 

1) วิชาแกน    18 หน่วยกิต 
2) วิชาเฉพาะด้าน   45       หน่วยกิต 

2.1) วิชาบังคับ   24 หน่วยกิต 
2.2) วิชาเลือก   18 หน่วยกิต 
2.3) วิชาการฝึกงาน   3 หน่วยกิต 

หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
 
4.3  รายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร 

 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป    ไม่น้อยกว่า  24 หน่วยกิต 
 กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร  ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏบิัต-ิค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา 3 (2-2-5) 
GE 0101 Thai for Intellectual Development  
ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 1 3 (2-2-5) 
GE 0102 English for Global Communication 1  
ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 2 3 (2-2-5) 
GE 0103 English for Global Communication 2  
ศท 0104 การเล่าเรื่อง  3 (2-2-5) 
GE 0104 Story Telling  
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รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏบิัต-ิค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรมและสื่อสมัยใหม่  3 (2-2-5) 
GE 0105 Wisdom through Literature and Modern Media  
ศท 0106 ภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาอาชีพ             3 (2-2-5) 
GE 0106 English for Professional Development  
ศท 0107 ภาษาไร้พรมแดน 3 (2-2-5) 
GE 0107 Borderless Language  

 กลุ่มวิชาการเรียนรู้และคุณภาพชีวิต  ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏบิัต-ิค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ศท 0201 การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 3 (2-2-5) 
GE 0201 21st Century Learning Skills 

Development 
 

ศท 0202 ชีวิตและการสร้างคุณค่า  3 (2-2-5) 
GE 0202 Life and Value Creation  
ศท 0203 จุดประกายความคิดทางธุรกิจ 3 (2-2-5) 
GE 0203 Start-up Inspiration  
ศท 0204 ความงามและสุนทรียภาพแห่งชีวิต    3 (2-2-5) 
GE 0204 Beauty and Aesthetics of Life  
ศท 0205 คณิตศาสตร์น่ารู้    3 (2-2-5) 
GE 0205 Fascination of Mathematics 

 

 

 กลุ่มวิชาพลเมืองตื่นรู้และสร้างสรรค์ชุมชน ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏบิัต-ิค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ศท 0301 วิทยาลัยชุมชนกับการเป็นพลเมือง 3 (2-2-5) 
GE 0301 Community Colleges and Citizenship  
ศท 0302 ชุมชนแห่งความยั่งยืน   3 (2-2-5) 
GE 0302 Sustainable Community  
ศท 0303 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต   3 (2-2-5) 
GE 0303 Science for Life 

 
 
 
 

 



หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  หน้า 13 

 

 กลุ่มวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏบิัต-ิค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ศท 0401 ดิจิทัลกับชีวิต 3 (2-2-5) 
GE 0401 Digitalization and Life  
ศท 0402 โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือการทำงาน 3 (2-2-5) 
GE 0402 Computer Programs for Careers  
ศท 0403 แอปพลิเคชันสำหรับชีวิตยุคใหม่ 3 (2-2-5) 
GE 0403 Applications for Modern Life  

 
โครงสร้างกลุ่มวิชาบังคับและวิชาเลือกของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

รายวิชาบังคับ รายวิชาเลือก 

รหัส
รายวิชา 

ชื่อรายวิชา 
จำนวน

หน่วยกิต 
(ท-ป-ศ) 

รหัส
รายวิชา 

ชื่อรายวิชา 
จำนวน

หน่วยกิต 
(ท-ป-ศ) 

กลุม่วิชาภาษาและการสื่อสาร 
ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการพัฒนาปัญญา 3 (2-2-5) ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 2 3 (2-2-5) 

GE 0101 Thai for Intellectual Development  GE 0103 English for Global Communication 2  

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 1 3 (2-2-5) ศท 0104 การเล่าเรื่อง  3 (2-2-5) 

GE 0102 English for Global Communication 1  GE 0104 Story Telling  

   ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรมและสื่อสมยัใหม่  3 (2-2-5) 

   GE 0105 Wisdom through Literature and 
Modern Media 

 

   ศท 0106 ภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาอาชีพ 3 (2-2-5) 

   GE 0106 English for Professional Development  

   ศท 0107 ภาษาไร้พรมแดน 3 (2-2-5) 

   GE 0107 Borderless Language  

กลุ่มวิชาการเรียนรู้และคุณภาพชีวิต 
ศท 0201 การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 3 (2-2-5) ศท 0203 จุดประกายความคดิทางธุรกจิ 3 (2-2-5) 

GE 0201 21st Century Learning Skills Development  GE 0203 Start-up Inspiration  

ศท 0202 ชีวิตและการสร้างคุณค่า  3 (2-2-5) ศท 0204 ความงามและสุนทรยีภาพแห่งชีวิต 3 (2-2-5) 

GE 0202 Life and Value Creation  GE 0204 Beauty and Aesthetics of Life  

   ศท 0205 คณติศาสตร์น่ารู ้ 3 (2-2-5) 

   GE 0205 Fascination of Mathematics  

กลุ่มวิชาพลเมืองต่ืนรู้และสร้างสรรค์ชุมชน 
ศท 0301 วิทยาลัยชุมชนกับการเป็นพลเมือง 3 (2-2-5) ศท 0303 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต 3 (2-2-5) 

GE 0301 Community Colleges and Citizenship  GE 0303 Science for Life  
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รายวิชาบังคับ รายวิชาเลือก 

รหัส
รายวิชา 

ชื่อรายวิชา 
จำนวน

หน่วยกิต 
(ท-ป-ศ) 

รหัส
รายวิชา 

ชื่อรายวิชา 
จำนวน

หน่วยกิต 
(ท-ป-ศ) 

ศท 0302 ชุมชนแห่งความยั่งยืน   3 (2-2-5)    
GE 0302 Sustainable Community     
กลุ่มวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
ศท 0401 ดิจิทัลกับชีวิต 3 (2-2-5) ศท 0402 โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการทำงาน 3 (2-2-5) 

GE 0401 Digitalization and Life  GE 0402 Computer Programs for Careers 
 

 

   ศท 0403 แอปพลิเคชันสำหรบัชีวิตยุคใหม ่ 3 (2-2-5) 

   GE 0403 Applications for Modern Life  

                วิชาเลือกให้เลือกเรียนรายวิชาจากกลุ ่มวิชาภาษาและการสื ่อสาร การเรียนรู้และคุณภาพชีวิต 
พลเมืองตื่นรู้และสร้างสรรค์ชุมชน และเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
 

หมวดวิชาเฉพาะ     ไม่น้อยกว่า 63 หน่วยกิต 
1) วิชาแกน    จำนวน  18 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
TH 0101 Tourism and Hospitality Industry  
ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  3 (3-0-6) 
TH 0102 Tourist Behavior and Cross-Cultural Communication   
ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 3 (3-0-6) 
TH 0103 Service Psychology and Personality Development  
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว

และการบริการ 
3 (3-0-6) 

TH 0104 Professional Ethics and Laws for Tourism and 
Hospitality Business  

 

ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0105 Digital Technology for Tourism and Hospitality  
ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0106 Entrepreneurship of Tourism and Hospitality Business  
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2) วิชาเฉพาะด้าน          
2.1) วิชาบังคับ     24 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการ
ท่องเที่ยว 

3 (3-0-6) 

TH 0107 Thai History and Local History for Tourism  
ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
TH 0108 Tourism Resource Management  
ทก 0109 การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว  3 (2-2-5) 
TH 0109 Tour Operator and Travel Agency Business 

Management 
 

ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว  3 (2-2-5) 
TH 0110 Tour Guide and Tour Leader  
ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ  3 (2-2-5) 
TH 0111 Digital Marketing for Tourism and Hospitality Business   
ทก 0112 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3 (3-0-6) 
TH 0112 Sustainable Tourism Development  
ทก 0113 การบริการธุรกิจที่พักแรม 3 (2-2-5) 
TH 0113 Accommodation Business Service  
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5) 
TH 0114 Food and Beverage Service  

 
2.2) วิชาเลือก        18 หน่วยกิต 
(สามารถเลือกรายวิชาจาก 2.2.1 และ 2.2.2 ไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต และสามารถเลือก

รายวิชาจาก 2.2.3 ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต) 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

2.2.1 กลุ่มวิชาเลือกพื้นฐาน 
ทก 0115 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 (2-2-5) 
TH 0115 Community-Based Tourism Management  
ทก 0116 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0116 Research for Tourism and Hospitality  
2.2.2 กลุ่มวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  
ทก 0117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 3 (2-2-5) 
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รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

TH 0117 Gastronomy Tourism Management  
ทก 0118 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3 (2-2-5) 
TH 0118 Cultural Tourism Management  
ทก 0119 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยว 

เพ่ือคนทั้งมวล 
3 (2-2-5) 

TH 0119 Wellness Tourism and Tourism for All Management   
ทก 0120 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล 3 (2-2-5) 
TH 0120 Marine Tourism Management  
ทก 0122 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย  3 (2-2-5) 
TH 0122 Sports and Adventure Tourism Management  
ทก 0123 การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 (2-2-5) 
TH 0123 Ecotourism Management  
ทก 0125 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพ่ือเป็น

รางวัล 
3 (2-2-5) 

TH 0125 Meetings, Incentive, Convention and Exhibition 
Management 

 

ทก 0127 การจัดการธุรกิจสินค้าที่ระลึก  3 (2-2-5) 
TH 0127 Souvenir Business Management  
ทก 0128 การบริการธุรกิจเรือสำราญ 3 (2-2-5) 
TH 0128 Cruise Business Service  
ทก 0129 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3 (2-2-5) 
TH 0129 Creative Tourism Management  
ทก 0130 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 1 3 (x-x-x) 
TH 0130 Selected Topics in Tourism and Hospitality 1  
ทก 0131 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 2 3 (x-x-x) 
TH 0131 Selected Topics in Tourism and Hospitality 2  
2.2.3 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ  
ทก 0132 ภาษาอังกฤษสำหรับงานมัคคุเทศก์ 3 (2-2-5) 
TH 0132 English for Tour Guide  
ทก 0133 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 3 (2-2-5) 
TH 0133 English for Tour Operator and Travel Agency  
ทก 0134 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจที่พักแรม 3 (2-2-5) 
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รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

TH 0134 English for Accommodation Business  
ทก 0135 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม  3 (2-2-5) 
TH 0135 English for Food and Beverage Business  
ทก 0136 ภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0136 Foreign Languages for Tourism and Hospitality  

 
2.3) วิชาการฝึกงาน      3 หน่วยกิต 

รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต 
(ทฤษฎี-ปฏิบัติ-ค้นคว้าด้วยตนเอง) 

ทก 0137 การฝึกประสบการณ์  3 (300) 
TH 0137 Field Experience (ไม่น้อยกว่า 300 ช่ัวโมง) 

 
หมวดวิชาเลือกเสรี        3  หน่วยกิต 
เลือกเรียนรายวิชาต่าง ๆ ในสาขาวิชาเดียวกันหรือต่างสาขาวิชาก็ได้ หรือเลือกจากหลักสูตรอื่นใดใน

ระดับเดียวกันจากวิทยาลัยชุมชนอื่น ๆ โดยไม่ซ้ำซ้อนกับรายวิชาที่เรียนมาแล้ว ส่วนรายวิชาที่หลักสูตรระบุไม่ให้
นับหน่วยกิตในการขอจบหลักสูตรจะเลือกเรียนเป็นวิชาเลือกเสรีไม่ได้  

 
4.4 คำอธิบายรายวิชา     

 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 

 
ศท 0101       ภาษาไทยเพื่อการพัฒนาปัญญา     3 (2-2-5)  
GE 0101      Thai for Intellectual Development 

การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทยในการสื่อสาร การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน จับใจความ
สำคัญในการอ่านและการฟังอย่างมีวิจารณญาณ วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินค่า มีสุนทรียภาพทางภาษา 
การใช้ภาษาไทยในการแสวงหาความรู้ และพัฒนาผลงานอย่างสร้างสรรค์ 
 
ศท 0102     ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 1   3 (2-2-5) 
GE 0102   English for Global Communication 1 
  การใช้ภาษาอังกฤษเบื ้องต้นในฐานะเป็นภาษากลางของโลกในบริบทต่าง ๆ ทั ้งในการใช้
ชีวิตประจำวันและการทำงาน โดยบูรณาการทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน รวมไปถึงวัฒนธรรมและ
ความหลากหลายของผู้ใช้ภาษาอังกฤษทั่วโลกเพ่ือให้นักศึกษารู้เท่าทันโลกผ่านสื่อดิจิทัล 
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ศท 0103   ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 2   3 (2-2-5)  
GE 0103   English for Global Communication 2 
  การใช้ภาษาอังกฤษขั้นสูงในบริบทต่าง ๆ ทั้งใช้ชีวิตประจำวันและทำงาน โดยเน้นทักษะการฟัง           
การพูด การอ่าน การเขียน นำเสนอ ให้ข้อเสนอแนะสินค้าและบริการอย่างสร้างสรรค์ เข้าใจวัฒนธรรม บริบทและ
ความหลากหลายของผู้ใช้ภาษาอังกฤษทั่วโลก 
หมายเหตุ : ต้องผ่านรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 1 มาก่อน 
 
ศท 0104  การเล่าเรื่อง       3 (2-2-5) 
GE 0104    Story Telling 
 การใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศ ในการแสวงหาความรู้หรือข้อมูลต่างๆ เพื่อนำมาเล่าเรื่อง
ด้วยการพูดและการเขียนในสื่อต่างๆ การนำเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นระบบ การใช้ภาษาเพื่อการโน้มน้าว                 
มีสุนทรียภาพทางภาษา ฝึกปฏิบัติการพัฒนาทักษะการพูด การเขียน และการนำเสนอ 
 
ศท 0105   ปัญญาจากวรรณกรรมและสื่อสมัยใหม่   3 (2-2-5) 
GE 0105   Wisdom through Literature and Modern Media 

ความเข้าใจและเห็นคุณค่า สุนทรียภาพจากวรรณกรรมและสื่อสมัยใหม่ การฟัง การอ่าน คิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมินค่า เชื่อมโยงโลกทัศน์ ค่านิยม ความเชื่อ กับผลงานสร้างสรรค์ วรรณกรรมและ สื่อต่าง ๆ  

 
ศท 0106  ภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาอาชีพ   3 (2-2-5) 
GE 0106  English for Professional Development 

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษที่ใช้ในการทำงานและพัฒนาอาชีพ การใช้คำศัพท์ 
สำนวน โครงสร้างประโยค ที่ใช้เฉพาะอาชีพ การอ่านและการเขียนเอกสารที่เกี่ยวกับอาชีพ การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการสื่อสารและนำเสนอ 
ศท 0107  ภาษาไร้พรมแดน      3 (2-2-5)  
GE 0107  Borderless Language 

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน คำศัพท์และสำนวนที่ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน ความเข้าใจ วัฒนธรรม
เจ้าของภาษา เลือกภาษาประเทศเพื่อนบ้านที่ใกล้กับที่ตั้งของวิทยาลัยชุมชน หรือ ภาษาต่างประเทศอื่น ๆ  ที่สำคัญภาษาใด
ภาษาหนึ่ง 
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กลุ่มวิชาการเรียนรู้และคุณภาพชีวิต  
 

ศท 0201  การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   3 (2-2-5) 
GE 0201   21st Century Learning Skills Development 
 กระบวนการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ ฝึกทักษะการคิด           
การสื่อสารความคิด และการทำงานเป็นทีม การเสริมสร้างความพร้อมในการเรียนรู้และการทำงานและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต จัดทำกิจกรรมหรือโครงงานในการคิดแก้ปัญหาหรือการพัฒนางาน 
 
ศท 0202  ชีวิตและการสร้างคุณค่า      3 (2-2-5) 
GE 0202   Life and Value Creation 
 การพัฒนาตนและการเห ็นค ุณค ่าแห ่งตน การวางจ ุดม ุ ่ งหมายและจัดการช ีว ิตให ้ท ันต่อ                        
การเปลี่ยนแปลงในทุกช่วงวัย ทัศนคติและแนวคิดแบบยืดหยุ่น (Growth Mindset) การรู้จักใช้เงิน การดูแลรักษา
สุขภาวะ ร่างกาย จิตใจ สังคม และสติปัญญา อุปนิสัย บุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน การบูรณาการกับแอปพลิเคชัน
สำหรับชีวิตยุคใหม่และการใช้หลักธรรมในการดำรงชีวิต    
 
ศท 0203    จุดประกายความคิดทางธุรกิจ     3 (2-2-5) 
GE 0203  Start-up Inspiration 
 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านอาชีพ การสร้างแรงบันดาลใจในการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบ
อาชีพอิสระ ธุรกิจชุมชนบนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ ช่องทางการตลาด การ
บริหารจัดการด้านการเงิน ความเสี่ยง และเวลา เทคนิคการสร้างสรรค์คอนเทนต์และสื่อ เทคนิคการสื่อสารทาง
การตลาด ภาวะผู้นำ และการทำงานเป็นทีม จิตบริการ ภาษีและกฎหมายธุรกิจที่เก่ียวข้อง 
 
ศท 0204   ความงามและสุนทรียภาพแห่งชีวิต      3 (2-2-5) 
GE 0204  Beauty and Aesthetics of Life 
  คุณค่าของความงามและสุนทรียภาพ  ความงามจากการเคลื่อนไหวร่างกาย ความงามจากการ
มองเห็น  ความงามจากการได้ยิน การตัดสินคุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ รับรู้ความงามและชื ่นชมผลงานด้าน
ทัศนศิลป์ ดนตรีและศิลปะการแสดง ศิลปกรรมในชุมชนและศิลปกรรมร่วมสมัยที่มีอิทธิพลต่ออารมณ์และ
ความคิดของมนุษย์ 
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ศท  0205   คณิตศาสตร์น่ารู้      3 (2-2-5) 
GE  0205    Fascination of Mathematics 

วิธีคิดและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ การให้เหตุผลแบบนิรนัยและอุปนัย การวัดในมาตราวัดต่าง ๆ 
การหาพ้ืนที่ผิวและปริมาตร อัตราส่วน ร้อยละ สมการเบื้องต้น การคำนวณภาษี กำไร ค่าเสื่อมราคา ดอกเบี้ย ส่วนลด 
ขั้นตอนในการสำรวจข้อมูล  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การนำเสนอข้อมูลเบื้องต้น ความน่าจะ
เป็น การตัดสินใจเชิงสถิติเบื้องต้น การประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันในการคิดและคำนวณ  
 

กลุ่มวิชาพลเมืองตื่นรู้และสร้างสรรค์ชุมชน  
 

ศท 0301    วิทยาลัยชุมชนกับการเป็นพลเมือง   3 (2-2-5) 
GE 0301  Community Colleges and Citizenship  
  ปรัชญา อัตลักษณ์ของสถาบันวิทยาลัยและวิทยาลัยชุมชน บริบทจังหวัดของตนเอง การศึกษาชุมชน 
เครื่องมือสำหรับปฏิบัติการเรียนรู้ชุมชนในภาคสนาม ความเป็นพลเมือง สิทธิเสรีสภาพ ความยุติธรรม หน้าที่
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม จิตอาสา และมีส่วนร่วมในกิจกรรมสร้างสรรค์ชุมชน จัดทำโครงการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาชุมชน   
 
ศท 0302  ชุมชนแห่งความย่ังยืน       3 (2-2-5) 
GE 0302    Sustainable Community 
  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ สิ ่งแวดล้อมในชุมชน  หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป้าหมาย                   
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว (BCG Model) 
และการนำหลักการไปใช้ในการพัฒนาตนเองและชุมชนอย่างมีส่วนร่วม  
 
ศท 0303   วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต       3 (2-2-5) 
GE 0303   Science for Life 
 กระบวนการคิดและการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชน วิกฤตพลังงาน ภาวะโลกร้อน โรคอุบัติใหม่ ภัยพิบัติธรรมชาติ ความช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ การดูแลสุขภาพ 
การใช้ยาและสมุนไพร 
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กลุ่มวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม  
 

ศท 0401   ดิจิทัลกับชีวิต       3 (2-2-5) 
GE 0401    Digitalization and Life 
  เทคโนโลยีดิจิทัล แอปพลิเคชันในการเรียนรู้และการทำงาน การรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การสื่อสารยุคดิจิทัล สิทธิและความรับผิดชอบยุคดิจิทัล การใช้งานเพ่ือความม่ันคงและความปลอดภัยในยุคดิจิทัล 
กฎหมายดิจิทัล การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับ 
อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (IoT) เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) และจักรวาลนฤมิต (Metaverse)  
 
ศท 0402   โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการทำงาน   3 (2-2-5)  
GE 0402   Computer Programs for Careers 

โปรแกรมสำเร็จรูปในการทำงาน โปรแกรมประมวลผลคำ โปรแกรมตารางคำนวณ และโปรแกรม
นำเสนองาน ฝึกใช้งานและบำรุงรักษาคอมพิวเตอร์ หลักการออกแบบสื่อ การสร้างอินโฟกราฟิก การพิมพ์และ
จัดทำรูปแบบเอกสาร การแสดงผลด้วยแผนภูมิ การจัดการฐานข้อมูลเบื้องต้น 
ศท 0403   แอปพลิเคชันสำหรับชีวิตยุคใหม่    3 (2-2-5)   
GE 0403   Applications for Modern Life 
 การเลือกใช้เครื่องมือและแอปพลิเคชันให้เหมาะสมกับการทำงานและชีวิตประจำวัน การสร้างและ
ออกแบบสื่อมัลติมีเดีย การสร้างคอนเทนต์ การใช้สี การเก็บข้อมูลในคลาวด์ ความปลอดภัยในการใช้แอปพลิเคชัน 
แนวโน้มแอปพลิเคชันในอนาคต การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างสรรค์ผลงาน 
 
 หมวดวิชาเฉพาะ 

1) วิชาแกน 
ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
TH 0101 Tourism and Hospitality Industry  

  ความหมาย ความสำคัญ วิวัฒนาการ ผลกระทบ และองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
และการบริการ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบขององค์กรทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ นโยบาย
การพัฒนาการท่องเที่ยวของรัฐ แนวโน้มและทิศทางการท่องเที่ยวและการบริการ 
  
ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3 (3-0-6) 
TH 0102 Tourist Behavior and Cross-Cultural Communication   

  ประเภทของนักท่องเที่ยว ความต้องการ แรงจูงใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยว ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ       
ความสำคัญของการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และการให้บริการนักท่องเที่ยวภายใต้ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
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ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 3 (3-0-6) 
TH 0103 Service Psychology and Personality Development  

  ความหมาย ความสำคัญของจิตวิทยาต่องานบริการ การนำหลักการทางจิตวิทยามาประยุกต์ใช้     
ในงานบริการ เทคนิคการจูงใจ และการสร้างความประทับในงานบริการ แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพ บทบาทและ
ความสำคัญของบุคลิกภาพต่อการทำงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการ หลักการพัฒนาบุคลิกภาพ มารยาท     
ทางสังคม และมนุษยสัมพันธ์ 
 
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการ

บริการ 
3 (3-0-6) 

TH 0104 Professional Ethics and Laws for Tourism and Hospitality  
  ความหมาย ความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ พระราชบัญญัติ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการธุรกิจ
นำเที่ยวและมัคคุเทศก์ และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
 
ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0105 Digital Technology for Tourism and Hospitality  

  บทบาท ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ โปรแกรม
ประยุกต์ แอปพลิเคชัน ระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว กรณีศึกษา และการฝึกปฏิบัติการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
สำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0106 Entrepreneurship of Tourism and Hospitality Business  

  ความหมาย ความสำคัญ ประเภท รูปแบบ และคุณลักษณะของผู ้ประกอบการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ ภาวะความเป็นผู้ประกอบการ การคิดวิเคราะห์และประเมินโอกาสทางธุรกิจ การศึกษา
ความเป็นไปได้ การหาแหล่งเงินทุน การจัดทำแผนธุรกิจ การประกอบการเพื่อสังคม คุณธรรม จริยธรรมของ
ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ การแก้ไขปัญหา และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดู
งานนอกสถานที ่
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2) วิชาเฉพาะด้าน 
    2.1)วิชาบังคับ 

ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
TH 0107 Thai History and Local History for Tourism  

  แนวคิดเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ไทยเพื่อการท่องเที่ยวไทย การแบ่งยุคสมัยทางประวัติศาสตร์ 
ประวัติศาสตร์ไทยในบริบทของประวัติศาสตร์โลก ชุมชน สังคม และรัฐโบราณในประเทศไทย เหตุการณ์สำคัญ
ทางประวัติศาสตร์ไทย บุคคลสำคัญในประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่น
เพ่ือการท่องเที่ยว การอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
 
ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
TH 0108 Tourism Resource Management  

  ความหมาย ความสำคัญ ประเภท ลักษณะของทรัพยากรการท่องเที ่ยว หลักการพัฒนา
ทรัพยากรการท่องเที่ยว ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ที่ก่อให้เกิดทรัพยากรการท่องเที่ยว เอกลักษณ์และคุณค่าของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ  การวางแผนและการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว การอนุรักษ์ทรัพยากร
การท่องเที่ยว ศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0109 การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 3 (2-2-5) 
TH 0109 Tour Operator and Travel Agency Management   

  ความหมาย ความสำคัญ ประเภท โครงสร้างของธุรกิจนำเที่ยว การขออนุญาตประกอบธุรกิจ   
นำเที่ยว มาตรฐานธุรกิจนำเที่ยว การบริหารจัดการ การเขียนรายการนำเที่ยว การประสานงานกับธุรกิจและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การจัดทำบัญชีและการเงิน การคิดต้นทุนและการกำหนดราคารายการนำเที่ยว การขายและ
การตลาด การปรับตัวของธุรกิจนำเที่ยวตามพลวัตของโลก การประเมินผลการจัดนำเที่ยวร่วมกับผู้ประกอบการ 
และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 3 (2-2-5) 
TH 0110 Tour Guide and Tour Leader  

  ความหมาย ประเภท ความสำคัญ บทบาท หน้าที่ คุณลักษณะ คุณสมบัติของมัคคุเทศก์และผู้นำ
เที่ยว จรรยาบรรณของมัคคุเทศก์และผู้นำเที ่ยว เทคนิคการนำชม การสื่อความหมาย การเล่าเรื ่องสถานที่
ท่องเที่ยว ขั้นตอนการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว การจัดกิจกรรมนันทนาการระหว่างการเดินทาง
ท่องเที่ยว ความรู้เกี่ยวกับระเบียบพิธีการเข้าออกราชอาณาจักร พิธีการทางศุลกากร การให้ความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว การปฐมพยาบาลเบื้องต้น การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในงานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว และฝึก
ปฏิบัติการนำเที่ยว หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
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ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0111 Digital Marketing for Tourism and Hospitality Business  

  ความหมาย ความสำคัญ ลักษณะเฉพาะของการตลาดในธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ   
การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย การวางตำแหน่งผลิตภัณฑ์ การจัดการส่วนประสมทางการตลาด 
ความหมายของการตลาดดิจิทัล บทบาทและความสำคัญของตลาดดิจิทัลต่อธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ และฝึกปฏิบัติการตลาดดิจิทัล
สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0112 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 3 (3-0-6) 
TH 0112 Sustainable Tourism Development  

  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน ลักษณะ รูปแบบของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลกระทบ
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว การประยุกต์ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน การจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ โมเดลเศรษฐกิจใหม่เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
สถานการณ์และแนวโน้มการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
ทก 0113 การบริการธุรกิจที่พักแรม 3 (2-2-5) 
TH 0113 Accommodation Business Service  

  วิว ัฒนาการ ความสำคัญของธุรกิจที ่พักแรม ความสัมพันธ์ของธุรกิจที ่พักแรมกับธุรกิจอ่ืน                
ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ ประเภทและการบริหารงานที่พักแรมแบบต่าง ๆ  โครงสร้างการปฏิบัติหนา้ที่ 
หน้าที่ความรับผิดชอบการบริหารงานในแผนกต่าง ๆ  ของธุรกิจที่พักแรม มาตรฐานที่พักแรม แนวโน้มของธุรกิจที่พักแรม
ในอนาคต และฝึกปฏิบัติงานในธุรกิจที่พักแรม หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5) 
TH 0114 Food and Beverage Service  

  แนวคิดการจัดการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ระบบการทำงานของแผนกอาหารและเครื่องดื่ม 
อุปกรณ์ในการบริการอาหารและเครื่องดื่ม วิธีการบริการอาหารและเครื่องดื่ม สุขอนามัยในการปฏิบัติงานอาหาร
และเครื่องดื่ม และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
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2.2) วิชาเลือก 
2.2.1 กลุ่มวิชาเลือกพื้นฐาน 

ทก 0115 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3 (2-2-5) 
TH 0115 Community-Based Tourism Management  

  ความหมาย ความสำคัญของการท่องเที่ยวโดยชุมชน บทบาทของชุมชนต่อการจัดการการท่องเที่ยว      
การประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์ การสร้างเครือข่าย
และการมีส่วนร่วมในการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน บทบาทของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนต่อการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน และฝึกปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอก
สถานที ่
 
ทก 0116 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0116 Research for Tourism and Hospitality  

 ศึกษาและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการบริการ แนวคิด จริยธรรมการวิจัย 
การกำหนดประเด็นปัญหาการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการบริการ การทบทวนวรรณกรรม การกำหนดวัตถุประสงค์
และกรอบแนวคิด การออกแบบการวิจัย การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย การเขียนรายงานการวิจัย และการนำเสนอผลงานการวิจัย 
 

2.2.2 กลุ่มวิชาเลือกการท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 3 (2-2-5) 
TH 0117 Gastronomy Tourism Management  

  วัฒนธรรมด้านอาหาร อาหารท้องถิ่น อาหารประจำชาติ ความหมาย ความสัมพันธ์ระหว่าง
อาหารกับการท่องเที่ยว ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร แรงจูงใจและพฤติกรรมการท่องเที่ยวในการ
ท่องเที ่ยวเช ิงอาหาร การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที ่ยวเช ิงอาหารที ่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ช ุมชน                
และฝึกปฏิบัติการออกแบบและการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอก
สถานที ่
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ทก 0118 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3 (2-2-5) 
TH 0118 Cultural Tourism Management  

  แนวคิด ความหมาย ความสำคัญของมรดกทางวัฒนธรรมและการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม 
หลักการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิเคราะห์รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม ความสัมพันธ์ของมรดกวัฒนธรรมกับการ
ท่องเที่ยว มรดกทางวัฒนธรรมที่สำคัญของไทย เช่น สถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม งานหัตถกรรม     
และประณีตศิลป์ ภาษาและวรรณคดี ดนตรีและนาฏศิลป์ ศิลปะการแสดงและการละเล่นของไทย อาหารไทยและ
การจัดสำรับ ผ้าและการแต่งกายของไทย ภูมิปัญญาไทย แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวั ฒนธรรมอย่าง
ยั่งยืน และฝึกปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0119 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยว 

เพื่อคนทั้งมวล 
3 (2-2-5) 

TH 0119 Wellness Tourism and Tourism for All Management  
  ความหมาย ความสำคัญ ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล 
กิจกรรมการท่องเที ่ยวเช ิงส ุขภาพและการท่องเที ่ยวเพื ่อคนทั ้งมวล การจ ัดการธุรก ิจที ่ เก ี ่ยวข ้องกับ                  
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว           
เชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล มาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การตลาดด้านการท่องเที่ยว      
เชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล และฝึกปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที ่ยว       
เชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพ่ือคนทั้งมวล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอก
สถานที ่
 
ทก 0120 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล 3 (2-2-5) 
TH 0120 Marine Tourism Management  

  ทรัพยากรการท่องเที ่ยวทางทะเล ระบบนิเวศวิทยาทางทะเล แหล่งท่องเที ่ยวทางทะเลใน
ประเทศไทย กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติสำหรับการท่องเที่ยวทางทะเล กิจกรรมการท่องเที่ยวทางทะเล
และผลกระทบความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยวทางทะเล มาตรฐานการท่องเที่ยวทางทะเล ฝึกปฏิบัติการ
ดำเนินงานและการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวทางทะเล หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
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ทก 0122 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย 3 (2-2-5) 
TH 0122 Sports and Adventure Tourism Management  

  ความหมาย ประเภท ความสำคัญของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย ความสอดคล้องระหว่าง
การกีฬาและการท่องเที่ยว รูปแบบกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงผจญภัย แหล่งท่องเที่ยวเชิงผจญภัย การบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญ ภัย 
แนวโน้มการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัยในอนาคต และฝึกปฏิบัติงานด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0123 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 (2-2-5) 
TH 0123 Eco-Tourism Management  

  แนวคิด หลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การพัฒนาพื้นที่         
และป้องกันผลกระทบจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การสื่อความหมาย การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ     
การมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และฝึกปฏิบัติการวางแผนและจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0125 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล 3 (2-2-5) 
TH 0125 Meetings, Incentive, Convention and Exhibition 

Management 
 

  ความเป็นมา ความหมาย ความสำคัญ ประโยชน์ บทบาทของธุรกิจรับจัดประชุม งานแสดงสินค้า 
นิทรรศการ ธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล หลักเกณฑ์และวิธีการจัดงานรูปแบบไมซ์ (MICE) และฝึกปฏิบัติงาน 
หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0127 การจัดการธุรกิจสินค้าที่ระลึก  3 (2-2-5) 
TH 0127 Souvenir Business Management  

  ความหมาย ประเภท ลักษณะของธุรกิจสินค้าที่ระลึก ความสำคัญของธุรกิจสินค้าที่ระลึกต่อการ
ท่องเที่ยว การจัดการคุณภาพและมาตรฐานสินค้าที่ระลึก ฝึกปฏิบัติการพัฒนารูปแบบสินค้าที่ระลึกที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ชุมชน การจัดการการขายและการตลาดสำหรับธุรกิจสินค้าที่ระลึก หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงาน
นอกสถานที ่
 
ทก 0128 การบริการธุรกิจเรือสำราญ 3 (2-2-5) 
TH 0128 Cruise Business Service   

  ประเภท ลักษณะของธุรกิจเรือสำราญ การจัดการอุตสาหกรรมเรือสำราญทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ การบริการบนเรือสำราญในด้านการต้อนรับ ด้านงานแม่บ้าน ด้านงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
ด้านงานจัดเลี้ยง และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที ่
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ทก 0129 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3 (2-2-5) 
TH 0129 Creative Tourism  

  ความหมาย ความสำคัญ องค์ประกอบ รูปแบบ แนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ลักษณะของนักท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ ่นและ
นักท่องเที่ยวในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อม ฝึกปฏิบัติการออกแบบกิจกรรม  
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 
ทก 0130 หัวข้อคัดสรรทางด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 1 3 (x-x-x) 
TH 0130 Selected Topics in Tourism and Hospitality 1  

   เลือกประเด็นที่ทันสมัย/ปัญหา/ความจำเป็นสำหรับการนำไปใช้งานในสาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการบริการ 
  
ทก 0131 หัวข้อคัดสรรทางด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 2 3 (x-x-x) 
TH 0131 Selected Topics in Tourism and Hospitality 2  

  เลือกประเด็นที่ทันสมัย/ปัญหา/ความจำเป็นสำหรับการนำไปใช้งานในสาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการบริการ 
 

2.2.3 กลุ่มวิชาเลือกภาษาอังกฤษสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ  
ทก 0132 ภาษาอังกฤษสำหรับงานมัคคุเทศก์ 3 (2-2-5) 
TH 0132 English for Tour Guide  

  คำศัพท์ สำนวน ประโยคต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ การนำชมสถานที่ท่องเที่ยว การ
ติดต่อกับผู้ที่เก่ียวข้อง ฝึกสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์  
 
ทก 0133 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 3 (2-2-5) 
TH 0133 English for Tour Operator and Travel Agency  

  ศึกษาและฝึกปฏิบัติด้านทักษะภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจนำเที่ยวและธุรกิจตัวแทนการท่องเที่ยว 
การนำเสนองาน การติดต่อประสานงาน การจองและการเจรจาต่อรองกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สายการบิน โรงแรม 
ร้านอาหาร ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก การอ่าน และการเขียนรายการนำเที่ยว เอกสารการเดินทาง การโต้ตอบ
จดหมายหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนำเที่ยวและธุรกิจตัวแทนการท่องเที่ยว 
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ทก 0134 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจที่พักแรม  3 (2-2-5) 
TH 0134 English for Accomodation Business  

  คำศัพท์ สำนวน ที่ใช้ในธุรกิจที่พักแรม สนทนาภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจที่พักแรม การติดต่อ
อย่างเป็นทางการผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้เข้าพักแรม การใช้ภาษาอังกฤษในการ
ต้อนรับ การอำนวยความสะดวก การแก้ปัญหา   
 
ทก 0135 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5) 
TH 0135 English for Food and Beverage Business  

  คำศัพท์ สำนวน ประโยคต่าง ๆ สำหรับธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม การต้อนรับและการสำรองที่นั่ง 
การนำเสนอและอธิบายรายการอาหารและเครื่องดื่ม การแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า การชำระเงิน ฝึกปฏิบัติการ
สนทนาภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม 

 
ทก 0136 ภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
TH 0136 Foreign Languages for Tourism and Hospitality  

 ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาต่างประเทศที่ใช้ในการทำงานและพัฒนาอาชีพด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ การใช้คำศัพท์ สำนวน โครงสร้างประโยค ที่ใช้เฉพาะอาชีพ การอ่านและการเขียน
เอกสารที่เกี่ยวกับอาชีพ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสารและนำเสนอ 
 
ทก 0137 การฝึกประสบการณ์                         3 (300 ชั่วโมง) 
TH 0137 Field Experience  

 ฝึกปฏิบัติงานเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและการบริการในสถานประกอบการหรือองค์กรที่ดำเนินการ
ทางด้านการท่องเที่ยว โดยฝึกงานเกี ่ยวกับภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที ่ได้ศึกษา  เริ ่มจากการปฐมนิเทศเกี่ยวกับ
รายละเอียดของการฝึกงาน การจัดทำแผนการฝึกที ่มีรายละเอียดเกี ่ยวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการทำงาน                
การประเมินผลงาน และการปรับปรุงคุณภาพงาน ตลอดจนอภิปรายปัญหาทางด้านการท่องเที ่ยว  ข้อเสนอแนะ         
แนวทางแก้ไขปัญหา และปัจฉิมนิเทศ ภายใต้คำแนะนำช่วยเหลือของผู้มีประสบการณ์  
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5. การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 
 5.1 รูปแบบของหลักสูตร 
  5.1.1 รูปแบบ 
 หลักสูตรระดับอนุปริญญา จำนวนไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา     
พ.ศ. 2565 
  5.1.2 ภาษาที่ใช้ 
  ภาษาไทย 
  5.1.3 การตกลงร่วมผลิตกับองค์กรภายนอก 
  มีการทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 33 ตราด 

  5.1.4 การให้อนุปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
  ให้อนุปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
 5.2 ระบบการจัดการศึกษา 

5.2.1 ระบบ  
การจัดการศึกษาแบบระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษา

ปกติ มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ 
 

 5.3 ระยะเวลาของการดำเนินการเรียนการสอน 
ภาคการศึกษาท่ี 1 เดือนมิถุนายน – เดือนพฤศจิกายน 
ภาคการศึกษาท่ี 2 เดือนธันวาคม – เดือนพฤษภาคม 
 

5.4 รูปแบบการศึกษา 
การศึกษาแบบเรียนในชั้นเรียน และระบบคลังหน่วยกิต 
 
5.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
 

ชั้นปีที ่
จำนวนนักศึกษาในแต่ละปีการศกึษา 

2568 2569 2570 2571 2572 
ช้ันปีท่ี 1 30 30 30 30 30 
ช้ันปีท่ี 2 - 30 30 30 30 
ช้ันปีท่ี 2 - - 30 30 30 

รวม 30 60 90 90 90 
จำนวนที่คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา - - 30 30 30 
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5.6 แผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร 
แผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร ได้กำหนดรายวิชาที่เปิดสอนตามหลักสูตรในแต่ละภาคการศึกษา  

ดังนี้ 

หมวดวิชา 

จำนวนหน่วยกิต 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 

รวม 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 24 นก. 12 6 6    24 
2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 63 นก.        

2.1 กลุ่มวิชาแกน 18 นก. 6 6 3 3   18 
2.2 กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 45 นก.        

1) วิชาบังคับ          24 นก.  6 9 9   24 
2) วิชาเลือก           18 นก.    6 12  18 
3) ฝึกประสบการณ์    3 นก.      3 3 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า  3 นก.     3  3 
รวม 18 18 18 18 15 3 90 

 
ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่  1 

 

 
 
  

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
หมวดศึกษาท่ัวไป ภาษาและการสื่อสาร ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 1 3(2-2-5) 
หมวดศึกษาท่ัวไป ภาษาและการสื่อสาร ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการพัฒนาปัญญา 3(2-2-5) 
หมวดศึกษาท่ัวไป การเรยีนรู้และ

คุณภาพชีวิต 
ศท 0201 
 

การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 3(2-2-5) 
 

หมวดศึกษาท่ัวไป 
 

เทคโนโลยีดิจิทลัและ
นวัตกรรม 

ศท 0401 
 

ดิจิทัลกับชีวิต 3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสือ่สารข้าม

วัฒนธรรม 
3(3-0-6) 

หน่วยกิตรวม 18(14-8-32) 
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ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่  2 

 
ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่  1 

 
ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่  2 

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
หมวดศึกษาท่ัวไป 
 

การเรยีนรู้และ
คุณภาพชีวิต 

ศท 0202 
 

ชีวิตและการสรา้งคุณค่า 3(2-2-5) 
 

หมวดศึกษาท่ัวไป 
 

พลเมืองตื่นรู้และ
สร้างสรรค์ชุมชน 

ศท 0301 
 

วิทยาลัยชุมชนกับการเป็นพลเมือง 3(2-2-5) 
 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทลัสำหรับการท่องเที่ยวและการ

บริการ 
3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวตัิศาสตร์ท้องถิ่น
เพื่อการท่องเที่ยว 

3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0113 การบริการธุรกิจท่ีพักแรม 3(2-2-5) 
หน่วยกิตรวม 18(13-10-31) 

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
หมวดศึกษาท่ัวไป 
 

พลเมืองตื่นรู้และ
สร้างสรรค์ชุมชน 

ศท 0302 
 

ชุมชนแห่งความยั่งยืน 3(2-2-5) 
 

หมวดศึกษาท่ัวไป xxx ศท xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับ

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 3(2-2-5) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0111 การตลาดดจิิทัลสำหรับธรุกิจการท่องเที่ยว

และการบริการ 
3(2-2-5) 

หน่วยกิตรวม 18(x-x-x) 

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน ทก 0106 การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจการทอ่งเที่ยวและ

การบริการ 
3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0109 การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0112 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับ ทก 0114  การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3(2-2-5) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 

หน่วยกิตรวม 18(x-x-x) 
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ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่  1 

 
ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่  2 

 
 5.7 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรกับผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

PLOs 
 
ผลลัพธ์การเรียนรูต้ามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 

1. ด้านความรู ้        
2. ด้านทักษะ        
3. ด้านจริยธรรม        
4. ด้านลักษณะบุคคล        

 
ตารางรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

รายละเอียดผลลัพธก์ารเรียนรู้ในแต่ละด้าน 

1. ความรู้ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี การจัดการสุขภาวะ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การใช้ภาษาในการสื่อสาร แสวงหา
ความรู้และพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะในศตวรรษที่ 21 กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  สิทธิ เสรีภาพ หน้าที่ของการเป็นพลเมือง  
การพัฒนาอย่างยั่งยืน  ปรัชญา อัตลักษณ์ของสถาบันและวิทยาลัยชุมชน บริบทของจังหวัดตนเอง   

2. ทักษะ มีทักษะพัฒนาตนเอง  และพัฒนาชุมชน  
3. จริยธรรม สามารถทำงานแบบมีส่วนร่วม  มคีวามซื่อสัตย์  ความรับผิดชอบต่อตนเอง และชุมชน   
4. ลักษณะบุคคล จิตอาสา ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาตนเอง และชุมชน  

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก  ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก  ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก  ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือก ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 
หมวดวิชาเฉพาะ วิชาเลือกเสร ี ทก xxxx xxxx 3(x-x-x) 

หน่วยกิตรวม 15(x-x-x) 

หมวดวิชา กลุ่มวชิา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น (ท-ป-ศ) 
วิชาเฉพาะ ฝึกประสบการณ ์ ทก 0137 การฝึกประสบการณ ์ 3 (300 ช่ัวโมง) 

หน่วยกิตรวม 3 (300 ช่ัวโมง) 
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หมวดวิชาเฉพาะ  
PLOs 

 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษา 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 

1. ด้านความรู ้ ✓      
2. ด้านทักษะ  ✓ ✓ ✓   
3. ด้านจริยธรรม     ✓  
4. ด้านลักษณะบุคคล      ✓ 

 
ตารางแสดงรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

รายละเอียดผลลัพธก์ารเรียนรู้ในแต่ละด้าน 

1. ความรู้ หลักการ และแนวคดิพื้นฐานดา้นการท่องเทีย่วและการบรกิาร  
2. ทักษะ ทักษะการปฏิบัติงานและการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัด้านการท่องเที่ยวและการบริการ เพื่อส่งเสริมการ

พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน 
3. จริยธรรม มีคุณธรรม จรยิธรรม และความรบัผดิชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
4. ลักษณะบุคคล สามารถทำงานเป็นทีม มีจติบริการ มีภาวะผู้นำ แก้ปญัหาเฉพาะหน้าไดด้ี สื่อสารดี มีทักษะการคดิอยา่ง

สรา้งสรรค์ และมีบุคลิกภาพดี  

 
ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู ้ระดับหลักสูตรกับผลลัพธ์การเรียนรู ้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

PLO ความรู้ ทักษะ จริยธรรม ลักษณะบุคคล 
1. PLO1 อธิบายแนวคิด ทฤษฎี

หลักการด้านการท่องเที่ยว 
และการบริการ 

-   

2. PLO2 - สามารถปฏิบัติงานด้าน
การท่องเที่ยวและการ
บริการ 

-  
 
 

3. PLO3 - สามารถปฏิบัติงานด้าน
การท่องเที่ยวและการ
บริการ และประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

- - 

4. PLO4 - สามารถปฏิบัติงานและใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

-  
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PLO ความรู้ ทักษะ จริยธรรม ลักษณะบุคคล 
เพื่อส่งเสริมการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์
ของชุมชน 

5. PLO5   -  แสดงออกถึงความมี
คุณธรรม จรยิธรรม  
มีจิตบริการและความ
รับผิดชอบต่อสังคมตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

- 

6. PLO6    สามารถทำงาน 
เป็นทมี มีจติบริการ 
มีภาวะผู้นำ แก้ปญัหาเฉพาะ
หน้าไดด้ี สื่อสารดี มีทกัษะ
การคิดอย่างสร้างสรรค์และมี
บุคลิกภาพด ี

 
 5.8 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร กลยุทธ์การเรียนการสอน และการประเมินผล 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ

หลักสูตร 
วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

PLO1 ประยุกต์ความรู้เชิง
บูรณาการเพื่อเสริมสรา้งการ
จัดการสุขภาวะ และการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต  

1. เรียนรูจ้ากกรณีศึกษา 
2. ให้ผูเ้รยีนศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองหรือ

เป็นกลุม่ และอภปิราย 
3. นำเสนอขอ้มลูเพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรู้

ระหว่างกลุม่และสรุปองค์ความรู้
ร่วมกนั 

4. จดัทำกจิกรรมหรือโครงงานเกี่ยวกับ
การจัดการสขุภาวะ และการพฒันา
คุณภาพชีวิต 

1. กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผูเ้รยีน 

2. ช้ินงาน การจดักจิกรรม
หรือโครงงาน 

 
 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลกระบวนการทำงาน
และการนำเสนอของผูเ้รียน  

2. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลช้ินงาน การจัด
กิจกรรม หรือโครงงาน  

3. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 
โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้

  5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
  4 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO2 ใช้ภาษาในการสื่อสาร 
และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1. ฝกึการใช้ภาษา การเรียนรูจ้าก
สถานการณจ์ริงหรือบทบาทสมมติ  
โครงงาน แลกเปลีย่นประสบการณ ์

1. ผลงานทีม่อบหมาย 
2. ทักษะการใช้ภาษาและ

ทักษะดจิิทัล 
 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลงานที่มอบหมาย  
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

2. สบืค้นความรูจ้ากฐานข้อมลู หรือ
บุคคล ชุมชน สรปุความรู้และนำเสนอ
ความรู ้

3. อภปิรายแลกเปลี่ยนการเรยีนรู ้
4. ประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีดิจิทลั 

 2. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลทักษะการใช้ภาษา
และทักษะดจิิทัล  

3. เกณฑ์ประเมินโดยใช้ 
   รูบิคสเกล โดยมีระดบัการ

ประเมิน ดังนี ้
  5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
  4 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO3 ประยุกต์ใช้ทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ในการเรียนรู้
และการปฏิบัติงาน  

1. ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองหรือกลุม่และ
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเหน็   

2. วิเคราะห์จากกรณีศึกษาหรือเกม  
3. ฝกึทักษะการคดิ และการนำเสนอ

ผลงาน 
4. ใช้กิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based 
Learning) หรือ การจัดการเรียนรูโ้ดย
ใช้ปรากฏการณเ์ป็นฐาน 
(Phenomenon-based Learning) 
หรือ การจดัการเรยีนรู้โดยใช้ประเดน็
ทางสังคม (Issue-based Learning) 
และมอบหมายงานจดัทำโครงงาน
สำหรบัการแก้ปัญหาหรือพฒันางาน 

 
 

1. พฤตกิรรมการมีสว่นรว่ม
ในช้ันเรยีน 

2. กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผูเ้รยีน 

3. ช้ินงาน การจดักจิกรรม
หรือโครงงาน 

 
 

1. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

2. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลกระบวนการทำงาน
และการนำเสนอของผูเ้รยีน  

3. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลช้ินงาน การจดั
กิจกรรมหรือโครงงาน  

4. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 
โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้

  5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
  4 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO4 วางแผนการปฏิบตัิที่
แสดงถึงความเข้าใจตนเอง 
ชุมชน ประวตัิศาสตร์ รูเ้ท่า
ทันการเปลีย่นแปลง เปน็
พลเมืองไทยและพลเมืองโลก 

1. เรียนรูจ้ากบคุคลต้นแบบ 
2. เรียนรูจ้ากสถานทีจ่ริงหรือสื่อ

มัลติมเีดยีเกีย่วกับประวัตศิาสตร ์
ความเป็นชุมชน ความเปน็พลเมือง  

3. ศึกษาจากกรณีศึกษา และนำมา
อภิปรายกลุ่ม 

1. งานทีม่อบหมาย 
2. การนำเสนอผลงาน 
 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลงานทีม่อบหมาย  
2. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลการนำเสนอผลงาน  
3. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 

โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้
  5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
  4 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO 5  แ ส ด งออกทา ง
ความคิด ถ่ายทอดความรู้สึก
ในงานศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นหรือของชาติ 

1. มอบหมายงานใหเ้รยีนรู้เกีย่วกับ
ศิลปวฒันธรรม 

ของท้องถิ่นหรือของชาต ิ
2. อภปิรายกลุม่  
3. สื่อสารความรู้และความรูส้ึกเกีย่วกับ

ศิลปวฒันธรรมของท้องถิ่นหรือของ
ชาต ิ

1. งานทีม่อบหมาย 
2. การทำงานแบบมสี่วน

ร่วม 
3. การนำเสนอผลงาน 
 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลงานทีม่อบหมาย  

2. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

3. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลการนำเสนอผลงาน  

4. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 
โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้

   5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
   4 หมายถึง มาก 
   3 หมายถึง ปานกลาง 
   2 หมายถึง น้อย 
   1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO6 ทำงานแบบมีส่วนร่วม
ตามบทบาทหน ้าท ี ่ความ
รับผิดชอบอย่างมีคุณธรรม
จริยธรรมต่อตนเอง ชุมชน 
สังคมสิ ่งแวดล้อม และ จิต
อาสา  

1. เรียนรู้จากกรณีศึกษาและอภิปราย 
2. เรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ 
3. จดักิจกรรมเพื่อแสดงความรบัผดิชอบ

ต่อตนเอง สังคม สิ่งแวดล้อม และ จติ
อาสา  

4. สะท้อนความคิดหรือองค์ความรู้คืน
กลับชุมชน 

5. ฝึกทักษะความเป็นผู้นำ และฝึกปฏิบัติ
เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 

6. จดักิจกรรมที่สะท้อนถึงคณุธรรมและ
จรยิธรรม หรือ บรูณาการกบักิจกรรม
พัฒนานักศกึษาทีส่่งเสริมด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 

1. ผลงานไดร้ับมอบหมาย
เป็นรายบุคคลหรือราย
กลุม่ 

2. ความมีวินัยและการตรง
ต่อเวลาในการเขา้ร่วม
กิจกรรม 

3. กระบวนการทำงานและ
ผลการทำงาน 

4. การประเมินตนเอง และ
การประเมนิโดยผูส้อน
และกลุ่มเพื่อน 

5. ประเมนิกระบวนการ
ทำงานและผลงานเป็น
รายบุคคลหรือรายกลุม่  

6. ประเมนิทักษะภาวะผู้นำ 
 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลงานทีม่อบหมาย  

2. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

3. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลกระบวนการทำงาน
และผลการทำงาน 

4. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

5. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

6. ร้อยละ 80 จากการประเมิน
พฤติกรรมผู้เรยีนในแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

7. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 
โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้

   5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

   4 หมายถึง มาก 
   3 หมายถึง ปานกลาง 
   2 หมายถึง น้อย 
   1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

PLO7 ประย ุกต ์ ใช ้หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การพัฒนาตนเอง ชุมชน และ
สังคม  
 

1. เรียนรู้วิธีคิด กระบวนการทำงานและ
ผลการทำงานจากบุคคลต้นแบบที่
ดำรงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

2. ออกแบบโครงงานทีเ่กี่ยวกับการ
ดำรงชีวิตของตนเองตามหลักปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพียง และ นำเสนอผล
การดำเนนิงาน 

การออกแบบโครงงานและ
ดำเนินงาน 

 

1. ร้อยละ 70 ของคะแนนการ
ออกแบบโครงงานและ
ดำเนินงาน 

2. เกณฑ์ประเมินโดยใช้รูบิคสเกล 
โดยมรีะดบัการประเมิน ดังนี ้

   5 หมายถึง มากทีสุ่ด 
   4 หมายถึง มาก 
   3 หมายถึง ปานกลาง 
   2 หมายถึง น้อย 
   1 หมายถึง น้อยที่สดุ 

 
หมวดวิชาเฉพาะ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

PLO1 อธิบายความรู้
พื้นฐานและหลักการ
จัดการท่องเที่ยวและการ
บริการได ้

1. การสอนที่หลากหลายรูปแบบ
ภายในช้ันเรียน เช่น การบรรยาย การ
ยกตัวอย่างจากสถานการณจ์ริง และ
การเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนไดม้ีการแสดง
ความคิดเห็นและ      ซักถามข้อสงสัย  
2. การค้นคว้าและทำรายงานทั้งเดี่ยว
และกลุม่ตามหัวข้อที่เป็นปัจจุบันและ
ผู้เรียนมีความสนใจ  
3. การอภิปรายเป็นกลุม่โดยนำเนือ้หา
ที่เรียนมาประสมประสานกับ
เหตุการณ์ปัจจบุันท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละ
รายวิชา  
4. การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดย
การศึกษานอกสถานท่ีและทำรายงาน
สรุปประเด็นความรู้ที่ไดร้ับจาก
การศึกษา   
5. จัดกระบวนการเรียนการสอนทีฝ่ึก
กระบวนการคดิ วิเคราะห์และวิพากษ์

1. ทดสอบหลักการและ
ทฤษฎี โดยการสอบย่อยและ
ให้คะแนน  
2. ทดสอบโดยการสอบ
ข้อเขียนกลางภาคและปลาย
ภาค  
3. ประเมินผลจากการทำงาน
ที่ได้รับมอบหมายและ
รายงานที่ให้ค้นคว้า  
4. ประเมินจากกจิกรรมการ
เรียนการสอนที่จัดใน
ห้องเรียน  
5. ประเมินจากรายงานผล
การศึกษาดูงานนอกสถานที่  
6. ประเมินด้านความรู้จาก
กิจกรรมการเรียนการสอนที่
จัดให้ผู้เรียนในห้องเรียน  
 

1. ร้อยละ 60 ของคะแนน
การทดสอบย่อย 
2. ร้อยละ 60 ของคะแนน
สอบกลางภาคและปลายภาค 
3. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
4. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
5. ร้อยละ 80 จากรายงานผล
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
6. ร้อยละ 60 ของคะแนน
กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัด
ให้ผู้เรียนในห้องเรียน 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

ทั้งในระดับบุคคลและกลุ่มตามแตล่ะ
รายวิชา  

PLO2 ปฏิบัติงานด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการได้
ตามมาตรฐานท่ีกำหนด  

1. มอบหมายให้ผูเ้รียนทำงานร่วมกัน
เป็นกลุ่ม เพื่อฝึกการเป็นผู้นำการเป็น
สมาชิกกลุ่ม  รวมถึงการเคารพในสิทธิ 
และการรับฟังความคดิเห็นผู้อื่นในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 
2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีโอกาสบูรณาการความรู้ทาง
ศาสตร์การท่องเที่ยว เข้ากับศาสตร์
อื่นๆ ได้ เช่น การฝึกปฏิบัติงานจรงิ 
กรณีศึกษา การเรียนรู้จากสถานการณ์
จริง (ศึกษาดูงาน) 
3. แบบรายงานการฝึกประสบการณ ์
 

1. ประเมินจากการมีวินัยใน
การเรียน การตรงต่อเวลาใน
การเข้าขั้นเรียน การทำงาน
เสร็จและส่งงานตามกำหนด   
2. ประเมินจากการนำเสนอ
งานกลุ่มพร้อมกับการ
วิเคราะห์งานดังกล่าวหน้า
ช้ันเรียน 
3. ประเมินจากพฤติกรรม
ของผู้เรียน การโต้ตอบ
สื่อสาร ระหว่างการจัด
กิจกรรม การเรยีนการสอน
ทั้งแบบภายในห้องเรียน 
และออกไปศึกษาภายนอก 
(ลงพื้น, ศึกษาดูงาน) 
4. ประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์ (นิเทศ) 

1. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
2. ร้อยละ 60 ของคะแนนการ
นำเสนองานกลุม่พร้อมกับการ
วิเคราะห์งานดังกล่าวหน้าช้ัน
เรียน 
3. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
4. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 

PLO3 ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัสำหรับ
การท่องเที่ยวและบริการได้
อย่างเหมาะสม สื่อสารและ
ถ่ายทอดข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยว ทั้งภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศ 

1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่ปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนได้ค้นคว้าหาความรู้
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถเลือกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
หลากหลายรูปแบบและวิธีการไดม้าซึ่ง
ข้อมูล 
3. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้น
ทักษะเพื่อการสื่อสาร ท้ังการพูด การ
ฟัง และการเขียน ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ 

1. ประเมินจากกจิกรรมการ
เรียนการสอนที่จัดใน
ห้องเรียน เข่น การสังเกต 
พฤติกรรม การสอบย่อย 
เป็นต้น 
2. ประเมินจากผลงานของ
ผู้เรียนทั้งรูปแบบการ
นำเสนอรายงานหน้าช้ันเรียน 
และรายงานที่เป็นรูปเล่ม  
3. ประเมินจากเทคนิคที่
นำเสนอโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล และ ร้อยละ 60 
ของคะแนนการทดสอบย่อย 
2. ร้อยละ 60 ของคะแนน
ผลงานของผู้เรียนทั้งรูปแบบการ
นำเสนอรายงานหน้าช้ันเรียน 
และรายงานที่เป็นรูปเล่ม 
3. ร้อยละ 60 ของคะแนนจาก
เทคนิคที่นำเสนอโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

PLO4 บูรณาการหลักการ
จัดการท่องเที่ยวและการ
บริการเพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง

1. มอบหมายงานท่ีพัฒนาผู้เรียนให้มี
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิพากษ์
ได้โดยใช้รูปแบบการสอนที่หลายหลาก  
2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีโอกาสประยุกต์ความรู้ในการ

1. ประเมินจากการทดสอบ
ทั้งการสอบย่อย การสอบ
กลางภาค และการสอบปลาย
ภาค  

1. ร้อยละ 60 ของคะแนนการ
ทดสอบย่อย การสอบกลางภาค 
และการสอบปลายภาค 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

ยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัต
ลักษณ์ของชุมชนได ้

แก้ไขปัญหา เช่น การเรียนรู้แบบแก้ไข
ปัญหา (problem-based learning) 
หรือการ    จัดทำโครงการ (project 
based learning) เป็นต้น 
3. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีโอกาสบูรณาการความรู้
ศาสตร์การท่องเที่ยว เข้ากับศาสตร์
อื่นๆ ได้ เช่น การฝึกปฏิบัติงานจรงิ 
กรณีศึกษา การเรียนรู้จากสถานการณ์
จริง (ศึกษาดูงาน) เป็นต้น  
4. มอบหมายให้ผูเ้รียนทำรายงาน
ค้นคว้าข้อมูลในสาขาวิชาและศาสตร์
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องนำมาบูรณาการ เพื่อ
สร้างองค์ความรู้ใหม ่
5. แบบรายงานการฝึกประสบการณ ์

2.  ประเมินจากงานที่ได้รับ
มอบหมายทั้งงานกลุ่มและ
งานเดี่ยว เช่น โครงการหรือ        
งานที่มอบหมาย 
3. ประเมินจากพฤติกรรม
ของผู้เรียน การโต้ตอบ
สื่อสาร ระหว่างการจัด
กิจกรรม การเรยีนการสอน
ทั้งแบบภายในห้องเรียน 
และออกไปศึกษาภายนอก 
(ลงพื้นที,่ ศึกษาดูงาน)  
4.  ประเมินผลจากกิจกรรม
การเรียนการสอนที่จัดใน
ห้องเรียน 
5. ประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์ (นิเทศ) 

2. ร้อยละ 60 ของคะแนนจาก
งานที่ได้รับมอบหมายทั้งงาน
กลุ่มและงานเดีย่ว 
3. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
4. ร้อยละ 60 ของคะแนนจาก
กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดใน
ห้องเรียน 
5. ร้อยละ 70 ของคะแนน
ประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์ (นิเทศ) 
 

PLO5 แสดงออกถึง
คุณธรรม จรยิธรรม  
และจรรยาบรรณในวิชาชีพ  

1. ปลูกฝังให้ผู้เรียนมรีะเบยีบวินัย โดย
เน้นการเข้าเรยีนให้ตรงเวลาและสง่
งานภายในเวลาที่กำหนด  
2. ปลูกฝังให้ผู้เรียนแต่งกายและปฏิบัติ
ตนให้เหมาะสม ถูกต้องตามระเบยีบ
ของวิทยาลัย  
3. กำหนดให้มีกฎการเรียนในห้องโดย
ให้ผู้เรียนเป็นผูต้ั้งกฎเกณฑ์เพื่อปลกูฝัง
ให้ผู้เรียนมีระเบียบวินัย  
4. สอดแทรกเรื่องความรับผดิชอบต่อ
ตนเองและสังคมในระหว่างการจดัการ
เรียนการสอน โดยยกตัวอย่างจาก
สถานการณ์จริง กรณีตัวอย่าง เนน้ใน
เรื่องจรรยาบรรณทางวิชาการเป็น
สำคัญ รวมถึงความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและองค์กร การมีมนุษยสัมพันธ์ 
การเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร การ
ปรับตัวเข้ากับสภาวะแวดล้อม การ
ยอมรับผู้อื่น การเป็นผู้มีจิตบริการ 

1. ประเมินจากพฤติกรรม
ของผู้เรียนระหว่างร่วม
กิจกรรมการเรียนการสอน   
2. ประเมินจากการสังเกต
พฤติกรรมและการแสดงออก
ของผู้เรียนขณะทำกิจกรรม     
กลุ่มและงานที่ต้องมีปฎิ
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลอื่น  
3. ประเมินจากการมีวินัยใน
การเรียน การตรงต่อเวลาใน
การเข้าขั้นเรียน การทำงาน
เสร็จและส่งงานตามกำหนด   
4. ประเมินจากการนำเสนอ
งานกลุ่มพร้อมกับการ
วิเคราะห์งานดังกล่าวหน้า
ช้ันเรียน   
5. ประเมินจากผลการเข้า
ร่วมกิจกรรมของผู้เรียน   
6. ประเมินจากจำนวนผู้เรียน
ที่ทำการทุจริตในการสอบ 

1. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
2. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
3. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
4. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
5. ร้อยละ 70 ของการเข้า
ร่วมกิจกรรมของผู้เรียน 
6. จำนวนผู้เรียนที่ทำการทุจรติ
ในการสอบมีจำนวน 0 คน 



หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  หน้า 41 

 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร 

วิธีการจัดการเรียนสอน การประเมนิผล เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

ทัศนคติเชิงบวก กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ เป็นต้น 
5. มอบหมายให้ผูเ้รียนทำงานรวมกัน
เป็นกลุ่ม เพื่อฝึกการเป็นผู้นำการ เป็น
สมาชิกกลุ่ม รวมถึงการเคารพในสทิธิ 
และการรับฟังความคดิเห็นผู้อื่นในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน และงานท่ีต้องมี 
ปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เช่น การ
ระดมความคดิเห็น การ 
อภิปราย หรือการสมัมนาเกี่ยวกับ
ประเด็นที่ผู้เรียนสนใจ รวมถึงให้
ผู้เรียนหมุนเวียนกันเป็นผู้นำกลุม่ 
สมาชิกกลุ่ม และผู้รายงานผล 

7. มีการติดตาม/ตรวจการ
ทำงานกลุ่มที่มอบหมายให้
ผู้เรียนเป็นระยะ  ๆตามทีต่ก
ลงระหว่างผู้สอนกับผูเ้รียน 
 

7.  ร้อยละ 80 จากการตดิตาม/
ตรวจการทำงานกลุ่มที่มอบหมาย
ให้ผู้เรียนเป็นระยะ  ๆในแบบ
ติดตามงาน/ตรวจการทำงาน 
 

PLO6 แสดงออกถึงการ
เป็นผู้มีจติบริการ 

1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้น
การทำงานเป็นกลุม่และงานท่ีต้อง
มีปฎิสมัพันธ์ระหว่างบุคคล เช่น การ
ระดมความคดิเห็น การอภิปราย หรือ
การสัมมนาเกี่ยวกับประเด็นที่ผูเ้รยีน
สนใจ  
2. สอดแทรกเรื่องความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและองค์กร การมีมนุษยสัมพันธ์ 
การเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร การ
ปรับตัวเข้ากับสภาวะแวดล้อม การ
ยอมรับผู้อื่น การเป็นผู้มีจิตบริการ 
ทัศนคติเชิงบวก กระบวนการคดิเชิง
ออกแบบ เป็นต้น  
3. การทำงานกลุ่มโดยให้ผูเ้รียน
หมุนเวียนกันเป็นผู้นำกลุ่ม สมาชิก
กลุ่ม และผูร้ายงานผล 

1. ประเมินจากการสังเกต
พฤติกรรมและการแสดงออก
ของผู้เรียนขณะทำกิจกรรม     
กลุ่มและงานที่ต้องมีปฎิ
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลอื่น  
2. ประเมินผลความ
รับผิดชอบในการเรียนและ
งานที่ได้รับมอบหมายและ
การเข้า ร่วมทำกิจกรรม
ต่างๆ   
3. ประเมินจากการรายงาน
หน้าช้ันเรียนโดยผูส้อนและ
ผู้เรยีน  
4. มีการติดตาม/ตรวจการ
ทำงานกลุ่มที่มอบหมายให้
ผู้เรยีนเป็นระยะ  ๆตามทีต่ก
ลงระหว่างผู้สอนกับผูเ้รียน 

1. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
2. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
3. ร้อยละ 80 จากการ
ประเมินพฤติกรรมผูเ้รียนใน
แบบสังเกตพฤติกรรม
รายบุคคล 
5. ร้อยละ 70 ของการเข้า
ร่วมกิจกรรมของผู้เรียน 
6. จำนวนผู้เรียนที่ทำการทุจรติ
ในการสอบมีจำนวน 0 คน 
7.  ร้อยละ 80 จากการตดิตาม/
ตรวจการทำงานกลุ่มที่มอบหมาย
ให้ผู้เรียนเป็นระยะ  ๆในแบบ
ติดตามงาน/ตรวจการทำงาน 
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5.9 ผลลัพธ์การเรียนรู้ กระบวนการฝึกประสบการณ์ และการประเมินผลในรายวิชาฝึกประสบการณ์ 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้

รายวิชาการฝึกประสบการณ์ 
กระบวนการฝึกประสบการณ์ การประเมินผล เกณฑ์การตัดสินที่

เชื่อถือได้ 
CLO1 ปฏิบัติงานดา้นการ
ท่องเที่ยวและการบริการได ้

1. ฝึกในสถานประกอบการแบบ 
เต็มเวลา  

กระบวนการทำงานและการ
นำเสนอของผู้เรียน  

ร้อยละ 70 ของ
คะแนนประเมินผล
กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผู้เรียน 

CLO2 มีความรับผิดชอบต่องานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

1. ฝึกในสถานประกอบการแบบเต็ม
เวลา  

กระบวนการทำงานและการ
นำเสนอของผู้เรียน  

ร้อยละ 70 ของ
คะแนนประเมินผล
กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผู้เรียน 

CLO3 มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 1. ฝึกในสถานประกอบการแบบเต็ม
เวลา  

กระบวนการทำงานและการ
นำเสนอของผู้เรียน  
 

ร้อยละ 70 ของ
คะแนนประเมินผล
กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผู้เรียน 

CLO4  น ำ เ ส น อ ร า ย ง า น ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพได้ 

1. ฝึกในสถานประกอบการแบบเต็ม
เวลา  

กระบวนการทำงานและการ
นำเสนอของผู้เรียน  

ร้อยละ 70 ของ
คะแนนประเมินผล
กระบวนการทำงานและ
การนำเสนอของผู้เรียน 

 
5.10 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร และระดับรายวิชา  
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs) ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
PLO1 ประยุกต์ความรู้เชิงบูรณาการเพื่อเสริมสร้างการจัดการสุขภาวะ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
PLO2 ใช้ภาษาในการสื่อสาร และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
PLO3 ประยุกต์ใช้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน  
PLO4 วางแผนการปฏิบัติที่แสดงถึงความเข้าใจตนเอง ชุมชน ประวัติศาสตร์ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
PLO5 แสดงออกทางความคิด ถ่ายทอดความรู้สึกในงานศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นหรือของชาติ 
PLO6 ทำงานแบบมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างมีคุณธรรมจริยธรรมต่อตนเอง 

ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม และจิตอาสา 
PLO7 ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม  
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รายวิชา/CLOs PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 
กลุม่วชิาภาษาและการสือ่สาร 
ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา        
 CLO1 ใช้ภาษาไทยในการสื่อสารไดอ้ย่างถูกตอ้งตามหลักภาษาและ

เหมาะสมกับบุคคล  
       

 CLO2 จบัใจความสำคัญในการอา่นและการฟังอย่างมีวิจารณญาณ        
 CLO3 ใช้ภาษาไทยในการแสวงหาความรู้และพัฒนาผลงานอย่าง

สรา้งสรรค ์
       

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารสากล 1        
 CLO1 ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันและการทำงานได้ถกูต้อง

ตามหลักภาษา คล่องแคล่วและเหมาะสมกบับุคคล 
       

 CLO2 อธิบายคุณคา่ของภาษาและความหลากหลายของวัฒนธรรมได ้        
 CLO3 ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อใหรู้้เทา่ทันโลกผ่านสื่อดิจิทลั        
ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารสากล 2        
 CLO1 ใช้ภาษาอังกฤษขั้นสูงในชีวิตประจำวันและการทำงานได้

ถูกต้องตามหลักภาษา คล่องแคล่วและเหมาะสมกับบุคคล 
       

 CLO2 นำเสนอ ให้ข้อเสนอแนะสนิคา้และบริการได้อยา่งสรา้งสรรค ์        
 CLO3 อธิบายวัฒนธรรม บรบิทและความหลากหลายของผูใ้ช้

ภาษาอังกฤษทั่วโลก 
       

ศท 0104 การเล่าเร่ือง        
 CLO1 ใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศ ในการแสวงหาความรู้

หรือข้อมูลต่างๆ ได ้
       

 CLO2 เลา่เรื่องในสื่อตา่งๆ และการนำเสนอความคดิเหน็ได้อยา่ง
เหมาะสมและนา่สนใจ 

       

 CLO3 ใช้ภาษาเพื่อการโน้มนา้ว และสร้างสุนทรยีภาพทางภาษาได ้        
ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรมและสือ่สมัยใหม ่        
 CLO1 อธิบายคณุค่า สุนทรียภาพจากวรรณกรรมและสื่อสมยัใหม ่        
 CLO2 วเิคราะห์คณุคา่ผลงานสร้างสรรค์ วรรณกรรมและสื่อตา่งๆ        
 CLO3 อธิบายความสัมพันธ์ของโลกทัศน์ ค่านิยม ความเช่ือได้        
ศท 0106 ภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาอาชีพ        
 CLO1 ใช้คำศัพท์ สำนวน ประโยคได้ถูกต้องตามหลักภาษา 

คล่องแคล่วและเหมาะสมกบับุคคล 
       

 CLO2 สื่อสารเกีย่วกบัอาชีพไดอ้ย่างถูกต้องตรงประเด็น        
 CLO3 แลกเปลีย่นความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ        
 CLO4 ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการสื่อสารและนำเสนอได้อย่าง

เหมาะสม 
 
 

       
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รายวิชา/CLOs PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 
ศท 0107 ภาษาไร้พรมแดน        
 CLO1 ใช้ภาษาประเทศเพื่อนบ้านหรือภาษาต่างประเทศอื่นๆ ใน

การสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
       

 CLO2 อธิบายวัฒนธรรมเจา้ของภาษา        
 CLO3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสารและนำเสนอได้อย่างเหมาะสม        
กลุม่วชิาการเรียนรู้และคุณภาพชีวติ 
ศท 0201 การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21        
 CLO1 ใช้วิธีคิดทีห่ลากหลาย        
 CLO2 แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอยา่งต่อเนื่อง        
 CLO3 ทำงานเป็นทมี        
 CLO4 แกไ้ขปญัหาในการดำเนินชีวติ        
ศท 0202 ชีวิตและการสร้างคุณค่า        
 CLO1 รู้จัก เข้าใจตนเอง เห็นคุณคา่ของตนเองและผู้อื่น        
 CLO2 จัดการสุขภาวะ ร่างกาย จิตใจ สังคม สตปิัญญา        
 CLO3 วางแผนในการดำเนินชีวิตและการทำงาน ปรับตัว สร้าง

อุปนิสัยและบุคลิกภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลง      
       

 CLO4 แสดงออกให้เห็นถึงการใช้หลักธรรมในการดำเนินชีวิต        
ศท 0203 จุดประกายความคิดทางธุรกจิ        
 CLO1 เกิดแรงบันดาลใจในการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบอาชีพ

อิสระ ธรุกิจชุมชนบนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
       

 CLO2 วเิคราะหโ์อกาส ช่องทางการทำธุรกจิ          
 CLO3 บริหารจัดการเงิน ภาษี ความเสีย่ง เวลา ภายใต้กฎหมายทาง

ธุรกิจ 
       

 CLO4 สรา้งสรรคค์อนเทนต์ สื่อทางการตลาด        
 CLO5 แสดงออกถึงภาวะผูน้ำ ทำงานเป็นทมี จติบริการ        
ศท 0204 ความงามและสนุทรียภาพแห่งชีวติ           
 CLO1 อธิบายคณุค่าของความงามและสุนทรยีภาพ  ความงามจาก

การเคลื่อนไหวร่างกาย ความงามจากการมองเห็น  ความงามจาก
การได้ยิน 

       

 CLO2 แสดงออกถึงความซาบซึ้ง ความงามทางสนุทรยีภาพ          
 CLO3 ตดัสินคณุคา่ทางสุนทรียศาสตร ์        
 CLO4 ประยุกต์ใช้ศิลปกรรมในชุมชนและศิลปกรรมร่วมสมัย        
ศท 0205 คณิตศาสตร์น่ารู้           
 CLO1 ใหเ้หตผุลแบบนิรนยัและอุปนัย        
 CLO2 คำนวณถกูต้องตามหลักคณิตศาสตร ์        
 CLO3 ประยุกต์ใช้กระบวนการทางคณิตศาสตร์ในงานที่เกีย่วข้อง        
 CLO4 ใช้สถิตเิบื้องตน้เปน็ข้อมลูในการตดัสินใจ        
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รายวิชา/CLOs PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 
กลุม่วชิาพลเมืองต่ืนรู้และสร้างสรรค์ชุมชน 
ศท 0301 วิทยาลัยชุมชนกับการเปน็พลเมือง        
 CLO1 แสดงออกถึงความภาคภมูิใจต่อการเป็นนักศึกษาของ

วิทยาลัยชุมชน 
       

 CLO2 แสดงออกถึงการมจีิตอาสาและสำนึกรักชุมชน ท้องถิ่น 
จังหวัดของตนเอง 

       

 CLO3 มสี่วนร่วมในกจิกรรมสรา้งสรรค์ของชุมชน          
 CLO4 แสดงออกถึงพฤตกิรรมพลเมอืงที่ดีของสังคม        
ศท 0302 ชุมชนแห่งความยั่งยนื          
 CLO1 เสนอแนะการอนรุักษ์ และพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดลอ้มในชุมชน 
       

 CLO2 ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อการพัฒนา
ตนและชุมชน 

       

 CLO3 เลือกใช้แนวทางการพัฒนาชุมชนทีส่อดรับกบัเปา้หมายการ
พัฒนาที่ยั่งยนื (SDG) 

       

 CLO4 แสวงหาความรู้และมสี่วนร่วมในกจิกรรมการพัฒนา
เศรษฐกจิแบบองคร์วม (BCG) ของชุมชน 

       

ศท 0303 วิทยาศาสตร์เพ่ือชีวิต          
 CLO1 ประยุกต์กระบวนการทางวิทยาศาสตรม์าใช้ในชีวติประจำวนั        
 CLO2 เสนอแนะแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอ้มในชุมชน 
       

 CLO3 มสี่วนร่วมในกจิกรรมแก้ปัญหาวิกฤตพลังงาน ภาวะโลกร้อน 
โรคอุบัติใหม่ ภัยพิบัติธรรมชาติ ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย ์

       

 CLO4 เลือกใช้ยาและสมุนไพรในการดูแลสุขภาพเบื้องต้นได้        
กลุม่วชิาเทคโนโลยีดิจิทลัและนวัตกรรม 
ศท 0401 ดิจิทัลกบัชีวิต        
 CLO1 ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการคน้คว้า รวบรวมข้อมลู 

ประมวลผล นำเสนอข้อมลู 
       

 CLO2 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและนวตักรรมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

       

 CLO3 วเิคราะหค์วามน่าเช่ือถือและความถูกตอ้งของสื่อดิจิทลั         
 CLO4 ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างมจีรยิธรรมและวิจารณญาณ        
ศท 0402 โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือการทำงาน        
 CLO1 เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรส์ำเร็จรปูที่เหมาะสมกบังาน        
 CLO2 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการทำงาน        
 CLO3 ออกแบบและนำเสนองานอยา่งสร้างสรรค ์

 
       
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ศท 0403 แอปพลิเคชันสำหรับชีวิตยุคใหม ่        
 CLO1 ใช้เครื่องมือและแอปพลิเคชันให้เหมาะสมกับการงานและ

ชีวิตประจำวัน 
       

 CLO2 ออกแบบและสร้างสื่อมัลติมเีดีย        
 CLO3 อธิบายการใช้แอปพลเิคชันอย่างปลอดภยั        
 CLO4 วเิคราะห์การเปลีย่นแปลงของแอปพลิเคชันในอนาคต         

 
หมวดวิชาเฉพาะ 

รายวิชา/CLOs PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 อธิบายความหมาย ความสำคัญ ผลกระทบ  

และองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการ
บริการได ้

✓      

 CLO2 อธิบายบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบขององค์กร
ทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ 

✓      

 CLO3 อธิบายนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวของรัฐ และ
แนวโน้มและทิศทางการท่องเที่ยว 

✓  ✓    

ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสือ่สารข้ามวัฒนธรรม       
 CLO1 จำแนกประเภทนักท่องเที่ยว ความต้องการและแรงจูงใจ

ในการเดินทางได ้
✓      

 CLO2 วิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติได ้

   ✓   

 CLO3 ให้บริการนักท่องเที่ยวภายใต้ความแตกตา่งทาง
วัฒนธรรมได ้

 ✓    ✓ 

ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ       
 CLO1 อธิบายแนวคิดทางจิตวิทยา และการพัฒนาบุคลิกภาพ

ในงานบริการได ้
✓      

 CLO2 ประยุกต์ใช้หลักการทางจติวิทยาในงานบริการได ้   ✓   ✓ 
 CLO3 แสดงออกถึงบุคลิกภาพท่ีดใีนงานบริการได ้      ✓ 
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว

และการบริการ 
      

 CLO1 อธิบายหลักกฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและ
การบริการได ้

✓      

 CLO2 แสดงออกถึงการมีจรรยาบรรณวิชาชีพด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
 

    ✓ ✓ 
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รายวิชา/CLOs PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทลัสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 อธิบายบทบาท ความสำคญัของการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั

เพื่อการท่องเที่ยวและการบริการได้ 
✓      

 CLO2 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในงานด้านการท่องเที่ยว
และการบริการได ้

  ✓    

ทก 0106 การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจการทอ่งเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 อธิบายความหมาย ความสำคัญ ประเภท รูปแบบ และ

คุณลักษณะของผู้ประกอบการธรุกิจการท่องเที่ยว และการ
บริการได ้

✓      

 CLO2 วิเคราะห์โอกาสและความเป็นไปในการประกอบธุรกิจ
การท่องเที่ยวและการบริการได ้

   ✓   

 CLO3 นำเสนอแผนธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการได้    ✓ ✓  
ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวตัิศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการ

ท่องเที่ยว 
      

 CLO1 อธิบายข้อมูลประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์
ท้องถิ่นได้ 

✓      

 CLO2 เช่ือมโยงเหตุการณ์สำคัญในประวัติศาสตร์กับ
สถานการณ์ปัจจุบันได ้

   ✓ ✓  

ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว       
 CLO1 อธิบายข้อมูลทรัพยากรการท่องเที่ยวได ้ ✓      
 CLO2 วางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวได ้   ✓ ✓   
 CLO3 ตระหนักถึงคุณค่าทรัพยากรการท่องเที่ยว     ✓  
ทก 0109 การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว       
 CLO1 อธิบายความหมาย ความสำคัญ ประเภท และโครงสร้าง

ของธุรกิจนำเที่ยวได ้
✓      

 CLO2 ดำเนินงานในธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยวได ้  ✓  ✓ ✓  
 CLO3 จัดทำรายการนำเที่ยว ขาย และประเมินผลการจัดนำ

เที่ยวได ้
 ✓ ✓  ✓  

ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว       
 CLO1 อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยวได ้ ✓      
 CLO2 ปฏิบัติงานในตำแหน่งมัคคเุทศก์และผู้นำเที่ยวได ้  ✓ ✓ ✓   
 CLO3 แสดงออกถึงการมีจรรยาบรรณวิชาชีพของมัคคุเทศก์

และผู้นำเที่ยว 
    ✓ ✓ 

ทก 0111 การตลาดดจิิทัลสำหรับธรุกิจการท่องเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 อธิบายแนวคิดของการตลาดและการตลาดดิจิทัลใน

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
✓      

 CLO2 วิเคราะห์การตลาดในธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ               ✓   
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 CLO3 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการทำการตลาดสำหรับ

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการได ้
  ✓    

ทก 0112 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื       
 CLO1 อธิบายแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืนได ้
✓      

 CLO2 วิเคราะห์ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยวได ้

   ✓   

 CLO3 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ✓  ✓   
ทก 0113 การบริการธุรกิจท่ีพักแรม       
 CLO1 อธิบายวิวัฒนาการ ความสำคัญ และประเภทของธุรกิจ

ที่พักแรมได ้
✓      

 CLO2 อธิบายโครงสร้างการปฏิบตัิหน้าที่และรับผดิชอบการ
บริหารงานในแผนกต่าง ๆ ของธุรกิจที่พักแรมได ้

✓      

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการธรุกิจที่พักแรมตามมาตรฐานท่ี
ได้รับการยอมรับ 

 ✓  ✓   

 CLO4 ปฏิบัติงานในธุรกิจที่พักแรมได ้  ✓  ✓  ✓ 
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม       
 CLO1 อธิบายแนวคิดการจัดการบริการอาหารและเครื่องดื่มได้ ✓      
 CLO2 อธิบายสุขอนามยัในการปฏิบัติงานอาหารและ 

เครื่องดื่มได ้
✓      

 CLO3 ปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่มได ้  ✓    ✓ 
ทก 0115 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน       
 CLO1 อธิบายความหมาย ความสำคัญ และบทบาทของการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนได ้
✓      

 CLO2 ประเมินศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวของ 
ชุมชนได ้

 ✓  ✓   

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการและการพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยชุมชนได ้

 ✓  ✓   

ทก 0116 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 อธิบายกระบวนการวิจัยดา้นการท่องเที่ยวและการ

บริการได ้
✓      

 CLO2 ออกแบบ ดำเนินการ และนำเสนอวิจัยด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการได ้

 ✓  ✓   

 CLO3 มีจริยธรรมในการดำเนินการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและ
การบริการ 
 
 

    ✓  
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ทก 0117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร       
 CLO1 อธิบายแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงอาหารได ้ ✓      
 CLO2 ออกแบบและดำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารได ้  ✓  ✓   
 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่

สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชนได ้
 ✓  ✓   

ทก 0118 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม       
 CLO1 อธิบายแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได ้ ✓      
 CLO2 ออกแบบและดำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมได ้
 ✓  ✓   

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้  ✓  ✓   
ทก 0119 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยว 

เพื่อคนทั้งมวล 
      

 CLO1 อธิบายแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการ
ท่องเที่ยวเพื่อคนท้ังมวลได ้

✓      

 CLO2 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการ
ท่องเที่ยวเพื่อคนท้ังมวลได ้

 ✓  ✓   

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และ
การท่องเที่ยวเพื่อคนท้ังมวลที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชนได ้

 ✓  ✓   

ทก 0120 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล       
 CLO1 อธิบายทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเล ระบบ

นิเวศวิทยาทางทะเล แหล่งท่องเที่ยวทางทะเลในประเทศไทยได้ 
✓      

 CLO2 อธิบายกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อปฏิบัตสิำหรับการ
ท่องเที่ยวทางทะเลได ้

✓      

 CLO3 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวทางทะเลได ้  ✓  ✓   
 CLO4 เสนอแนวทางการดำเนินงานและการจัดการธุรกิจการ

ท่องเที่ยวทางทะเลได ้
 ✓  ✓   

ทก 0121 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงธรณ ี       
 CLO1 อธิบายทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรณี แหล่งท่องเที่ยว

ทางธรณีที่สำคญัในประเทศไทยได ้
✓      

 CLO2 อธิบายกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติทีเ่กี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยาได ้

✓      

 CLO3 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ
และสอดคล้องกับจดุเด่นทางธรณวีิทยาของชุมชนนั้น ๆ ได้ 

 ✓  ✓   

 CLO4 เสนอแนวทางการดำเนินงานและการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยาได ้
 
 

 ✓  ✓   
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ทก 0122 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภยั       
 CLO1 อธิบายแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัยได ้ ✓      
 CLO2 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภยัที่

สอดคล้องกับศักยภาพทรัพยากรในพ้ืนท่ีได ้
 ✓  ✓   

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญ
ภัยได ้

 ✓  ✓   

ทก 0123 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ       
 CLO1 อธิบายแนวคิดและหลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได ้ ✓      
 CLO2 สื่อความหมายและให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้  ✓     
 CLO3 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีส่งเสรมิการให้

ความรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นได้ 
 ✓  ✓   

ทก 0124 การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล       
 CLO1 อธิบายแนวคิดและหลักการการท่องเที่ยวฮาลาลได้ ✓      
 CLO2 อธิบายพฤติกรรมนักท่องเที่ยวมุสลมิได ้ ✓      
 CLO3 ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ไม่ขัดต่อหลักการ

อิสลามได ้
 ✓  ✓   

ทก 0125 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็น
รางวัล 

      

 CLO1 อธิบายแนวคิดการจัดการรปูแบบไมซ์ (MICE) ได ้ ✓      
 CLO2 วางแผนออกแบบงานรูปแบบไมซ์ (MICE) ได ้  ✓  ✓   
ทก 0126 ธุรกิจสายการบิน       
 CLO1 อธิบายแนวคิดการจัดการธุรกิจสายการบินได ้ ✓      
 CLO2 ใช้ศัพท์เฉพาะทางสำหรับธรุกิจการบินได ้  ✓     
 CLO3 สำรองบัตรโดยสารสายการบินได ้  ✓     
ทก 0127 การจัดการธุรกิจสินค้าท่ีระลึก       
 CLO1 อธิบายความหมาย ประเภทและลักษณะของธุรกิจสินค้า

ที่ระลึกได ้
✓      

 CLO2 พัฒนารูปแบบสินค้าที่ระลกึท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์
ชุมชนได ้

   ✓   

 CLO3 เสนอแนวทางการจดัการการขายและการตลาดสำหรับ
ธุรกิจสินค้าท่ีระลึกได ้

 ✓  ✓   

ทก 0128 การบริการธุรกิจเรือสำราญ       
 CLO1 อธิบายประเภท และลักษณะของธุรกิจเรือสำราญได ้ ✓      
 CLO2 เปรียบเทียบอุตสาหกรรมเรือสำราญในประเทศและ

ต่างประเทศได ้
✓      

 CLO3 ปฏิบัติงานบริการบนเรือสำราญได ้
 

 ✓     
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ทก 0129 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค ์       
 CLO1 อธิบายความหมาย ความสำคัญ องค์ประกอบ รูปแบบ 

และแนวโนม้ของการท่องเที่ยว เชิงสร้างสรรคไ์ด ้
✓      

 CLO2 อธิบายบทบาท หน้าที่และคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรคไ์ด ้

✓      

 CLO3 ออกแบบเส้นทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรคไ์ด ้

 ✓  ✓   

ทก 0132 ภาษาอังกฤษสำหรับงานมคัคุเทศก์       
 CLO1 อธิบายคำศัพท์ สำนวน ที่ใช้ในงานมัคคุเทศก์ได ้ ✓      
 CLO2 ใช้ภาษาอังกฤษในการนำชมสถานท่ีท่องเที่ยวได ้   ✓ ✓   
 CLO3 ใช้ภาษาอังกฤษในการประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้องได ้   ✓ ✓   
ทก 0133 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว       
 CLO1 อธิบายคำศัพท์ สำนวน ท่ีใช้ในธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทน

การท่องเที่ยวได ้
✓      

 CLO2 ใช้ภาษาอังกฤษในการนำเสนอ ติดต่อ และประสานงาน
สำหรับธรุกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยวได ้

  ✓ ✓   

 CLO3 อ่านและเขียนเอกสารที่เกีย่วข้องกับธุรกิจนำเที่ยวและ
ตัวแทนการท่องเที่ยวได ้

  ✓ ✓   

ทก 0134 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจที่พักแรม       
 CLO1 อธิบายคำศัพท์ สำนวน ท่ีใช้ในธุรกิจที่พักแรมได้  ✓      
 CLO2 ฟังและพูดภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจท่ีพักแรมได ้   ✓ ✓   
 CLO3 อ่านและเขียนเอกสารที่เกีย่วข้องกับธุรกิจที่พักแรมได ้   ✓ ✓   
ทก 0135 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม       
 CLO1 อธิบายคำศัพท์ท่ีใช้สำหรับธุรกิจบริการอาหารและ

เครื่องดื่มได ้
✓      

 CLO2 ใช้ภาษาอังกฤษในการต้อนรับและการสำรองที่น่ัง การ
นำเสนอและอธิบายรายการอาหารและเครื่องดื่มได้ 

  ✓ ✓   

ทก 0136 ภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ       
 CLO1 ใช้คำศัพท์ สำนวน ประโยคได้ถูกต้องตามหลักภาษา 

คล่องแคล่วและเหมาะสมกบับุคคล 
✓      

 CLO2 สื่อสารเกีย่วกบัอาชีพดา้นการท่องเทีย่วและการบรกิารได้
อย่างถูกตอ้งตรงประเด็น 

  ✓    

 CLO3 แลกเปลีย่นความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

   ✓   

 CLO4 ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการสื่อสารและนำเสนอได้อย่าง
เหมาะสม 
 

  ✓    
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ทก 0137 การฝึกประสบการณ ์       
 CLO1 ปฏิบัติงานดา้นการท่องเทีย่วและการบริการได ้ ✓ ✓     
 CLO2 มีความรับผดิชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย  ✓   ✓ ✓ 
 CLO3 มีเจตคติที่ดตี่อวิชาชีพ     ✓ ✓ 
 CLO4 นำเสนอรายงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้ ✓  ✓ ✓   

 
5.11 ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา (YLOs)  

ชั้นปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ความคาดหวังเมื่อสิน้ปกีารศกึษา (YLOs) 
1 - ผู้เรียนสามารถอธิบายหลักการ และความรู้พื้นฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการได้ 

- ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวได้ 
- ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สำหรับการท่องเที่ยวและบริการได้อย่าง
เหมาะสม 
- ผู้เรียนแสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และการเป็นผู้มีจิตบริการ 
- ผู้เรียนสามารถปฏิบตัิงานด้านการบริการธุรกจิที่พักแรมได ้

2 - ผู้เรียนสามารถอธิบายหลักการจัดการและการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการได้ 
- ผู้เรียนสามารถดำเนินงานด้านการตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการได้ 
- ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานในตำแหน่งมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยวได้ 
- ผู้เรียนสามารถจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยวได้ 
- ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานด้านการบริการอาหารและเครื่องดื่มได้ 

3 - ผู้เรียนสามารถวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวได้ 
- ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานจริงในธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
- ผู้เรียนสามารถบูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนได้ 

 
5.12 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ให้ระบุกระบวนการติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ โดยจัดกิจกรรมเสริมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามหลักสูตร ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา การส่งเสริมและพัฒนา
ระหว่างเรียน การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ความคาดหวังเมื่อสิ้นปีการศึกษา (YLOs) ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง 4 
ด้าน (ความรู้ ทักษะ จริยธรรม และลักษณะบุคคล) และกิจกรรมเติมเต็มผลลัพธ์การเรียนรู้ก่อนการสำเร็จ
การศึกษา  
 1) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา หลักสูตรจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ และการเรียนปรับ
พ้ืนฐาน เพื่อเสริมสร้างความรู้พื้นฐานก่อนศึกษา 
 2) การส่งเสริมและพัฒนาระหว่างศึกษา หลักสูตรจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที ่มี
ความสัมพันธ์กับสาขาวิชา กิจกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมสันทนาการเพื่อสร้างเสริมความสุขของ
นักศึกษา และกิจกรรมการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและอัตลักษณ์ของนักศึกษา 
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 3) การติดตามความก้าวหน้าของผลลัพธ์การเรียนรู้ที ่คาดหวังรายวิชาและรายชั้นปี (YLOs) อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรดำเนินการติดตามความก้าวหน้าของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชาและรายชั้นปี และ  
ในกรณีที่มีความแตกต่างของผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักสูตรจะจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะเรื่อง 
เพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้โดยรวมตามที่กำหนดในหลักสูตร 
 4) การส่งเสริมเติมเต็มผลลัพธ์การเรียนรู้ก่อนการสำเร็จการศึกษา หลักสูตรจัดกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษา กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน กิจกรรมแนะแนวการศึกษาต่อ และ
การติดตามนักศึกษาหลังการสำเร็จการศึกษา 
       5) ในกรณีที่ผู้เรียนไม่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิเคราะห์สาเหตุ
อย่างเป็นระบบ ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ จากนั้นจัดกิจกรรมเสริมเพ่ือพัฒนา
ทักษะหรือความรู้ที่ยังขาด ให้คำแนะนำและส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง พร้อมติดตามความก้าวหน้าเป็นรายบุคคล
โดยใช้แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และประเมินผลซ้ำอย่างเหมาะสม 
 

6. ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร  
 

6.1 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
6.1.1 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 ปรับปรุงจากหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
  6.1.2 เปิดสอนภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2568 
        6.1.3 สภาวิทยาลัยชุมชนอนุมัติการจัดการเรียนการสอน ในการประชุมครั้งที่ 3/2568 เมื่อวันที่ 
26 มีนาคม 2568 
    6.1.4 สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนให้ความเห็นชอบหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 5/2568  เมื่อ
วันที่ 28 พฤษภาคม 2568 
 

6.2 สถานที่จัดการเรียนการสอน 
  วิทยาลัยชุมชนตราด  
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6.3 งบประมาณตามแผน  

รายการ 
ภาคการศึกษา 

1/2568 2/2568 1/2569 2/2569 1/2570 2/2570 
ค่าตอบแทนผู้สอน 89,100 93,150 182,250 186,300 236,250 186,300 
ค่าวัสดุการศึกษา 12,000 12,000 24,000 24,000 36,000 24,000 
ค่าบำรุงสถานที่ 4,500 4,500 9,000 9,000 13,500 9,000 
รวมทั้งสิ้น 105,600 109,650 215,250 219,300 312,750 219,300 
จำนวนนักศึกษา 30 30 60 60 90 90 
ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 7,175 3,655 3,588 3,655 3,475 2,437 
ค่าใช้จ่ายต่อหัว/ต่อปี 7,175 7,243 5,912 
ต่อหัวตลอดหลักสูตร 20,329 

  
6.4 ค่าธรรมเนียมการศึกษา 

       ค่าธรรมเนียมการศึกษาต่อหัวตลอดหลักสูตร 

รายการ 
ภาคการศึกษา 

รวม 
1/2567 2/2567 1/2568 2/2568 1/2570 2/2570 

ค่าธรรมเนียม
การศึกษา 

850 750 750 750 675 225 4,000 

 
6.5 อาจารย์ 

 6.5.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ที่ ชื่อ – สกุล 
เลขประจำตัวบัตร

ประชาชน 

ตำแหน่ง 
ทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิ สาขาวชิา 

สำเร็จการศึกษาจาก 

สถาบัน ปี 

1 นายวุฒ ิ ชะนา 3 2399 00036 xx x อาจารย ์ M.S.  
วท.บ. 

Hospitality Administration 
เศรษฐศาสตร์ 

Oklahoma State University 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2555 
2543 

2 นายชัยรัตน์  
ช่างเช่ือง* 

3 3015 00199 xx x อาจารย ์ บธ.บ. การจัดการโรงแรมและการทอ่งเที่ยว มหาวิทยาลัยบูรพา 2545 

3 นางสาวพรฌาธิญา  
ณ สงขลา* 

3 9403 00058 xx x อาจารย ์ ศษ.ม. 
ศศ.บ. 

การบริหารการศึกษา 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต 

2556 
2550 

*เป็นบุคคลภายนอกท่ีมีสัญญาตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป 
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6.5.2 อาจารย์ประจำหลักสูตร  

ที่ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิ สาขาวชิา 
สำเร็จการศึกษาจาก รายวิชา/ 

กลุ่มวิชาทีส่อน สถาบัน ปี 

1 นายวุฒ ิ 
ชะนา 

M.S.  
 

Hospitality 
Administration 

Oklahoma State 
University 

2555 
 

ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ 
ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม 
ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกจิการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกจิการท่องเที่ยวและการ
บริการ 
ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่น
เพื่อการท่องเท่ียว 
ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ทก 0109 การจัดการธุรกจินำเท่ียวและตัวแทนท่องเท่ียว 
ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเท่ียว 
ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกจิการท่องเท่ียวและการ
บริการ 
ทก 0112 การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 
ทก 0113 การบริการธุรกจิที่พักแรม 
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

วท.บ. เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2543 

2 นายชัยรัตน์  
ช่างเชื่อง 

บธ.บ. การจัดการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลัยบูรพา 2545 ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ 
ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม 
ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกจิการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกจิการท่องเท่ียวและการ
บริการ 
ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่น
เพื่อการท่องเท่ียว 
ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ทก 0109 การจัดการธุรกจินำเท่ียวและตัวแทนท่องเท่ียว 
ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเท่ียว 
ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกจิการท่องเท่ียวและการ
บริการ 
ทก 0112 การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 
ทก 0113 การบริการธุรกจิที่พักแรม 
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
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ที่ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิ สาขาวชิา 
สำเร็จการศึกษาจาก รายวิชา/ 

กลุ่มวิชาทีส่อน สถาบัน ปี 

3 นางสาว
พรฌาธิญา  
ณ สงขลา 

ศษ.ม. 
ศศ.บ. 

การบริหาร
การศึกษา 
อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต 

2556 
2550 

ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ 
ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม 
ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 
ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธุรกจิการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0105 เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 
ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกจิการท่องเท่ียวและการ
บริการ 
ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่น
เพื่อการท่องเท่ียว 
ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ทก 0109 การจัดการธุรกจินำเท่ียวและตัวแทนท่องเท่ียว 
ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเท่ียว 
ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกจิการท่องเท่ียวและการ
บริการ 
ทก 0112 การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 
ทก 0113 การบริการธุรกจิที่พักแรม 
ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

 
6.5.3 อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์พิเศษ 

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ/สถาบันการศึกษา 
ตำแหน่ง/ประสบการณ์/ 

ความเชีย่วชาญ 
รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน 

นายณัฐวุฒิ  
โพธิ์ทักษิณ 

- กศ.ม.(การสอนภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาตา่งประเทศ) /  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
- ค.บ.(ภาษาอังกฤษ) /  
สถาบันราชภฏัเพชรบุร ี
- ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการบรหิารการศึกษา / 
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
 

ตำแหน่งงาน 
   - รองผู้อำนวยการวิทยาลยัชุมชนตราด 
   - ครู วิทยฐานะครูชำนาญการ 
ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ 19 ปี  
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการทำงาน 4 ปี 
   - วิทยากรอบรมและสอนรายวิชาเกีย่วกับ
ประชาคมอาเซียน 6 ป ี

ทก 0112 การพัฒนาการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน 
 

นางสาวอำพร 
ไพฑูรย์ 

- บธ.ม.(การเงินและการธนาคาร) / มหาวิทยาลัยศรี
ปทุม 
- ค.บ.(สังคมศึกษา) /  
สถาบันราชภฏัพระนคร 
- ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการบรหิารการศึกษา /  
มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร 

ตำแหน่งงาน 
   - รองผู้อำนวยการวิทยาลยัชุมชนตราด 
   - ครู วิทยฐานะครูชำนาญการ 
ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับสังคมศึกษา 12 ปี 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับหลักการประกอบธุรกิจ, 
หลักการตลาด, เศรษฐศาสตร์ทั่วไปและ
บริหารธุรกิจ 15 ป ี 

ทก 0111 รายวิชาการตลาดดิจิทัล
สำหรับธุรกจิท่องเท่ียวและการบรกิาร 
 

นางสาวสุดารัตน ์
ตัณฑะอาริยะ 

- ศษ.ด.(การศึกษาตลอดชีวิตและการพฒันามนุษย์) 
/ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
- อ.ม.(ภาษาไทย) /  

ตำแหน่งงาน 
   ครู วิทยฐานะครูชำนาญการ วิทยาลยัชุมชน
ตราด 

ทก 0107 รายวิชาประวัติศาสตร์ชาติ
ไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อ
การท่องเท่ียว 
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ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ/สถาบันการศึกษา 
ตำแหน่ง/ประสบการณ์/ 

ความเชีย่วชาญ 
รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
- ค.บ.(ภาษาไทย) /  
สถาบันราชภฏัสวนดุสิต 
- ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการบรหิารการศึกษา / 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับภาษาไทย 15 ป ี
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับจังหวัดศึกษา 13 ปี 

ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำ
เท่ียว 
ทก 0112 รายวิชาการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน 
ทก 0115 รายวิชาการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

นายพชร แกว้ดี - ศษ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา) / 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
- ศษ.บ.(ฟิสิกส์-คณิตศาสตร์) /
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
- ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการบรหิารการศึกษา /
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
 

ตำแหน่งงาน 
   ครู วิทยฐานะครูชำนาญการ วิทยาลยัชุมชน
ตราด 
ประสบการณ์ 
   - วิทยากรอบรมและสอนรายวิชาเกีย่วกับ
คอมพิวเตอร์ 12 ป ี
   - วิทยากรอบรมการผลิตสื่อการเรียนรู้ 7 ป ี
   - วิทยากรอบรมเกี่ยวกบัการแปรรูป 5 ปี 

ทก 0105 รายวิชาเทคโนโลยีดจิิทัล
สำหรับการท่องเท่ียวและการบริการ 

นางสาวนิพัทธา  
เอี่ยมใบพฤกษ ์

- ค.ม.(วิจัยการศึกษา) /  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- กศ.บ.(วิทยาศาสตร์- คณิตศาสตร์) /มหาวิทยาลัย
บูรพา 
- ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการบรหิารการศึกษา /
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 

ตำแหน่งงาน  
   ครู วิทยฐานะครูชำนาญการ วิทยาลยัชุมชน
ตราด 
ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับโปรแกรมสำเรจ็รูปฯ 4 ป ี
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับวิจยั 11 ป ี
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับจิตวิทยา 8 ป ี

ทก 0116 รายวิชาการวิจยัสำหรับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

นางสาวสมฤทัย 
อามันพงษ ์

- ศศ.ม.(สารสนเทศศาสตร์) /มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมมาธิราช 
- วท.บ.(วิทยาการคอมพวิเตอร์) / มหาวิทยาลยัราช
ภัฎรำไพพรรณ ี

ตำแหน่งงาน 
   ครูผู้ช่วย วิทยาลยัชุมชนตราด 
ประสบการณ์ 
   วิทยากรอบรมเกีย่วกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
การใช้งานโปรแกรมสำเร็จรูป 

ทก 0105 รายวิชาเทคโนโลยีดจิิทัล
สำหรับการท่องเท่ียวและการบริการ 

นายนราวุฒิ  
พัฒโนทัย 

- วท.ม. (วิศวกรรมซอฟต์แวร์) / มหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุร ี 
- วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) /มหาวิทยาลยั
นเรศวร 

ตำแหน่งงาน 
   ครู วิทยาลยัชุมชนตราด 
ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี 3 ป ี
   - นักวิชาการคอมพวิเตอร์ 1 ป ี

ทก 0105 รายวิชาเทคโนโลยีดจิิทัล
สำหรับการท่องเท่ียวและการบริการ 

นายภูริณัฐร์  
โชติวรรณ 

- ศศ.ม. (การพัฒนาสังคม) / มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

- ศศ.บ. (สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา) /  

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

- ศศ.บ. (สารสนเทศศึกษา) /มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ตำแหน่งงาน 
   ครู วิทยาลยัชุมชนตราด 
ประสบการณ์ 
   - สอนรายวิชาที่เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม 5 ปี 

   - สอนรายวิชาประวัติศาสตร์ 1 ป ี

   - ผู้ช่วยวจิัย 2 ป ี

   - ทำงานดา้นการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ 6 ป ี

ทก 0107 รายวิชาประวัติศาสตร์ชาติ
ไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อ
การท่องเท่ียว 
ทก 0116 รายวิชาการวิจยัสำหรับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

นางสาวรัศมี  
นวเกษร 

- วท.ม.(การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ) /  
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  
- ศศ.บ.(รัฐศาสตร์) /  

ตำแหน่งงาน 
   - วิทยากรอิสระ 
ประสบการณ์ 

ทก 0102 รายวิชาพฤตกิรรม
นักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม 
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ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ/สถาบันการศึกษา 
ตำแหน่ง/ประสบการณ์/ 

ความเชีย่วชาญ 
รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง    - ปฏิบัติงานแผนกทรัพยากรมนุษย ์
   - สอนรายวิชาเกี่ยวกับการปกครองรัฐศาสตร์ 
และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 15 ป ี

ทก 0103 รายวิชาจิตวิทยาบริการ 
และการพัฒนาบุคลิกภาพ 
 

นางศุภรัตน์  
ร่มเงิน 

- บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) /มหาวิทยาลยัรามคำแหง 
- บธ.บ. (การเงินและการธนาคาร) /มหาวิทยาลัย
รามคำแหง 

ตำแหน่งงาน 
   วิทยากรอิสระ 
ประสบการณ์ 
   ผู้ชว่ยผู้จัดการสำนักงานวิจยัสุขภาพชมุชน 
สถาบันวิจยัระบบสาธารณสุข กระทรวง
สาธารณสุข 
  สอนรายวิชาเกี่ยวกับการจัดการ 7 ป ี

ทก 0106 รายวิชาการเป็น
ผู้ประกอบการธุรกจิการทอ่งเที่ยวและ
การบริการ 
ทก 0111 รายวิชาการตลาดดิจิทัล
สำหรับธุรกจิท่องเท่ียวและการบรกิาร 
 

 
6.6 การพัฒนาอาจารย์ 
 6.6.1 การเตรียมความพร้อมอาจารย์ใหม่ 
  1) การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ เพื ่อชี ้แจงวิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ของวิทยาลัยชุมชน 
รายละเอียดของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล การใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษา และแนะนำอาจารย์ประจำหลักสูตร 
  2) การชี้แจงแนวทางในการจัดการเรียนการสอน การจัดทำรายละเอียดของรายวิชา การรายงาน
ผลการดำเนินการของรายวิชา และการทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน โดยอาจารย์ต้องมีความรู้ในศาสตร์
สาขาวิชาของตนและความรู้ในศาสตร์การสอนและการเรียนรู้ สามารถออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล เสริมสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน สามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ พร้อมทั้งสามารถให้
ข้อมูลป้อนกลับอย่างสร้างสรรค์  
 
 6.6.2 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอน 
  1) การส่งเสริมให้อาจารย์ผู ้สอนเข้าร่วมการประชุม อบรม และสัมมนา ทั้งทางวิชาการและ
วิชาชีพ เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนได้รับการพัฒนาอยู่ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง 
  2) การส่งเสริมให้อาจารย์ผู ้สอนดำเนินการวิจัยหรือสร้างนวัตกรรม เพื่อพัฒนาศาสตร์ของ
สาขาวิชา พัฒนาชุมชนท้องถิ่น และพัฒนานักศึกษา 
  3) การส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิชาชีพสาขานั้น ๆ หรือหน่วยงาน พร้อม
ทั้งรับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมวิชาชีพเพ่ือนำมาพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
  4) การส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนปฏิบัติและมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ เกิดการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน พร้อมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาตนเองแก่
ตนเอง หน่วยงานและนักศึกษาต่อไป 
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6.7 ความพร้อมด้านทรัพยากรการเรียนรู้ 
การบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู ้ของหลักสูตรเป็นแบบรวมศูนย์ โดยวิทยาลัยชุมชนตราด  

เป็นผู้รับผิดชอบควบคุมและจัดหาให้มีเพียงพอต่อความต้องการในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
 1) ห้องเรียนใช้ร่วมกัน ความจุ 30 ที่นั่ง จำนวน 3 ห้อง ณ อาคาร 5 
 2) ห้องเรียนใช้ร่วมกัน ความจุ 80 ที่นั่ง จำนวน 2 ห้อง ณ อาคาร 4 
 3) ห้องเรียนใช้ร่วมกัน ความจุ 20 ที่นั่ง จำนวน 1 ห้อง ณ อาคาร 4 
 4) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ใช้ร่วมกัน ความจุ 30 ที่นั่ง จำนวน 1 ห้อง ณ อาคาร 5 
 5) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ใช้ร่วมกัน ความจุ 20 ที่นั่ง จำนวน 2 ห้อง ณ อาคาร 5 
 6) ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้บริการยืมหนังสือทุกวันทำการปกติและวันทำการสอน 
 7) ห้องสมุดดิจิทัลวิทยาลัยชุมชนตราด ให้บริการยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตลอด 24 ชั่วโมง 
 8) เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก สำหรับให้นักศึกษายืมใช้เพ่ือการเรียนรู้ จำนวน 20 เครื่อง 
 9) ศูนย์ดิจิทัลชุมชนวิทยาลัยชุมชนตราด เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในชุมชน 
 10) บริการอินเทอร์เน็ตไวไฟ ครอบคลุมทุกห้องเรียนในวิทยาลัยชุมชน 
 11) บริการอีเมลของวิทยาลัยชุมชน 
 
7. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
 
 7.1 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
 เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าตามที่สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนกำหนด 
 
 7.2 การรับนักศึกษา 
 รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างประเทศท่ีสามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และเข้าใจภาษาไทยได้เป็นอย่างดี 
และให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับ ที่เก่ียวข้อง 
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8. การประเมินผลการเรียนรู้และเกณฑ์การสำเร็จการศึกษา 
 
 8.1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 การประเมินผลการเร ียนให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน ว่าด้วยการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาของวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2560 
 
 8.2 เกณฑ์การสำเร็จการศึกษา 
 ผู้เรียนจะสำเร็จการศึกษาเมื่อเรียนครบตามโครงสร้างและจำนวนหน่วยกิตท่ีกำหนดไว้ในหลักสูตร ได้รับ
คะแนนเฉลี่ย ไม่ต่ำกว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้และเป็นไป
ตามระเบียบที่สถาบันวิทยาลัยชุมชนกำหนด 
 
9. การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

  
9.1 กระบวนการการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 ใช ้ระบบการประก ันค ุณภาพระด ับหล ักส ูตรตามระบบ  ASEAN University Network-Quality 

Assurance : AUN-QA หรือเกณฑ์ที่สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนกำหนด ที่เน้นการจัดการจัดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ 
(Outcome-based education : OBE) ที่มีการออกแบบระบบการติดตามตรวจสอบและมีการประเมินคุณภาพ
เป็นประจำทุกปี รวมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
 1) ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
 2) โครงสร้างและรายวิชาของหลักสูตร (Program Structure and Content) 
 3) กระบวนการจัดการจัดการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 
 4) การประเมินผลผู้เรียน (Student Assessment) 
 5) คุณภาพอาจารย์ (Academic Staff) 
 6) การบริการและการช่วยเหลือนักศึกษา (Student Support Services) 
 7) สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 
 8) ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
 
 9.2 ระบบการบริหารคุณภาพหลักสูตร 
 1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่เป็นผู้บริหารจัดการและการดำเนินการการประกันคุณภาพ
หลักสูตรให้เป็นไปตามระบบการบริหารคุณภาพ ประกอบด้วยการวางแผนคุณภาพ  (Quality Planning)         
การรักษาคุณภาพ (Quality Maintenance) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) และการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement) 
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 2) นำผลประเมินคุณภาพหลักสูตร พร้อมแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เสนอสภาวิทยาลัยชุมชน       
สภาวิชาการ สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน เพื่อให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะ และนำข้อแนะมากำหนด
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของหลักสูตร 
 

 9.3 การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้บริหารจัดการความเสี่ยงที่คาดว่าจะส่งผลต่อหลักสูตรเป็นรายปี ตาม
ประเด็นความเสี่ยงดังนี้ 

ประเด็นความเสี่ยง การประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง 
กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง/ 

แผนดำเนินงานการจัดการความเสี่ยง 
จำนวนนักศึกษาใหม่ไมเ่ป็นไป
ตามแผนการรับนักศึกษา 

- การประชาสมัพันธ์หลักสูตรยังไม่ทั่วถึง 
- อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นความเสีย่ง 

- การลงพื้นที่ค้นหานักเรียนท่ีขาดโอกาสทาง
การศึกษา 
- การสร้างเครือข่ายการประชาสัมพันธ์การศึกษา
ต่อในระดับอนุปริญญา ร่วมกับโรงเรียนและ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
- อื่น ๆ 

นักศึกษาลาออกระหว่างศึกษา - การย้ายภูมลิำเนาหรือการได้งานทำ 
- ปัญหาการจดัสรรเวลาในการเรียน 
- อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นความเสีย่ง 

- การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาอย่าง
ใกล้ชิด 
- การจัดการเรียนซ่อมเสริมผ่านทางออนไลน ์
- อื่น ๆ 

นักศึกษาสำเร็จการศึกษาล่าช้า
กว่าระยะเวลาการ ศึกษาปกต ิ

- ผลการเรียนต่ำกว่าเกณฑ์การสำเร็จ
การศึกษา 
- การพักการศึกษา 
- อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นความเสีย่ง 

- การติดตามนักศึกษาที่มีความเสีย่งเป็น
รายบุคคลโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 
- อื่น ๆ 

 
9.4 การอุทธรณ์ของนักศึกษา 

  9.4.1. กรณีเป็นเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
 1. การรับเรื่องร้องเรียน 

   (1) กำหนดช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน เช่น กล่องรับเรื่องร้องเรียน เว็บไซต์ 
ระบบออนไลน์ หรือที่ปรึกษาวิชาการ 

 (2) แจ้งสิทธิของนักศึกษาในการร้องเรียนอย่างชัดเจนในคู่มือนักศึกษา 
 2. การตรวจสอบเบื้องต้น 
  เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาการ หรือคณะกรรมการที ่ได้รับมอบหมาย ตรวจสอบข้อเท็จจริง

เบื้องต้นกำหนดกรอบเวลาการดำเนินการ เช่น ไม่เกิน 7 วันทำการ 
 3. การพิจารณา 

 (1) ตั้งคณะกรรมการสอบสวนหรือพิจารณาตามระดับความรุนแรงของเรื่อง  
 (2) ให้โอกาสทั้งผู้ร้องเรียนและผู้ถูกร้องชี้แจงตามหลักธรรมาภิบาล 
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 4. การแจ้งผล 
 แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ร้องทราบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรภายใน 15 วันทำการ (หรือ

ตามนโยบายที่กำหนดไว้) 
 5. การติดตามผล 

 (1) หากพบว่าเรื ่องร้องเรียนมีมูล ควรมีมาตรการแก้ไขปัญหา และแจ้งแนวทาง
ดำเนินการให้นักศึกษาทราบ 

 (2) บันทึกข้อมูลไว้ในระบบจัดเก็บเรื่องร้องเรียนเพ่ือการตรวจสอบย้อนหลัง 
  9.4.2 กรณีเป็นเรื่องท่ีต้องใช้ระยะเวลาในการพิจารณา 

 1. การรับเรื่องและประเมินเบื้องต้น 
 (1) เมื่อรับเรื่องร้องเรียน ให้ฝ่ายที่รับผิดชอบประเมินระดับความซับซ้อนของเรื่อง 
 (2) จัดประเภทเรื่องว่าเป็น "กรณีต้องใช้ระยะเวลาพิจารณา" อย่างเป็นทางการ 
 (3) ออกหนังสือรับเรื่องพร้อมระบุว่ากำลังเข้าสู่ขั้นตอนสอบสวนพิเศษ 

 2. ตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง 
 (1) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการกลางที่เป็นกลาง เช่น คณะกรรมการจากส่วนกลางของ

วิทยาลัย หรือภาคีเครือข่ายภายนอก 
 (2) จัดทำ TOR (ขอบเขตงาน) และระยะเวลาทำงานชัดเจน เช่น 30 – 45 วัน 

 3. การสื่อสารระหว่างดำเนินการ 
 (1) แจ้งนักศึกษาให้ทราบเป็นระยะ เช่น ทุก 15 วัน ว่าอยู่ในขั้นตอนไหน 
 (2) สร้างความม่ันใจว่าจะดำเนินการอย่างเป็นธรรม โปร่งใส 

 4. การสรุปผลและรายงาน 
 (1) รายงานผลสอบสวนต่อผ ู ้บร ิหารระดับส ูง เช ่น ผู ้อำนวยการว ิทยาลัย หรือ

คณะกรรมการวิชาการ 
 (2) สรุปผลการพิจารณา พร้อมระบุข้อเสนอแนะเชิงระบบ 

 5. แจ้งผล 
 แจ้งผลอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และเปิดโอกาสให้ผู้ร้องอุทธรณ์อีกครั้งในกรณีไม่พอใจ

ผล (รอบสุดท้าย) 
 6. บันทึกข้อมูลและประเมินผล 

 นำข้อมูลเข้าระบบฐานข้อมูลกลางของวิทยาลัยเพ่ือการวิเคราะห์ และวางแผนพัฒนาเชิง
นโยบาย 

 
หมายเหตุ หากใช้เวลานานเกิน 60 วัน มีหนังสือแจ้งขอขยายระยะเวลา พร้อมเหตุผลและลายเซ็นผู้มีอำนาจ 
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9.5 การเผยแพร่หลักสูตร 
     วิทยาลัยชุมชนตราดเผยแพร่หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการในเว็บไซต์ของ
วิทยาลัยชุมชนตราด เฟซบุ๊กวิทยาลัยชุมชนตราด และแผ่นพับประชาสัมพันธ์หลักสูตรในรูปแบบออนไลน์และ
ออฟไลน์ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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1. คำสั่งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 
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2. คำสั่งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร 
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3. รายงานการวิพากษ์หลักสูตร 
 

จากการวิพากษ์หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2568 โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมวิพากษ์หลักสูตร ประกอบด้วย 
  1. นายวุฒิ   ชะนา    
  2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นันทภัค บุรขจรกุล   

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนพล ถาวรศิลป์   
4. นายโชติวิทย์   เนียมแก้ว   
5. นางสาวพรฌาธิญา  ณ สงขลา   
6. นายชัยรัตน์   ช่างเชื่อง   

  7. นางจุฑามาส   ตรีรัตน์ฤด ี   
 ผลการวิพากษ์หลักสูตรมีดังนี้ 

ประเด็น ข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
1. วัตถุประสงค์ 
และผลลัพธ์การ
เรียนรู้ 

จัดลำดับวัตถุประสงค์และผลลัพธ์การเรียนรู้ใหม่ให้ตรงกับตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2565 

2. ระบบและ
กลไกในการ
พัฒนาหลักสูตร 

เพ่ิม 
ข้อ 3.1 ทิศทางการพัฒนาประเทศกับการพัฒนาหลักสูตร ให้มีข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่า หลักสูตรการ
ท่องเที่ยวและบริการมีความสอดคล้องกับบริบทจังหวัด และตอบสนองความต้องการแรงงานใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของพื้นที่ เช่น  ข้อมูลนักท่องเที่ยว รายได้จากการท่องเที่ยวในจังหวัด
ตราด แหล่งงาน ความต้องการบุคลากรด้านท่องเที่ยว เป็นต้น 
โดยเพิ่มเนื้อหาดังนี้  

จังหวัดตราดกำหนดเป้าหมายการพัฒนาพื้นที่ภายในปี พ.ศ. 2570 เพื่อไปให้ถึงสภาพที่ว่า 
“เมืองท่องเที ่ยว การเกษตร เศรษฐกิจสังคมตราดมีคุณภาพคุณธรรม และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม” โดยนิยามเป้าหมายด้านการท่องเที่ยว หมายถึง การท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกป้องและสงวน
รักษาโอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลัง โดยเน้น การยกระดับการท่องเที่ยวของจังหวัดให้เป็นเมือง
ท่องเที่ยวพรีเมี่ยมระดับมาตรฐานโลก โดดเด่นด้านการท่องเที่ยวในระดับประเทศและนานาชาติที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อสร้างมูลค่าทาง  เศรษฐกิจ 
โดยการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการสร้างอัตลักษณ์ ผลิตภัณฑ์จากชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของ
ภาคีเครือข่าย เชิงพื้นที่จากทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนที่เข้มแข็งเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวในภูมิภาค และที่สำคัญ ยังเน้นการสร้างความมั่นใจในความปลอดภัยด้านสุขอนามัยจาก
สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวในสถานการณ์ จากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการรับการประเมิน  มาตรฐานความ
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ประเด็น ข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
ปลอดภัยของประเทศ (SHA Plus) ซึ่งจะสร้างความเชื่อม่ันให้กับนักท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ 
รวมไปถึงการส่งเสริมการพัฒนาและยกระดับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในสาขาต่างๆ (Upskill – 
Reskill - New Skill) และการสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกสาธารณะเพื่อรองรับการท่องเที่ยวใน
อนาคตอีกด้วย (แผนพัฒนาจังหวัดตราด พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวนปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567)) 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตราด เผยถึงตัวเลขการเดินทางเข้าพ้ืนที่ของ
นักท่องเที่ยว โดยจำนวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา จังหวัดตราด ในปี 2566 มีจำนวน 1.7 ล้านคน 
เพ่ิมข้ึนจากปี 2565 ที่มีจำนวน 1.5 ล้านคน ซึ่งหากรวมยอดรายได้ทางการท่องเที่ยวเข้าจังหวัดแล้ว
พบว่าตลอดทั้งปี 2566 จังหวัดตราดมีรายได้มากเกิน 2 หมื่นล้านบาท นับเป็นตัวเลขที่น่าสนใจ 
และมีแนวโน้มเติบโตอย่างมีนัย นอกจากนั้น ยังพบว่านักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้าพ้ืนที่ 
จังหวัดตราด ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวสัญชาติเยอรมนี ฝรั่งเศส อังกฤษ สวิตเซอร์แลนด์ และ
สหรัฐอเมริกา ส่วนแหล่งท่องเที่ยวหลักที่เดินทางไปคือ เกาะหมาก เกาะกูด และเกาะช้าง ขณะที่ใน
เขตตัวเมืองตราด ส่วนใหญ่จะเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงาน
ตราด, 2 มกราคม 2567) 

3. ปรับ
คำอธิบาย
รายวิชา 

(ตามตารางเปรียบเทียบ)  

 
4. รายงานผลการใช้หลักสูตรเดิม 

ให้รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ผู้สำเร็จ
การศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต องค์กรวิชาชีพ ศิษย์เก่า ตลอดจนข้อร้องเรียนจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกและบุคคล
ภายใน  

 ความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ผู้สำเร็จการศึกษาใหม่ 
  แบบสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ผู้สำเร็จการศึกษาใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร
อนุปริญญาของวิทยาลัยชุมชน มีนักศึกษาปีสุดท้ายทั้งหมด 3 คน 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจต่อหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 4.72 0.45 มากที่สุด 
1. หลักสูตรที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาวะสังคมในปัจจุบัน 4.67 0.58 มากที่สุด 
2. เปิดสอนรายวิชาที่สอดคล้องกับหลักสตูร 5.00 - มากที่สุด 
3. กระบวนการการเรียนการสอนกระตุ้นให้เกดิการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 4.67 0.58 มากที่สุด 
4. จัดกิจกรรมเสริมหลักสตูรทีส่อดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศน
ศึกษาหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญมาบรรยาย เป็นต้น 

5.00 - มากที่สุด 



หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  หน้า 63 

 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความพึงพอใจ 

5. จัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและวตัถุประสงค์ของหลักสูตร 4.67 0.58 มากที่สุด 
6. มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่างชัดเจน 5.00 - มากที่สุด 
7. หลักสูตรมีความทันสมยัสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 4.33 0.58 มากที่สุด 
8. การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับลักษณะวิชาและวัตถุประสงค์การ
เรียนรู ้

4.67 0.58 มากที่สุด 

9. วิธีการสอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์แนวคดิศาสตร์ทางวิชาชีพ 
และ/หรือ ศาสตร์ที่เกีย่วข้องในการพัฒนาการเรียนรู ้

5.00 -0.58 มากที่สุด 

10. มีการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศประกอบการเรียนการสอน 4.67 0.58 มากที่สุด 

11. กระบวนการจัดการเรียนการสอนส่งเสริมใหผู้้เรียนมีคณุลักษณะตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 

5.00 - มากที่สุด 

12. วิธีการสอนกระตุ้นการคิด วิเคราะห์ และการแกป้ัญหามีการจดั
กิจกรรมในการพัฒนานักศึกษาในทักษะต่างๆ อย่างครบถ้วน 

4.67 0.58 มากที่สุด 

การเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 4.67 0.49 มากที่สุด 
1. ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 4.67 0.58 มากที่สุด 
2. ด้านความรู ้ 4.67 0.58 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะปัญญา 4.67 0.58 มากที่สุด 
4. ด้านความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.67 0.58 มากที่สุด 
5. ด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.67 0.58 มากที่สุด 

6. ด้านทักษะการปฏิบตัิทางวิชาชีพ 
 
 

5.00 - มากที่สุด 

นักศึกษาได้ผ่านการประเมินผลการเรียนรู้ 4.78 0.44 มากที่สุด 
1. การประเมินผลการเรียนรู้ตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 5.00 - มากที่สุด 
2. กระบวนการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้มมีาตรฐาน 5.00 - มากที่สุด 
3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการประเมินผลการเรยีนรู้ 4.33 0.58 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.46 มากที่สุด 
 

ความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ผู้สำเร็จการศึกษาใหม่ที่มีต่อหลักสูตรของวิทยาลัยชุมชนตราด พบว่า 
มีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.70  

ในหัวข้อความพึงพอใจต่อหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.72 โดยเปิดสอนรายวิชาที่สอดคล้องกับหลักสูตร  จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สอดคล้องกับสาขาวิชาที่
เรียน เช่น ไปทัศนศึกษาหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญมาบรรยาย เป็นต้น   มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่าง
ชัดเจน  วิธีการสอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์แนวคิดศาสตร์ทางวิชาชีพ และ/หรือ ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องในการ
พัฒนาการเรียนรู้  กระบวนการจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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การศึกษา มีค่าเฉลี่ย 5.00 รองลงมา คือ หลักสูตรที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาวะสังคมในปัจจุบัน และมี
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียนการสอน กระบวนการการเรียนการสอนกระตุ้นให้เกิดการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติม  จัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอน วิธีการสอนกระตุ้นการคิด วิเคราะห์ และการแก้ปัญหามีการจัดกิจกรรมในการพัฒนา
นักศึกษาในทักษะต่างๆ อย่างครบถ้วน มีค่าเฉลี่ย 4.67 

หัวข้อการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.67 โดยด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ย 5.00 รองลงมา คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านปัญญา ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย 4.67 

หัวข้อนักศึกษาได้ผ่านการประเมินผลการเรียนรู้ มีความพึงพอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.78 โดยการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีมาตรฐาน  
 มีค่าเฉลี่ย 5.00 รองลงมา คือ นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 4.33 

 
 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตร 
  หลักสูตรมีความทันสมัย และเหมาะกับการท่องเที่ยวชุมชนที่กำลังเป็นที่นิยม 
  2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

การเพ่ิมทักษะการคำนวณต่างๆ  ที่ใช้ในการทำธุรกิจท่องเที่ยวชุมชน 
3. ข้อเสนอเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนาการศึกษา 

   เพ่ิมกิจกรรมการจุดประกายหาจุดดี จุดเด่น ในชุมชน มาต่อยอดเป็นธุรกิจอ่ืนๆ 
 
5.การออกแบบหลักสูตรตามการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ (Outcome-based education : OBE) 

1. รับฟังความเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตร ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต 
(นายจ้าง/สถานประกอบการ) ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน ผู้สอน และผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา ประกอบรวม
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของสถาบันวิทยาลัยและวิทยาลัยชุมชนตราด และผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 

ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
1. ผู้ใช้บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ)  
ที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับ 
  1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น  
  2) ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผูน้ำเที่ยว 
  3) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการ
ท่องเที่ยว 
  4) พนักงานในธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม - 
กุมภาพันธ์ 2568 

- ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
- สามารถนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในงานได ้
- ความรู้และทักษะทางภาษาและการสื่อสาร 
-  ท ักษะและความค ิดสร ้างสรรค ์ ในการออกแบบ
ประสบการณ์และการบริการด้านการท่องเที่ยว 
- ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
- มีค ุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
- มีความอ่อนน้อม ซื่อสัตย์ มีวินัยและรับผิดชอบ 
- แสดงออกถึงภาวะการเป็นผู้นำ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
- ยิ้มแย้มแจ่มใส มีมารยาท 

2. ศิษย์เก่า สัมภาษณ์ เมื่อเดือนมกราคม 
- กุมภาพันธ์ 2568 

- ความรู้ด้านกฎหมาย กฎระเบียบเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
และการบริการ 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ 
- ประวัติศาสตร์ เรื่องเล่า ตำนานที่เกี่ยวข้องกับสถานที่
ท่องเที่ยว 
- ความรู้รอบตัว และสถานการณ์ปัจจุบัน 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- เทคนิคและวิธีการนำเที ่ยว รวมถึงการแก้ไขปัญหา
เฉพาะด้าน 
- มารยาทไทย 
- กล้าคิด กล้าแสดงออก อ่อนน้อม รู้จักกาลเทศะ 
- มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น 
- การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงบ่อยๆครั้ง รวมถึงการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้ประกอบการ 
 

3. ผู้สอน แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม - 
กุมภาพันธ์ 2568 

- ความรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมต่างชาติ รวมถึงภาษา
กาย 
- ความรู้ในวิชาชีพ จรรยาบรรณ และคุณธรรมจริยธรรม
ของวิชาชีพ 
- ความรู้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
- ความรู้และทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
- ทักษะด้านการเล่าเรื่อง 
- ทักษะด้านการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 
- ทักษะการจัดการนำเที่ยว 
- ทักษะมนุษยสัมพันธ์และการบริการ 
- การตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบ อ่อนน้อมถ่อมตน 
เข้าใจวัฒนธรรมต่างชาต ิ
- จรรยาบรรณวิชาชีพ 

4. ผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา แบบสอบถาม/สัมภาษณ ์
เมื่อเดือนมกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2568 

- มีความรู้คู่คณุธรรม มีจรรยาบรรณ 
- มีทัศนคติที่ดีต่องานพัฒนาชุมชน 
- มีทักษะทางสังคม เข้าชุมชนได้ มีเครือข่าย 
- ต้องเป็นรายวิชาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 
- ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับงานชุมชน 
- มีจิตอาสาและการมีส่วนร่วม 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
5. ปรัชญาสถาบันวิทยาลัยชุมชน "เสริมสร้าง
โอกาสทางการศึกษาระดับ อุดมศึกษา เพื่อเพ่ิม
คุณค่าชีวิตและศักยภาพของบุคคลและชุมชน" 

เอกสาร ใช้ความรู้และทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 
รวมถึงทักษะด้านดิจิทัล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
ชุมชนด้วยจิตบริการ 
 

6. วิสัยทัศน์สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
"สถาบันวิทยาลัยชุมชนคุณธรรม สร้างสรรค์
นวัตกรรมชุมชนเพื่อพัฒนาคนและสังคมอย่าง
ยั่งยืน" 

เอกสาร ใช้ความรู้และทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 
รวมถึงทักษะด้านดิจิทัล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
ชุมชนด้วยจิตบริการ 
 

7. พันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
  1) จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที ่ต่ำกว่า
ปริญญา 
  2) ฝึกอบรมด้านวิชาการหรือวิชาชีพ 
  3) วิจ ัย และบริการทางวิชาการเพื ่อการ
พัฒนาชุมชน 
  4) ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  5) ส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิตเพื ่อสร้าง
ความเข้มแข็งของท้องถิ่นและชุมชน 

เอกสาร ใช้ความรู้และทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 
รวมถึงทักษะด้านดิจิทัล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
ชุมชนด้วยจิตบริการ 
 

8. วิสัยทัศน์วิทยาลัยชุมชนตราด 
"วิทยาลัยชุมชนตราดเป็นผู ้นำด้านการจัด
การศึกษา พัฒนาอาชีพ โดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการขับเคลื่อน ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชนบนพื ้นฐานภูมิปัญญาสู่
สากล เพื่อเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืน" 

เอกสาร ใช้ความรู้และทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 
รวมถึงทักษะด้านดิจิทัล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
ชุมชนด้วยจิตบริการ 
 

9. อัตลักษณ์วิทยาลัยชุมชนตราด 
"มีคุณธรรม นำความรู้สู่ชุมชน" 

เอกสาร - คุณธรรมจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพ 

10 . ผลล ัพธ ์การเร ียนร ู ้ด ้านความร ู ้  ตาม 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
"ความร ู ้ท ี ่จำเป ็นและเพียงพอสำหรับการ
นำไปใช้ทำงานตามบทบาทหน้าท่ี" 

เอกสาร - ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
- ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

11 . ผลล ัพธ ์การเร ียนร ู ้ ด ้ านท ักษะ ตาม 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
"1. ทักษะการเรียนรู้ การเรียนรู้ด้วยตนเองใน
การปฏิบัติงานได้ตามแนวปฏิบัติที่กำหนด 
2. ทักษะด้านดิจิทัล" 

เอกสาร - แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างเหมาะสม 
- มีความคิดสร้างสรรค์   
- มีความเป็นผู้นา  
- มีทักษะดิจิทัล 

12. ผลลัพธ์การเร ียนรู ้ด ้านจริยธรรม ตาม 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 

เอกสาร - ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพ 
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ผู้มีส่วนได้เสีย วิธีการรวบรวมข้อมูล ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
"1. การกระทำที่เป็นไปตามกฎกติกา และเกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 
2. การหลีกเลี่ยงการกระทำสิ่งที่ผิดกฎกติกา
ของสังคม และไม่ทำผิดกฎหมาย" 
13. ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านลักษณะบุคคล ตาม 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
"1. ลักษณะบุคคลทั่วไป 
2. ลักษณะบุคคลตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ 
ที่เกี่ยวข้อง" 

เอกสาร - มีบุคลิกภาพด ี
- ทำงานเป็นทีม 
- สื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
- อดทนในการทางานตามวิชาชีพ  
- มีความรอบคอบ  
- มีจิตบริการ 

14 . ผลล ั พ ธ ์ ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้  ต ามประกาศ
คณะกรรมการธุรกิจนำเที ่ยวและมัคคุเทศก์ 
เรื่อง กำหนดวิชาเกี่ยวกับมัคคุเทศก์สำหรับผู้
ขอร ับใบอน ุญาตเป ็นม ัคค ุ เทศก ์  (ระดับ
อนุปริญญา) พ.ศ. 2564 
“ข้อ 3 หลักสูตรการศึกษาระดับอนุปริญญา  
ในสาขามัคคุเทศก์หรือสาขาการท่องเที ่ยว 
สำหรับการขอรับใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ ตาม
มาตรา 50 (1) (ค) ต้องมีวิชาเกี่ยวกับมัคคุเทศก์
ไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต ได้แก ่
 (2) ว ิชาจรรยาบรรณวิชาชีพและ
กฎหมายเพื่อธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว 
ว ิชางานมัคคุเทศก์ ว ิชาอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการ และการฝึกงาน” 

เอกสาร - จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับการท่องเที่ยว
และการบริการ 
- หลักการมัคคุเทศก์ / บทบาทหน้าที่และจรรยาบรรณ
ของมัคคุเทศก์ 
- ทักษะและวิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์ 
- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
การบริการ 
- ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีไทยและภูมิภาค 
- ประวัติศาสตร์ชาติไทย / ประวัติศาสตร์ของทุกภูมิภาค 
- โบราณคดี และวัฒนธรรมท้องถิ่นกลุ่มชาติพันธ์ุ 
- ความรู้ภาษาอังกฤษ 
- การฝึกงาน 
 

  
 2. วิเคราะห์ความเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย กำหนดปรัชญา วัตถุประสงค์
ของหลักสูตร และกำหนดผลลัพธ์การเร ียนรู ้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs) ที่
สอดคล้องกัน ดังนี้ 
 

ปรัชญา  
มีทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี มีจิตบริการ 
  
 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
เพ่ือเสริมสร้างผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
1) มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดการท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็นระบบ 
2) สามารถปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้ตามมาตรฐานที่กำหนดโดยองค์กรระดับชาติ  
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3) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทย และภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมสำหรับการท่องเที่ยวและ
การบริการ  

4) สามารถบูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที ่ยว   
อย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน 

5) มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และจิตบริการ 
 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs)  
กำหนดขึ้นจากความคาดหวังของผู ้มีส่วนได้เสียที ่มีต่อผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตรอนุปริญญา        

ศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ วิทยาลัยชุมชนตราด รายละเอียดดังแสดงในข้อ 3.3 
PLO1 อธิบายความรู้พื้นฐานและหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็นระบบได้  
PLO2 ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้ตามมาตรฐานที่กำหนด  
PLO3 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สำหรับการท่องเที่ยวและบริการได้อย่าง

เหมาะสม  
PLO4 บูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนได้ 
PLO5 แสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ  
PLO6 แสดงออกถึงการเป็นผู้มีจิตบริการ 

 

ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
ผู้มีส่วนได้เสีย PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 

1. ผู้ใช้บัณฑิต (นายจ้าง/สถานประกอบการ) ที่ประกอบ
อาชีพเกี่ยวกับ 
  1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น  
  2) ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผูน้ำเที่ยว 
  3) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการท่องเที่ยว 
  4) พนักงานในธุรกิจและหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวและการบริการ 

      

2. ศิษย์เก่า     -  
3. ศิษย์ปัจจุบัน - - - - - - 
4. ผู้สอน       
5. ผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา   -    
6. ปรัชญาสถาบันวิทยาลัยชุมชน       
7. วิสัยทัศน์สถาบันวิทยาลัยชุมชน       
8. พันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน       
9. วิสัยทัศน์วิทยาลัยชุมชนตราด       
10. อัตลักษณ์วิทยาลัยชุมชนตราด       
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ผู้มีส่วนได้เสีย PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
11. ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านความรู้       
12. ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านทักษะ       
13. ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านจริยธรรม       
14. ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านลักษณะบุคคล       
15. ผลลัพธ์การเรียนรู้ ตามประกาศคณะกรรมการธุรกิจ
นำเที ่ยวและมัคคุเทศก์ เร ื ่อง กำหนดวิชาเกี ่ยวกับ
มัคคุเทศก์สำหรับผู้ขอรับใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ (ระดับ
อนุปริญญา) พ.ศ. 2564 

      

 

 3. กำหนดโครงสร้างหลักสูตร โดยเป็นหลักสูตรอนุปริญญาที่มีระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี มีจำนวน
หน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต 
  หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า 63 หน่วยกิต 
   1) วิชาแกน    18 หน่วยกิต 
   2) วิชาเฉพาะด้าน   45 หน่วยกิต 
    2.1) วิชาบังคับ   24 หน่วยกิต 
    2.2) วิชาเลือก   18 หน่วยกิต 
    2.3) วิชาการฝึกงาน    3 หน่วยกิต 
  หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต 
 
 4. กำหนดรายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (Course Learning Outcomes : CLOs) ที่สอดคล้อง
ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
 
ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กับรายวิชาแกน/วิชาบังคับ 

PLOs รายวิชาแกน/วิชาบังคับ 

PLO1 อธิบายความรู ้พื ้นฐานและหลักการจัดการ
ท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็นระบบได้  

 

- อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ และการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธ ุรก ิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
- เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 
- ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการ
ท่องเที่ยว 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
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PLOs รายวิชาแกน/วิชาบังคับ 
- การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
- การบริการธุรกิจที่พักแรม 

PLO2 ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้
ตามมาตรฐานที่กำหนด  
 

- อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ และการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
- การบริการธุรกิจที่พักแรม 

PLO3 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ สำหรับการท่องเที ่ยวและบริการได้
อย่างเหมาะสม  

- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 
- การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 

PLO4 บูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการ
บริการที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนได้ 
 

- อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ และการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการ
ท่องเที่ยว 
- การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
-การบริการธุรกิจที่พักแรม 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO5 แสดงออกถ ึ งค ุณธรรม จร ิยธรรม และ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

 

- จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธ ุรก ิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธ ุรก ิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
- การบริการธุรกิจที่พักแรม 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO6 แสดงออกถึงการเป็นผู้มีจิตบริการ 
 

- จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธ ุรก ิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
- จิตวิทยาบริการ และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
- จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรับธ ุรก ิจการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
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PLOs รายวิชาแกน/วิชาบังคับ 
- การจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
- งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
- การบริการธุรกิจที่พักแรม 
- การฝึกประสบการณ ์

 

 5. ออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้/กลยุทธ์การเรียนการสอน  ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีแสวงหาความรู้ ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เกิดกรอบคิดแบบ
เติบโต (Growth Mindset) และสามารถนําสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้กับโลกของการทำงานจริง และออกแบบวิธีการวัดและ
ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
 6. พัฒนาร่างหลักสูตรอนุปริญญาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลธุรกิจ  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2566 โดยกำหนดอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์พิเศษ การพัฒนาอาจารย์ 
ทรัพยากรการเรียนรู้ กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 7. ดำเนินการวิพากษ์หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่สัมพันธ์กับสาขาวิชา  ปรับแก้ไขหลักสูตร และเสนอต่อ
คณะอนุกรรมการวิชาการวิทยาลัยชุมชน สภาวิทยาลัยชุมชน และสถาบันวิทยาลัยชุมชนพิจารณาต่อไป 
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6. การกำหนดรหัสวิชา 

 
  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
   ศท XX XX 
      ลำดับที่ของรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป 
      รหัสกลุ่มวิชา 
      01  กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 
      02  กลุ่มวิชาการเรียนรู้และคุณภาพชีวิต 
      03  กลุ่มวิชาพลเมืองตื่นรู้และสร้างสรรค์ชุมชน 
      04 กลุ่มวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

อักษรย่อหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 

  หมวดวิชาเฉพาะ 
   ทก XX XX 
      ลำดับที่ของรายวิชาในสาขาวิชา 
      ลำดับที่ของสาขาวิชา 
      อักษรย่อของสาขาวิชา 
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7. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรอนุปริญญา 
 

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเที่ยว  
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 และหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตรเดิมและโครงสร้างหลักสูตรปรับปรุง 

โครงสร้างหลักสูตรของสถาบันวทิยาลัยชุมชน 

หลักสูตรอนุปริญญา  
สาขาวิชาการท่องเท่ียว  

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
(ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี) 

หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์  
สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการบริการ  

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 
(ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ระยะเวลาการศึกษาปกติ 3 ปี) 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า  30 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า  24 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า  57 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า  63 หน่วยกิต 

    2.1 กลุ่มวิชาแกน   21 หน่วยกิต   18 หน่วยกิต 
    2.2 กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน   36 หน่วยกิต   45 หน่วยกิต 
         2.2.1 วิชาบังคับ   18 หน่วยกิต   24 หน่วยกิต 

         2.2.2 วิชาเลือก   15 หน่วยกิต    18 หน่วยกิต 
         2.2.3 วิชาการฝึกงาน    3 หน่วยกิต (ไม่น้อยกว่า 300 ช่ัวโมง)    3 หน่วยกิต (ไม่น้อยกว่า 300 ช่ัวโมง) 
3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต 

รวม ไม่น้อยกว่า  90 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า  90 หน่วยกิต 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 (3 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 (3 ปี) หมายเหตุ 

ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา 
ช่ือภาษาไทย:  หลักสตูรอนุปรญิญา  สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ช่ือภาษาอังกฤษ:   Associate Program in Tourism 

ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา 
ช่ือภาษาไทย:  หลักสตูรอนุปรญิญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
  และการบริการ 
ช่ือภาษาอังกฤษ:   Associate of Art Program in Tourism and Hospitality  

คงเดิม 

ชื่อปริญญา/สาขาวิชา  
ช่ือภาษาไทย : ช่ือเต็ม   อนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเที่ยว) 
                 : ช่ือย่อ    อ. (การท่องเที่ยว) 
ช่ือภาษาอังกฤษ : ช่ือเต็ม Associate Degree in Tourism 
                  : ช่ือย่อ  A. (Tourism) 

ชื่อปริญญา/สาขาวิชา  
ช่ือภาษาไทย : ช่ือเต็ม   อนุปริญญาศิลปศาสตร์ (การท่องเที่ยวและการบริการ) 
                 : ช่ือย่อ    อ.ศศ. (การท่องเที่ยวและการบริการ) 
ช่ือภาษาอังกฤษ : ช่ือเต็ม Associate of Art Program  
         (Tourism and Hospitality) 
                  : ช่ือย่อ  A.A. (Tourism and Hospitality) 

คงเดิม 

ปรัชญาของหลักสูตร 
มีวินัย ใจบริการ ชำนาญวิชาชีพ 

ปรัชญาของหลักสูตร 
มีทักษะด้านการท่องเที่ยวและการบริการ เช่ียวชาญเทคโนโลยี มีจติบริการ 

คงเดิม 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1. มีคุณธรรม จรยิธรรม มีจิตบริการ ไมตรีจติ และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
2. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว การบริการ และมัคคเุทศก์ 
กระบวนการจดันำเที่ยว ภาษาและวัฒนธรรม และดจิิทัลเพื่อการทอ่งเที่ยว  
3. มีทักษะการจัดการในงานอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ  
4. สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ในการปฏิบัติงานและพัฒนาอาชีพในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการ 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1. มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจดัการท่องเที่ยวและการบริการอยา่งเป็นระบบ 
2. สามารถปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการไดต้ามมาตรฐานท่ีกำหนด
โดยองค์กรระดับชาติ  
3. สามารถใช้เทคโนโลยดีิจิทัล ภาษาไทย และภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมสำหรับ
การท่องเที่ยวและการบริการ  
4. สามารถบูรณาการหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการเพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาการท่องเที่ยว   อย่างยั่งยืนท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน 
5. มีคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ และจิตบริการ 

-  ปร ับปร ุงให ้สอดคล ้องตามความ
ต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสียต่อหลักสูตร 
- ปรับปรุงให้สอดคล้องตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 (3 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 (3 ปี) หมายเหตุ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
- 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
PLO1 อธิบายความรู้พื้นฐานและหลักการจัดการท่องเที่ยวและการบริการอย่างเป็น
ระบบได้  
PLO2 ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการบริการได้ตามมาตรฐานท่ีกำหนด  
PLO3 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีด ิจิทัล ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สำหรับการ
ท่องเที่ยวและบริการได้อย่างเหมาะสม  
PLO4 บูรณาการหลักการจัดการท่องเที ่ยวและการบริการเพื ่อส่งเสริมการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนได้ 
PLO5 แสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ  
PLO6 แสดงออกถึงการเป็นผู้มีจิตบริการ 

-  ปร ับปร ุงให ้สอดคล ้องตามความ
ต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสียต่อหลักสูตร 
- ปรับปรุงให้สอดคล้องตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 

ความสำคัญของหลักสูตร  
ตอบสนองความต้องการกำลังคนที่มีคุณภาพในชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียง 
จึงจำเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรนี้ เพื่อประโยชน์ในการแก้ปญัหาการขาดแคลน
บุคลากรด้าน  การท่องเที่ยวท้ังเชิงปริมาณและคณุภาพ ตลอดจนเตรียมการเพื่อ
รองรับเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก   

ความสำคัญของหลักสูตร  
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและบริการมคีวามสำคญัต่อเศรษฐกจิและสังคมโดยรวมของ
ประเทศอย่างยิ่ง เนื่องจากสามารถสร้างรายได้ ช่วยส่งเสรมิการพัฒนาภมูิภาคอยา่ง
ต่อเนื่อง และการพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณภาพเพยีงพอครอบคลมุทั่วทุกพื้นที่ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของอตุสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการที่เตบิโตอย่างรวดเร็วจึง
มีความจำเป็นมาก ดังนัน้สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบรกิารเป็นการผลติบุคลากรดา้นการ
ท่องเที่ยวในรปูแบบใหม่ โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้เรียนรูไ้ดห้ลากหลายช่องทาง มี
ศักยภาพทางดา้นวิชาการ มีคณุธรรมจริยธรรม เปน็คนดีของสังคม เป็นไปตามหลกัการ
และพันธกจิของสถาบันวิทยาลัยชุมชน และวิทยาลยัชุมชนตราดในการให้โอกาสทางการ
ศึกษาแกค่นทุกเพศทุกวัย ทกุสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จดัการศึกษาที่เนน้การมี
ส่วนร่วมของชุมชน และใช้ทรัพยากรในชุมชน โดยมุ่งผลิตนกัศึกษาให้ทีม่ีความรู้และ
ทักษะเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพดา้นการท่องเที่ยวและบรกิาร เป็นที่ตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน ส่งเสรมิและสนับสนุนให้ผู้เรียนมคีวามพร้อมในทุกดา้นทั้งด้านวิชาการ 

คงเดิม 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 (3 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 (3 ปี) หมายเหตุ 
วิชาชีพ วิจัย ทะนุบำรุงศลิปะและวฒันธรรม รวมทั้งการเรยีนรู้ตลอดชีวติเพื่อสร้างความ
เข้มแข็งของท้องถิ่นและชุมชนต่อไป 

อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา 

1. มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
2.  ผู้นำเที่ยวและบริการ  
3. ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและการบริการ 
4. ประกอบอาชีพในหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ  
 

อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา 
1) นักสื่อความหมายท้องถิ่น ผู้ช่วยมัคคุเทศก์ หรือ ผู้ช่วยผู้นำเที่ยว 
2) พนักงานในธุรกิจนำเที่ยว และตัวแทนการท่องเที่ยว 
3) พนักงานในธุรกิจท่ีพักแรม 
4) พนักงานในธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม 
5) นักพัฒนาการท่องเที่ยว / นักส่งเสริมการท่องเที่ยว / นักวางแผน 
6) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
7) พนักงานในธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ 
8) มัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว (เมื่อผ่านการทดสอบเพื่อเป็นมัคคุเทศก์ หรือผู้นำเที่ยว) 
 

- ปรับปรุงให้สอดคล้องตามผลลัพธ์การ
เรียนรูร้ะดับหลักสูตร (PLOs) 
 

โครงสร้างหลักสูตร 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป          ไม่น้อยกว่า     30 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ           ไม่น้อยกว่า     57 หน่วยกิต 
1) วิชาแกน                       จำนวน     21 หน่วยกิต 
2) วิชาเฉพาะด้าน                       จำนวน           36    หน่วยกิต 
2.1) วิชาบังคับ                   18 หน่วยกิต 
2.2) วิชาเลือก                   15 หน่วยกิต 
2.3) วิชาการฝึกงาน           3 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเลือกเสร ี  ไม่น้อยกว่า       3 หน่วยกิต 

โครงสร้างหลักสูตร 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป          ไม่น้อยกว่า     24 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ           ไม่น้อยกว่า     63 หน่วยกิต 
1) วิชาแกน                       จำนวน     18 หน่วยกิต 
2) วิชาเฉพาะด้าน                       จำนวน           45    หน่วยกิต 
2.1) วิชาบังคับ                   24 หน่วยกิต 
2.2) วิชาเลือก                   18 หน่วยกิต 
2.3) วิชาการฝึกงาน           3 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเลือกเสร ี  ไม่น้อยกว่า       3 หน่วยกิต 

คงเดิม 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบข้อแตกต่างของรายวิชาระหว่างหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 (3 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 (3 ปี) หมายเหตุ 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
 ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการพัฒนาปัญญา  
 ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1   
 ศท 0201 จังหวัดศึกษา    
 ศท 0203 พลเมืองกับความรับผดิชอบต่อสังคม   
 ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 
 ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2   
 ศท 0107 ภาษาประเทศเพื่อนบ้าน   
 ศท 0202 ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต   
 ศท 0301 การเข้าใจดิจิทลั   
 ศท 0304 โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  
วิชาเลือกหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 3 หน่วยกิต 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต 
 ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการพัฒนาปัญญา 
 ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารสากล 1 
 ศท 0201 การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 ศท 0202 ชีวิตและการสร้างคณุคา่ 
 ศท 0301 วิทยาลัยชุมชนกับการเป็นพลเมือง 
 ศท 0302 ชุมชนแห่งความยั่งยืน 
 ศท 0401 ดิจิทัลกับชีวิต 
 วิชาเลือกหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 3 หน่วยกิต 

คงเดิม 

2. หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า 57 หน่วยกิต 
    2.1 วิชาแกน   จำนวน 21 หน่วยกิต 
กท 0901     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบรกิาร  
กท 0902     จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพื่อธุรกิจ  
                                    บริการและการท่องเที่ยว      
กท 0903     จิตวิทยาบริการและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
กท 0904     การจัดการทรัพยากรมนุษย์       
กท 0905     ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น     
กท 0906     ดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ   
กท 0907     ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ 

2. หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า 63 หน่วยกิต 
    2.1 วิชาแกน   จำนวน 18 หน่วยกิต 
 ทก 0101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
 ทก 0102 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
 ทก 0103 จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 
 ทก 0104 จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายสำหรบัธุรกิจการท่องเที่ยว 
                         และการบริการ 
 ทก 0105 เทคโนโลยดีิจิทัลสำหรบัการท่องเที่ยวและการบริการ 
 ทก 0106 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 

คงเดิม 
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    2.2 วิชาเฉพาะด้าน  จำนวน 36 หน่วยกิต 
         2.2.1 วิชาบังคับ  จำนวน 18 หน่วยกิต 
กท 0908     โลจสิติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
กท 0909     การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว  
กท 0910     งานมัคคุเทศก์         
กท 0911     การตลาดการท่องเที่ยวและบริการ  
กท 0912     การจัดการธุรกิจนำเที่ยว        
กท 0913     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยว 

    2.2 วิชาเฉพาะด้าน  จำนวน 45 หน่วยกิต 
         2.2.1 วิชาบังคับ  จำนวน 24 หน่วยกิต 
 ทก 0107 ประวัติศาสตร์ชาตไิทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการ
ท่องเที่ยว 
 ทก 0108 การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 ทก 0109 การจัดการธุรกจินำเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 
 ทก 0110 งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว 
 ทก 0111 การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
 ทก 0112 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 ทก 0113 การบริการธุรกิจที่พักแรม 
 ทก 0114 การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

คงเดิม 

         2.2.2 วิชาเลือก  จำนวน 15 หน่วยกิต 
กท 0914     การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
กท 0915     การจัดการท่องเที่ยวทางเลือก   
กท 0916     การจัดการธุรกิจการบิน        
กท 0917     การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อ 
                                    เป็นรางวัล       
กท 0918     การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม  
กท 0919     การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน        
กท 0920     การสัมมนาการท่องเที่ยว       
กท 0921     การบัญชีและการเงินสำหรบัธุรกิจนำเที่ยว 
กท 0922     หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
กท 0923     หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
 

         2.2.2 วิชาเลือก  จำนวน 18 หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาเลือกพื้นฐาน 
ทก 0115 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
กลุ่มวิชาการท่องเที่ยวและการบรกิาร  
ทก 0117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
ทก 0118 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ทก 0119 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยว 
เพื่อคนทั้งมวล  
ทก 0120 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล  
ทก 0121 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงธรณ ี   
ทก 0122 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภยั    
ทก 0123 การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
ทก 0124 การจัดการท่องเที่ยวฮาลาล   

คงเดิม 
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ทก 0125 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล  
ทก 0126 ธุรกิจสายการบิน  
ทก 0127 การจัดการธุรกิจสินค้าท่ีระลึก  
ทก 0128 การบริการธุรกิจเรือสำราญ  
ทก 0129 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค ์  
ทก 0130 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 1  
ทก 0131 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 2 3  
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ  
ทก 0132 ภาษาอังกฤษสำหรับงานมคัคุเทศก์  
ทก 0133 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 3  
ทก 0134 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจที่พักแรม   
ทก 0135 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม  
ทก 0136 ภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ  

         2.2.3 วิชาการฝึกงาน จำนวน 3 หน่วยกิต 
 กท 0924 การฝึกประสบการณ์ (ไม่น้อยกว่า 300 ช่ัวโมง) 

         2.2.3 วิชาการฝึกงาน จำนวน 3 หน่วยกิต 
 ทก 0137 การฝึกประสบการณ์ (ไม่น้อยกว่า 300 ช่ัวโมง) 

คงเดิม 

3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต คงเดิม 
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ตารางที่ 4 เปรียบเทียบรายวิชาและคำอธิบายรายวิชา 
1. หากมีการยกเลิกรายวิชา ให้ระบุข้อมูลในช่องหลักสูตรเดมิและเวน้ว่างในช่องหลักสูตรใหม่ พร้อมระบุในช่องหมายเหตุว่า “ยกเลิกรายวิชา” 
2. หากเป็นรายวิชาใหม่ทีไ่มไ่ดม้ีการปรับปรุงจากรายวิชาเดิมที่มอียู่ในหลักสตูรเดมิ ใหร้ะบุขอ้มลูในช่องหลกัสตูรใหมแ่ละเว้นว่างในช่องหลักสูตรเดิม พร้อมระบุในช่องหมายเหตุว่า “รายวิชาใหม่” 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 หมายเหตุ 
กท  0901 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)  
Tourism and Hospitality Industry  
         ความหมาย ความสำคัญ วิวัฒนาการ ลักษณะ องค์ประกอบของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  ทรัพยากรการท่องเที่ยวมาตรฐานการท่องเที่ยว 
ประเภทธุรกิจบริการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว บทบาท หน้าที่ และความ
รับผิดชอบขององค์กรทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ แนวโน้ม
การท่องเที ่ยวโลกและภูมิภาค นโยบายการพัฒนาการท่องเที ่ยวของรัฐ 
ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ฝึกปฏิบัติการนำเที่ยว เส้นทางตาม
ประกาศคณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ 3 (3-0-6) 
Tourism and Hospitality Industry  
 ความหมาย ความสำคัญ ว ิว ัฒนาการ ผลกระทบ และองค์ประกอบของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  และการบริการ บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบขององค์กร
ทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ นโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวของรัฐ แนวโน้ม
และทิศทางการท่องเที่ยว 
 
 

ปรับคำอธิบายรายวิชาและปรับจำนวน
ช่ัวโมงเรียน 

 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสือ่สารข้ามวัฒนธรรม 3 (3-0-6) 
Tourist Behavior and Cross-Cultural Communication 
            ประเภทของนักท่องเที ่ยว ความต้องการ และแรงจูงใจในการเดินทางของ
นักท่องเที่ยว ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว 
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ความสำคัญของการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม และการให้บริการนักท่องเที่ยวภายใต้ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา 
โดยแยกเป็น 2 วิชา คือ  
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสือ่สาร
ข้ามวัฒนธรรม และจติวิทยาบริการและ
การพัฒนาบุคลิกภาพ 

กท  0902 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจบริการและการ
ท่องเท่ียว   3(3-0-6) 
Professional Ethics and Laws for Tourism and Hospitality  

จรรยาบรรณวิชาชีพ กฎหมายสำหรับธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 
Professional Ethics and Laws for Tourism and Hospitality Business 

ปรับชื่อรายวิชาเป็นวิชา  และปรบั
คำอธิบายรายวิชา 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 หมายเหตุ 
 ความหมาย ความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ พระราชบัญญัติ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ และกฎหมายอื่น ๆ 
ที่ธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ควรทราบ 
 

 ความหมาย ความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ พระราชบัญญัติ กฎหมายที่
เกี ่ยวข้องกับการธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

กท   0903 จิตวิทยาบริการและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม   3(3-0-6) 
Service Psychology and Cross Cultural Communication 
 แนวคิด ทฤษฎีจิตวิทยาการบริการ มนุษยสัมพันธ์  การประยุกต์ใช้ 
หลักการบริการ เทคนิคการจูงใจ การพัฒนาบุคลิกภาพ วาทศิลป์  เทคนิค
การแก้ปัญหาในงานบริการ วิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาว
ต่างประเทศ 

จิตวิทยาบริการและการพัฒนาบุคลิกภาพ 3 (3-0-6) 
Service Psychology and Personality Development 
 ความหมาย และความสำคัญของจิตวิทยาต่องานบริการ การนำหลักการทาง
จิตวิทยามาประยุกต์ใช้ในงานบริการ เทคนิคการจูงใจ และการสร้างความประทับในงาน
บริการ แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพ บทบาทและความสำคัญของบุคลิกภาพต่อการทำงาน
ด้านการท่องเที่ยวและการบริการ หลักการพัฒนาบุคลิกภาพ มารยาททางสังคม และมนุษย
สัมพันธ์ 
 

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา 
โดยแยกเป็น 2 วิชา คือ  
1. รายวิชาจิตวิทยาบริการและการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 
2. รายวิชาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวและ
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  
 

กท  0904 การจัดการทรัพยากรมนุษย์  3(3-0-6) 
Human Resource Management 
 แนวคิด ทฤษฎี หลักการจัดการบุคลากรในอุตสาหกรรมการบริการ
และการท่องเที่ยว การสรรหา การจ้างงาน การพัฒนาและฝึกอบรม วินัย
พนักงาน สวัสดิการและผลประโยชน์ การวิเคราะห์ การออกแบบตำแหน่ง
งาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 ยกเลิกรายวิชา 

กท  0905 ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น  3(3-0-6)   
Local Arts and Culture  
 ทฤษฎี  ความรู้ ทางประวัติศาสตร์ สังคม ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
ศิลปะ วัฒนธรรม และโบราณคดีในท้องถิ่นของประเทศไทย 

ประวัติศาสตร์ชาติไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 
Thai History and Local History for Tourism  
 แนวคิดเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ไทยเพื่อการท่องเที่ยวไทย การแบ่งยุคสมัยทาง
ประวัติศาสตร์ ประวัติศาสตร์ไทยในบริบทของประวัติศาสตร์โลก ชุมชน สังคม และรัฐ

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา 
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โบราณในประเทศไทย เหตุการณ์สำคัญทางประวัติศาสตรไ์ทย บุคคลสำคัญในประวัตศิาสตร์
ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวไทย และประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว 

กท  0906 ดิจิทัลเพ่ือการท่องเที่ยวและบริการ 3(2-2-5) 
Digital for Tourism and Hospitality  
 แนวโน้ม ทิศทางการใช้ดิจิทัลเพื่อการบริการและการท่องเที่ยว 
โปรแกรมประยุกต์ แอพพลิเคชั่น และระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว  
ฝึกปฏิบัติการใช้งานโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการบริการและการท่องเที่ยว 

เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (2-2-5) 
Digital Technology for Tourism and Hospitality 
 บทบาท ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 
โปรแกรมประยุกต์ แอปพลิเคชัน ระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว กรณีศึกษา และการ
ฝึกปฏิบัติการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ หรือกรณีศึกษา หรือ
ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับชื่อรายวิชา และปรับคำอธิบาย
รายวิชา 

 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเท่ียวและการบริการ 3 (2-2-5) 
Entrepreneurship of Tourism and Hospitality Business 
 ความหมาย ความสำคัญ ประเภท รูปแบบ และคุณลักษณะของผู้ประกอบการ
ธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ ภาวะความเป็นผู้ประกอบการ การคิดวิเคราะห์และ
ประเมินโอกาสทางธุรกิจ การศึกษาความเป็นไปได้ การหาแหล่งเงินทุน การจัดทำแผนธุรกิจ  
การประกอบการเพื่อสังคม คุณธรรม จริยธรรมของผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและ
การบริการ การแก้ไขปัญหา และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

รายวิชาใหม่ท่ีเพิ่มขึ้น 

กท  0907ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ  3(2-2-5) 
TR  0907 English for Tourism and Hospitality 
 ฝึกการใช้ทักษะภาษาอังกฤษในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน 
การสื ่อสาร นำเสนอ ในการทำงานที่เกี ่ยวข้องกับธุรกิจบริการด้านการ
ท่องเที่ยวและบริการ และฝึกปฏิบัติในสถานท่ีเกี่ยวข้อง 

 ปรับวิชาเลือกภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวและบริการ  เป็น 4 รายวิชา 
คือ  1.ภาษาอังกฤษสำหรับงาน
มัคคุเทศก์  2.ภาษาอังกฤษสำหรบัธุรกิจ
นำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 3.
ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจที่พักแรม 4.
ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจบริการอาหาร
และเครื่องดื่ม  
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กท  0908 โลจิสติกสส์ำหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว    3(3-0-6) 
TR  0908  Logistics for Tourism Industry 
 ความหมายโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยว ด้านการขนส่งนักท่องเที่ยว
และสิ่งของ   การให้และรับข้อมูลข่าวสาร และการรับจ่ายเงิน ห่วงโซ่อุปสงค์ 
อุปทานด้านการท่องเที่ยว วิเคราะห์เส้นทางการขนส่งเพื่อลดต้นทุนการ
ท่องเที ่ยว การใช้เทคโนโลยีเพื ่อการขนส่ง การประกันภัยในการขนส่ง 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยว การวางแผนโลจิสติกส์
เพื่อการท่องเที่ยว 

 ยกเลิกรายวิชา 

กท  0909 การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว 3(2-2-5) 
TR  0909Planning and Tourism Resource Development 
 ความสำคัญ หลักการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว ภูมิศาสตร์
การท่องเที่ยวไทย ระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมธรรมชาติ หลักการและขั้นตอน
ของการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว หลักการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
หลักการและขั้นตอนการวางแผน การคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการ การมีส่วน
ร่วม การนำแผนไปใช้ และการประเมินผล 

การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
Tourism Resource Management  
 ความหมาย ความสำคัญ ประเภท และลักษณะของทรัพยากรการท่องเที ่ยว 
หลักการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ที ่ก่อให้เกิดทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว เอกลักษณ์และคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ  การวางแผน
และการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ศึกษาดูงาน
นอกสถานท่ี 

ปรับชื่อรายวิชา คำอธิบายรายวิชา และ
ช่ัวโมงเรียน 

กท  0910 งานมัคคุเทศก์   3(2-2-5) 
TR  0910 Tour Guiding 
 ความหมาย ความสำคัญ ประเภท คุณสมบัติ จรรยาบรรณและ
หล ักการปฏ ิบ ัต ิงานของม ัคค ุ เทศก ์และผู ้นำเท ี ่ยว พ ิธ ีการเข ้าออก
ราชอาณาจักร พิธีการทางศุลกากร การพัฒนาวิชาชีพมัคคุเทศก์ ศิลปะการ
พูด การใช้ภาษา  วัจนะภาษา อวัจนะภาษา องค์ความรู้ วิธีการ และเทคนิค
ในการนำเที่ยว การใช้เทคโนโลยีในงานมัคคุเทศก์ ฝึกปฏิบัติ การนำเที ่ยว 
เส้นทางตามประกาศคณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 

งานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว  3 (2-2-5) 
Tour Guide and Tour Leader  
 ความหมาย ประเภท ความสำคัญ บทบาท หน้าที่ คุณลักษณะ คุณสมบัติของ
มัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว จรรยาบรรณของมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว เทคนิคการนำชม การ
สื่อความหมาย และการเล่าเรื่องสถานท่ีท่องเที่ยว ขั้นตอนการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์และ
ผู้นำเที่ยว การจัดกิจกรรมนันทนาการระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ
พิธีการเข้าออกราชอาณาจักร และพิธ ีการทางศุลกากร การให้ความปลอดภัยแก่

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา  
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นักท่องเที่ยว การปฐมพยาบาลเบื้องต้น การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในงานมัคคุเทศก์และ
ผู้นำเที่ยว และฝึกปฏิบัติการนำเที่ยว หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

กท  0911 การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ  3(3-0-6) 
TR  0911 Tourism and Hospitality Marketing  
 ความหมาย ความสำคัญการตลาดการท่องเที่ยวและบริการ ปัจจัย
ที่มีผลกระทบต่อการตลาดการท่องเที่ยวและบริการ การแบ่งส่วนการตลาด 
พฤติกรรมการบริโภคของนักท่องเที ่ยว ส่วนประสมของการตลาดการ
ท่องเที่ยว หลักการและกระบวนการในการวางแผน เทคนิคและกลยุทธ์ใน
การพัฒนาการตลาดการ ท่องเที่ยวทั้งภายในและต่างประเทศ แนวทางและ
เทคนิคการเขียนแผนงานการตลาด และการใช้สื่อตลาดออนไลน์ 

การตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจการท่องเท่ียวและการบริการ    3 (2-2-5) 
Digital Marketing for Tourism and Hospitality Business   
 ความหมาย ความสำคัญ และลักษณะเฉพาะของการตลาดในธุรกิจการท่องเที่ยว
และการบริการ  การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย การวางตำแหน่งผลิตภัณฑ์ 
การจัดการส่วนประสมทางการตลาด ความหมายของการตลาดดิจ ิทัล บทบาทและ
ความสำคัญของตลาดดิจิทัลต่อธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อการตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ  และฝึกปฏิบัติการตลาดดิจิทัล
สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับชื่อรายวิชาและ คำอธิบายรายวิชา  

กท  0912 การจัดการธุรกิจนำเท่ียว  3(2-2-5) 
TR  0912 Tour Business Management 
 ความหมาย ความสำคัญ ลักษณะ รูปแบบ ประเภท โครงสร้างและ
องค์ประกอบของธุรกิจนำเที่ยว มาตรฐานประกอบธุรกิจนำเที่ยว  แนวโน้ม 
บทบาท และการวางแผนธุรกิจนำเที่ยว การบริหารจัดการ การเขียนแผนที่  การ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การคิดต้นทุนและการกำหนดราคาการนำ
เที่ยว รูปแบบและการเขียนรายการนำเที่ยว การทำสัญญาที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนำ
เที่ยว การจัดการตัวแทนการเดินทางท่องเที่ยว และการประเมินผลการจัดนำ
เที่ยว ขั้นตอนการขออนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยว 
 

การจัดการธุรกิจนำเท่ียวและตัวแทนการท่องเท่ียว 3 (2-2-5) 
Tour Operator and Travel Agency Management   
 ความหมาย ความสำคัญ ประเภท และโครงสร้างของธุรกิจนำเที ่ยว การขอ
อนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยว มาตรฐานธุรกิจนำเที่ยว การบริหารจัดการ การเขียนรายการ
นำเที่ยว การประสานงานกับธุรกิจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การจัดทำบัญชีและการเงิน 
การคิดต้นทุนและการกำหนดราคารายการนำเที่ยว การขายและการตลาด การปรับตัวของ
ธุรกิจนำเที่ยวตามพลวัตของโลก การประเมินผลการจัดนำเที่ยวร่วมกับผู้ประกอบการ และ
ฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับชื่อรายวิชาและ คำอธิบายรายวิชา 

กท  0913 การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว 3(2-2-5) 
TR  0913 Research for Tourism  

การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียวและการบริการ  3 (2-2-5) 
Research for Tourism and Hospitality  

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา 
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 ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบและกระบวนการทำวิจัยเบื้องต้น 
โดยวิเคราะห์สภาพปัญหาด้านการท่องเที่ยว กำหนดหัวข้อการวิจัย การเขียน
โครงการวิจัย การสร้างเครื่องมือ   การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ การแปรผล
ข้อมูล การเขียนรายงานวิจัย และการนำเสนอผลงานวิจัย 
 

 ศึกษาและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการบริการ แนวคิด  
จริยธรรมการวิจัย การกำหนดประเด็นปัญหาการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการบริการ การ
ทบทวนวรรณกรรม การกำหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิด การออกแบบการวิจัย การ
กำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล  การ
อภิปรายและสรุปผลการวิจัย การเขียนรายงานการวิจัย การนำเสนอผลงานการวิจัย 

กท  0914 การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 3(2-2-5) 
TR  0914 Community- Based Tourism Management 
 แนวคิด หลักการ องค์ประกอบ ความสำคัญของชุมชน รูปแบบการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน มาตรฐานการท่องเที่ยวชุมชน การศึกษาบริบทและ
ประเมินศักยภาพของชุมชน วิธีการทำงานกับชุมชนท้องถิ่น การมีส่วนร่วม
ของชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน การจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
ปัญหา ผลกระทบและแนวทางแก้ไข การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว
ชุมชน 

การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 3 (2-2-5) 
Community-Based Tourism Management  
 ความหมาย ความสำคัญของการท่องเที่ยวโดยชุมชน บทบาทของชุมชนต่อการ
จัดการการท่องเที่ยว การประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน การจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์ การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมในการจัดการและ
การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน บทบาทของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนต่อการส่งเสริม
การท่องเที่ยวโดยชุมชน และฝึกปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน  หรือกรณีศึกษา 
หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับคำอธิบายรายวิชา 

กท  0915 การจัดการท่องเท่ียวแบบทางเลือก  3(2-2-5) 
TR  0915 Alternative Tourism Management 
 ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบการจัดบริการนำเที ่ยวท ี ่มี
ลักษณะเฉพาะ  การบริหารจัดการรูปแบบการจัดนำเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ
ประเภทต่าง ๆ  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกลุ่มเฉพาะ  
หมายเหตุ ให้เลือกรูปแบบการจัดนำเที่ยวตามบริบทของพื้นที่ 

 ยกเลิกรายวิชา 

กท  0916 การจัดการธุรกิจการบิน  3(3-0-6) 
TR  0916 Airline Business Management 
 ความหมาย ความสำคัญ บทบาท ประเภทของธุรกิจการบิน 
ประเภทของอากาศยาน กฎการบินระหว่างประเทศและกฎการบินพลเรือน 

ธุรกิจสายการบิน 3 (3-0-6) 
Airline Business  

ปรับชื่อรายวิชา และคำอธิบายรายวิชา 
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ความรู้พื้นฐานบัตรโดยสารและการสำรองที่นั่ง ศัพท์เฉพาะทางสำหรับธรุกิจ
การบิน  การบริการบนเครื่องบิน คลังสินค้า ตารางการบิน เส้นทางการบิน 

 ความหมาย ความสำคัญ บทบาท ประเภทของธุรกิจการบิน ประเภทของอากาศ
ยาน ประเภทของท่าอากาศยาน ความรู้พื้นฐานบัตรโดยสารและการสำรองที่น่ัง ศัพท์เฉพาะ
ทางสำหรับธุรกิจการบิน การบริการบนเครื่องบิน ตารางการบิน เส้นทางการบิน 
 

กท  0917  การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็น
รางวัล     3(3-0-6) 
TR  0917 Meetings, Incentive, Convention and Exhibition 
Management 
 ความเป็นมา ความหมาย ความสำคัญ ประโยชน์ บทบาทของธุรกิจ
ร ับจัดประชุม ธุรกิจรับจัดงานแสดงสินค้า นิทรรศการ และธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล หลักเกณฑ์และวิธีการจัดงานรูปแบบไมซ์ (MICE) 

การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล  3 (2-2-5) 
Meetings, Incentive, Convention and Exhibition Management 
 ความเป็นมา ความหมาย ความสำคัญ ประโยชน์ บทบาทของธุรกิจรับจัดประชุม 
งานแสดงสินค้า นิทรรศการ และธุรกิจการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล หลักเกณฑ์และวิธีการ
จัดงานรูปแบบไมซ์ (MICE) และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับคำอธิบายรายวิชา 

กท  0918 การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3(2-2-5) 
TR  0918  Food and Beverage Management 
 ความหมาย ความสำคัญ ประเภท และรูปแบบการจัดการอาหาร
และเครื่องดื่ม รูปแบบการจัดโต๊ะอาหารและการบริการในภัตตาคาร การ
ออกแบบรายการอาหารไทยและนานาชาติ สุขอนามัยในการปฏิบัติงาน
อาหารและเครื่องดื่ม  มาตรฐานฝีมือแรงงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดอาหารและ
เครื่องดื่ม ฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3 (2-2-5) 
Food and Beverage Service  
 แนวคิดการจัดการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ระบบการทำงานของแผนกอาหาร
และเครื่องดื่ม อุปกรณ์ในการบริการอาหารและเครือ่งดื่ม วิธีการบริการอาหารและเครื่องดืม่ 
สุขอนามัยในการปฏิบัติงานอาหารและเครื่องดื่ม และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา หรือ
ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

ปรับชือ่รายวิชา และคำอธิบายรายวิชา  

กท  0919 การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน  3(2-2-5) 
TR  0919 Sustainable Tourism 
 วิวัฒนาการ ความหมาย ความสำคัญ และหลักการจัดการท่องเทีย่ว
อย่างยั่งยืน นโยบายการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับโลก ระดับภูมิภาค และ
ระดับประเทศ ผลกระทบด้านการท่องเที่ยว กระบวนการวางแผนและการ

การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 3 (3-0-6) 
Sustainable Tourism Development  
 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน ลักษณะ และรูปแบบของการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว การประยุกต์
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การจัดการการท่องเที่ยวอย่างมี

ปรับชื่อรายวิชา คำอธิบายรายวิชา และ
ช่ัวโมงเรียน 
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พัฒนาการจัดการท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืน ศึกษากรณีตัวอย่างที ่ประสบ
ความสำเร็จ 

ความรับผิดชอบ โมเดลเศรษฐกิจใหม่เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สถานการณ์และแนวโน้ม
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

กท  0920 การสัมมนาการท่องเท่ียว   3(2-2-5)  
TR  0920 Seminar on Tourism 
 ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบของการสัมมนา อภิปรายประเด็น
สถานการณ์ปัจจุบันระดับโลกภูมิภาค และประเทศ ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
วิเคราะห์และนำเสนอผลการอภิปราย การกำหนดหัวข้อการสัมมนา 
ปฏิบัติการจัดสัมมนาการท่องเที่ยว 
 

 ยกเลิกรายวิชา 

กท  0921 การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว     3(2-2-5) 
TR  0921 Accounting and Finance for Tourism Business 
  แนวคิด ทฤษฎีของการบัญชีและการเงิน ระบบบัญชีการเงินสำหรบั
งานธุรกิจนำเที่ยว โปรแกรมประยุกต์สำหรับการบัญชีและการเงินในธุรกิจ
ท่องเที่ยว กลยุทธ์การจัดการรายได้และต้นทุน 

  ยกเลิกรายวิชา 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 3 (2-2-5) 
Gastronomy Tourism Management  
 วัฒนธรรมด้านอาหาร อาหารท้องถิ่น และอาหารประจำชาติ ความหมาย และ
ความสัมพันธ์ระหว่างอาหารกับการท่องเที ่ยว ประเภทของการท่องเที ่ยวเชิงอาหาร 
แรงจูงใจและพฤติกรรมการท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน ฝึกปฏิบัติการออกแบบและการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม    3 (2-2-5) รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 
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Cultural Tourism Management  
 แนวคิด ความหมาย ความสำคัญของมรดกทางวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม หลักการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิเคราะห์รูปแบบการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการอนุรักษ์มรดก
ทางวัฒนธรรม ความสัมพันธ์ของมรดกวัฒนธรรมกับการท่องเที่ยว มรดกทางวัฒนธรรมที่
สำคัญของไทย เช่น สถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม งานหัตถกรรม     และประณตี
ศิลป์ ภาษาและวรรณคดี ดนตรีและนาฏศิลป์ ศิลปะการแสดงและการละเล่นของไทย 
อาหารไทยและการจัดสำรับ ผ้าและการแต่งกายของไทย ภูมิปัญญาไทย แนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั ่งยืน และฝึกปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการท่องเท่ียวเพ่ือคนทั้งมวล      3 (2-2-5) 
Wellness Tourism and Tourism for All Management 
 ความหมาย ความสำคัญ และประเภทของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการ
ท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล 
การจัดการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล 
กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้ง
มวล มาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การตลาดด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและ        
การท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล ฝึกปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพและการท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน หรือกรณีศึกษา 
หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 การจัดการการท่องเท่ียวทางทะเล 3 (2-2-5) 
Marine Tourism Management 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 



หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ  หน้า 89 

 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 หมายเหตุ 
 ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเล ระบบนิเวศวิทยาทางทะเล แหล่งท่องเที่ยวทาง
ทะเลในประเทศไทย กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติสำหรับการท่องเที่ยวทางทะเล 
กิจกรรมการท่องเที่ยวทางทะเลและผลกระทบ ความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยวทางทะเล 
มาตรฐานการท่องเที ่ยวทางทะเล ฝึกปฏิบัติการดำเนินงานและการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวทางทะเล หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงธรณี 3 (2-2-5) 

Geo-Tourism Management 
           ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรณี แหล่งท่องเที่ยวทางธรณีที่สำคัญในประเทศไทย 
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา การจัดการผลกระทบจากการท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา 
กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา มาตรฐาน
การท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา ฝึกปฏิบัติการดำเนินงานและการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิง
ธรณีวิทยา หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและผจญภัย  3 (2-2-5) 
Sports and Adventure Tourism Management  
       ความหมาย ประเภท และความสำคัญของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย 
ความสอดคล้องระหว่างการกีฬาและการท่องเที่ยว รูปแบบกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว การจัด
กิจกรรมกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงผจญภัย แหล่งท่องเที่ยวเชิงผจญ
ภัย การบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัย แนวโน้มการจัดการและการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและผจญภัยในอนาคต และฝึกปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาและผจญภัย หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 3 (2-2-5) 
Ecotourism Management  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 
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      แนวคิดและหลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การพัฒนาพื้นที่  และป้องกันผลกระทบจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การสื่อความหมายและ
การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การมีส่วนร่วมของชุมชนในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
และฝึกปฏิบัติการวางแผนและจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดู
งานนอกสถานท่ี 

 การจัดการการท่องเท่ียวฮาลาล 3 (2-2-5) 
Halal Tourism Management  
       ลักษณะการท่องเที่ยวฮาลาล พฤติกรรมนักท่องเที่ยวมุสลิม หลักการอิสลาม
เบื้องต้นสำหรับการท่องเที่ยว แนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิม สถานการณ์การท่องเที่ยวฮาลาล และฝึกปฏิบัติงานด้านการ
จัดการการท่องเที่ยวฮาลาล หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึน้ 

 การบริการธุรกิจที่พักแรม 3 (2-2-5) 
Accommodation Business Service  
       วิวัฒนาการ และความสำคัญของธุรกิจที่พักแรม ความสัมพันธ์ของธุรกิจที่พักแรม
กับธุรกิจอื่นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ ประเภทและการบริหารงานที่พัก
แรมแบบต่าง ๆ โครงสร้างการปฏิบัติหน้าที่และรับผิดชอบการบริหารงานในแผนกต่าง ๆ 
ของธุรกิจที่พักแรม มาตรฐานที่พักแรม และแนวโน้มของธุรกิจที่พักแรมในอนาคต และฝึก
ปฏิบัติงานในธุรกิจที่พักแรม หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
 
 
 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 การจัดการธุรกิจสินค้าที่ระลึก  3 (2-2-5) 
Souvenir Business Management  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 
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       ความหมาย ประเภท และลักษณะของธุรกิจสินค้าที่ระลึก ความสำคัญของธุรกิจ
สินค้าท่ีระลึกต่อการท่องเที่ยว การจัดการคุณภาพและมาตรฐานสนิค้าท่ีระลึก ฝึกปฏิบัติการ
พัฒนารูปแบบสินค้าที ่ระลึกที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน การจัดการการขายและ
การตลาดสำหรับธุรกิจสินค้าท่ีระลึก หรือกรณีศึกษา  หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 การบริการธุรกิจเรือสำราญ  3 (2-2-5) 
Cruise Business Service Management 
 ประเภท และลักษณะของธุรกิจเรือสำราญ การจัดการอุตสาหกรรมเรือสำราญทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ การบริการบนเรือสำราญในด้านการต้อนรับ ด้านงานแม่บ้าน 
ด้านงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม ด้านงานจัดเลี้ยง และฝึกปฏิบัติงาน หรือกรณีศึกษา 
หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิม่ขึ้น 

 การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์  3 (2-2-5) 
Creative Tourism 
 ความหมาย ความสำคัญ องค์ประกอบ รูปแบบ และแนวโน้มของการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การมี
ส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และสิ ่งแวดล้อม ฝึกปฏิบัต ิการออกแบบกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ หรือ
กรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  
 
 
 
  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 ภาษาอังกฤษสำหรับงานมัคคุเทศก์ 3 (2-2-5) 
English for Tour Guide  

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 
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       คำศัพท์ สำนวน ประโยคต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ การนำชมสถานท่ี
ท่องเที่ยว การติดต่อกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ฝึกสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 

 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจนำเท่ียวและตัวแทนการท่องเท่ียว   3 (2-2-5) 
English for Tour Operator and Travel Agency  
        ศึกษาและฝึกปฏิบัติด้านทักษะภาษาอังกฤษท่ีใช้ในธุรกิจนำเที่ยวและธุรกิจตัวแทน
การท่องเที่ยว การนำเสนองาน การติดต่อประสานงาน การจองและการเจรจาต่อรองกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สายการบิน โรงแรม ร้านอาหาร ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก การอ่าน 
และการเขียนรายการนำเที่ยว เอกสารการเดินทาง การโต้ตอบจดหมายหรือเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจนำเที่ยวและธุรกิจตัวแทนการท่องเที่ยว 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึน้ 

 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจที่พักแรม 3 (2-2-5) 
English for Accommodation Business  
           คำศัพท์ สำนวน ที่ใช้ในธุรกิจที่พักแรม ฝึกสนทนาภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจที่พัก
แรม การติดต่ออย่างเป็นทางการผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้เข้า
พักแรม การใช้ภาษาอังกฤษในการต้อนรับ การอำนวยความสะดวก การแก้ปัญหา 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  3 (2-2-5) 
English for Food and Beverage Business  
         คำศัพท์ สำนวน ประโยคต่าง ๆ สำหรับธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม การต้อนรับ
และการสำรองที ่นั ่ง การนำเสนอและอธิบายรายการอาหารและเครื ่องดื ่ม การแก้ไข
สถานการณ์เฉพาะหน้า การชำระเงิน ฝึกปฏิบัติการสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจอาหาร
และเครื่องดื่ม 

รายวชิาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 

 ภาษาต่างประเทศสำหรับการท่องเที่ยวและการบริการ  3 (2-2-5) 
Foreign Languages for Tourism and Hospitality 

รายวิชาใหม่ทีเ่พิ่มขึ้น 
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 ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาต่างประเทศที่ใช้ในการทำงานและพัฒนา
อาชีพด้านการท่องเที่ยวและการบริการ การใช้คำศัพท์ สำนวน โครงสร้างประโยค ที่ใช้
เฉพาะอาชีพ การอ่านและการเขียนเอกสารที่เกี่ยวกับอาชีพ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
สื่อสารและนำเสนอ 

กท  0922 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและบริการ3(x-x-x) 
TR  0922 Selected Topic in Tourism and Hospitality 
เลือกประเด็นที่เกีย่วข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ นำมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ร่วมกัน 

หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและการบริการ 1 3 (x-x-x) 
Selected Topics in Tourism and Hospitality 1  

คงเดิม 

กท  0923หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและบริการ 3(x-x-x) 
TR  0923 Selected Topic in Tourism and Hospitality 
เลือกประเด็นที่เกีย่วข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการ นำมาแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้่วมกัน 

หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและการบริการ 2 3 (x-x-x) 
Selected Topics in Tourism and Hospitality 2  

คงเดิม 

กท  0924 ฝึกประสบการณ์  3 (300 ชั่วโมง) 
TR  0924 Field Experience 
  ฝึกปฏิบัติงานเกี ่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการ
บริการ ในสถานประกอบการหรือองค์กรที่ดำเนินการทางด้านการท่องเที่ยว 
โดยฝึกงานเกี ่ยวกับภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที ่ได้ศึกษา เริ ่มจากการ
ปฐมนิเทศเกี่ยวกับรายละเอียดของการฝึกงาน การจัดทำแผนการฝึกที่มี
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการทำงาน  การประเมินผลงาน 
และการปรับปรุงคุณภาพงาน ตลอดจนอภิปรายปัญหาทางด้านการท่องเที่ยว 
ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไขปัญหา และปัจฉิมนิเทศ ภายใต้คำแนะนำ
ช่วยเหลือของผู้มีประสบการณ์ การฝึกงานอาจจัดในรูปแบบการจัดการเรียน

ฝึกประสบการณ์  3 (300 ชั่วโมง) 
Field Experience 
                   ฝึกปฏิบัติงานเกี ่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ ในสถาน
ประกอบการหรือองค์กรที่ดำเนินการทางด้านการท่องเที่ยว โดยฝึกงานเกี่ยวกับภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติที่ได้ศึกษา เริ่มจากการปฐมนิเทศเกี่ยวกับรายละเอียดของการฝึกงาน การ
จัดทำแผนการฝึกที ่มีรายละเอียดเกี ่ยวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการทำงาน   การ
ประเมินผลงาน และการปรับปรุงคุณภาพงาน ตลอดจนอภิปรายปัญหาทางด้านการ
ท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไขปัญหา และปัจฉิมนิเทศ ภายใต้คำแนะนำช่วยเหลือ
ของผู้มีประสบการณ์ การฝึกงานอาจจัดในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการการ
เรียนรู้กับการทำงาน (Work Integrate Learning)   

คงเดิม 
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8. รายละเอียดการตกลงร่วมผลิตกับองค์กรภายนอก 
    8.1 การทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 33 ตราด 
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10. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรอนุปริญญาของสถาบันวิทยาลัยชุมชนและหลักสูตรอนุปริญญา

ของวิทยาลัยชุมชน 
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ของวิทยาลัยชุมชนตราด 

หัวข้อ 
การแก้ไข 

รายละเอียดการแก้ไข แก้ไข ไม่
แก้ไข 

1. ชื่ออนุปริญญา และสาขาวิชา    
1.1 ช่ือหลักสูตร    
1.2 ช่ืออนุปริญญาและสาขาวิชา    

2. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้    
2.1 ปรัชญา    
2.2 วัตถุประสงค ์   ภาคผนวก ตารางที่ 2 
2.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสตูร   ภาคผนวก ตารางที่ 2 
2.4 ความสำคัญของหลักสูตร   ภาคผนวก ตารางที่ 2 
2.5 อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา   ภาคผนวก ตารางที่ 2 

3. ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร    
3.1 ทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีสอดคล้องกับการพัฒนา

หลักสตูร 
  เพิ่มเตมิเป้าหมายการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัด

ตราด 
3.2 ความสอดคล้องกับพันธ์กิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

กลุ่มพัฒนาท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
  เพิ่มเตมิข้อมูลแผนพัฒนาจังหวัดตราด 

3.3 การรับฟังความคิดเห็นของผู้มสี่วนไดส้่วนเสียและ
กระบวนการกำหนดผลลัพธ์การเรยีนรู ้

  เพิ่มเตมิผลลัพธ์การเรียนรู้ ตามประกาศ
คณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยวและมคัคุเทศก์ 
เรื่อง กำหนดวิชาเกี่ยวกับมัคคเุทศก์สำหรับผู้
ขอรับใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ (ระดับ
อนุปริญญา) พ.ศ. 2564 

4. โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และหน่วยกิต    
4.1 จำนวนหน่วยกิตรวมและระยะเวลาการศึกษา   ภาคผนวก ตารางที่ 1 
4.2 โครงสร้างของหลักสูตร   ภาคผนวก ตารางที่ 1 
4.3 รายวิชาตามโครงสรา้งหลักสตูร   ภาคผนวก ตารางที่ 3 
4.4 คำอธิบายรายวิชา   ภาคผนวก ตารางที่ 4 

5. การจัดกระบวนการเรียนรู้    
5.1 รูปแบบของหลักสูตร    
5.2 ระบบการจัดการศึกษา    
5.3 ระยะเวลาของการดำเนินการจัดการเรียนการสอน    
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หัวข้อ 
การแก้ไข 

รายละเอียดการแก้ไข แก้ไข ไม่
แก้ไข 

5.4 รูปแบบการศึกษา    
5.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาฯ    
5.6 แผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.7 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสตูร

กับผลลัพธ์การเรียนรูต้ามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
  ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.8 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสตูร กลยุทธ์การเรยีนการ

สอน และการประเมินผล 
  ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.9 ผลลัพธ์การเรียนรู้ กระบวนการฝึกประสบการณ์ และ

การประเมินผลในรายวิชาฝึกประสบการณ์ 
  ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.10 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ

หลักสตูร และระดับรายวิชา 
  ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.11 ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปี

การศึกษา (YLOs) 
  ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
5.12 การส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
6. ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร    

6.1 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ
เห็นชอบหลักสตูร 

   

6.2 สถานท่ีจัดการเรียนการสอน   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน
ตราด 

6.3 งบประมาณตามแผน   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน
ตราด 

6.4 ค่าธรรมเนียมการศึกษา   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน
ตราด 

6.5 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน
ตราด 

7. คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา    
7.1 คุณสมบตัิผู้เข้าศึกษา    
7.2 การรับนักศึกษา    

8. การประเมินผลการเรียนรู้และเกณฑ์การสำเร็จการศึกษา    
8.1 การวัดและประเมินผลการจดัการเรียนรู ้    
8.2 เกณฑ์การสำเรจ็การศึกษา    

9. การประกันคุณภาพหลักสูตร    
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หัวข้อ 
การแก้ไข 

รายละเอียดการแก้ไข แก้ไข ไม่
แก้ไข 

9.1 กระบวนการการประกันคณุภาพหลักสตูร    
9.2 ระบบการบรหิารคณุภาพหลกัสูตร    
9.3 การบริหารจดัการความเสี่ยง   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 
9.4 การอุทธรณ์ของนักศึกษา    
9.5 การเผยแพรห่ลักสูตร   ปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัยชุมชน

ตราด 

 


